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Uwagi ogolne

Cyfryzacja to proces. na ktory skladajg si¢ dzialania, zmierzajace do wdrazania
mechamizmow elektronicznych do admimistrac)i publicznej. Niezaprzeczalnym jest fakt.
ze wspolczesne panstwa daza do jak najwigksze] cvfryzacji, uzasadniajac te dzialania
wspolczesnymi potrzebami 1) zwigkszania dostgpu do szybkiego Internetu, 2) systematycznego
rozwoju uslug elektronicznych oraz zwigkszenia dost¢gpu obywateli do tych ushug,
3) edukowania spoleczenstwa oraz rozwoju kompetenc)i obywateli w zakresie korzystania
z Intermetu. Konsekwencja dynamicznego rozwoju nowych technologii informacyjnych
1 komunikacyjnych jest proces transformacyi w kierunku e-government, ktory jest jednym
z najbardziej popularnych i bez watpienia wazniejszych w ostatnich latach celow (obszarow)
dziatan rzgdow wiclu panstw na calym swiecie. Dzicki nowych technologiom mozliwe stato
si¢ wdrozenie systemow i narz¢dzi, ktore nie tylko usprawniajg komunikacjg i uslugi w sektorze
publicznym, ale tak7e s3 sposobern na abnizenie kosztow, oszczednosé czasu, czy poprawe
Jakosci zadan realizowanych przez roznego rodzaju instytucje.

E-government oprocz tego. ze stal si¢ swoistg obietnicg oszczednosci kosztow
w porownaniu do tradycyjnych rozwigzan admimistracyjnych, to takze zapewnit obywatelom
wigksze niz wezesnie) mozliwosci uczestniczenia w procesach demokratycznych. Oczywistym
Jest fakt. ze interakcje online migdzy instytucjami admimistracji publiczne) a obywatelami
poczatkowo byly dos¢ pasywne 1 polegaly raczej na jednokierunkowych procesach
polegajacych na przekazywaniu informac]i obywatelom. Z biegiem czasu oraz wraz z postgpem
technologicznym relacje miedzy administracjg a obywatelami zmienity si¢ w dwukierunkowe
interakcje 1 obecnie polegaja one nie tylko na informowaniu obywateli, ale takze na
komunikacji oraz na wlaczaniv obywateli w procesy podejmowania decyzji, a przez to ich
wigksze] partycypacji w przestrzeni publicznej. Niewatpliwie — procesy te wzmocnila
pandemia COVID-19, ktéra niejako wymusita na wszystkich stronach tych relacji —
zwigkszenie zakresu wykorzystania ustug publicznych online.
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Mozna zauwazyé€, Z¢ z racji swej natury e-government to zjawisko, ktore ulega
permanentnej ewolucji, co jest zapewne wynikiem stalego dynamicznego rozwoju nowych
technologin komunikacyjnych 1 informacyjnych, a co za tym idzie takze nowoczesnych
rozwigzan zwigzanych z wypelnianiem réznego rodzaju ustug publicznych. Pojawienie si¢
okreslenia oraz praktycznych rozwigzan zwigzanych z e-government uznac nalezy za jeden
z najwazniejszych krokow w rozwoju administracji publicznej, a przyjecie technologn
internetowych w celu $wiadczenia uslug rzadowych stalo si¢ globalnym trendem. Oprocz
nowcgo tcrminu pojawily si¢ bowiem now¢ modcle tcorctyczne, powigzania migdzy roznymi
definicjami, dyscyplinami oraz mi¢gdzy teorig a praktyka.

Przedstawiona do recenz)i rozprawa doktorska pt. E-government w polityce publicznej
patistwa — przypadek ochrony zdrowia w wybranych powiatach achodniopomorskich”
dotyczy wige zagadnien istotnych, zarowno z punkiu widzema teorn, jak i prakivki zwigzanej
z funkcjonowaniem wspolczesnych systemaow demokratycznych i1 administracji publicznej
(bardziej szczegolowo — obszaru ochrony zdrowia i zastosowania ICT w uslugach |
funkcjonowaniu instytucji oraz uslug zdrowotnych). Zapewne dynamiczny rozwo] nowych
technologii stat si¢ mechanizmem napedowym wzrostu zainteresowania zagadnieniami
zwigzanymi z cyfryzacja podmiotow publicznych z obszaru ochrony zdrowia i swiadczenia
uslug w tej sferze dzialalnosci panstwa Od dlugiego czasu niemalejgce zainteresowanic tym
obszarem w naukach spolecznych, a takze aktualnosc tematyki w szeroko rozumianej polityce
- wydaja si¢ by¢ jednymi z najwazniejszych argumentow uzasadniajagcych podjecie przez
Doktoranta badan na ta problematyka.

Przedmiotem przediozonej do recenzji dysertacji jest najogélniej rzecz bioragc
cviryzacja polityk publicznych w obszarze ochrony zdrowia w Polsce. Doktorant podjal sig
zbadania tych zagadnien koncentrujgc si¢ na przykladzie wybranych powiatow i miast na
prawach powiatow z wojewddztwa zachodniopomorskiego.

Autor rozprawy bada kwestie zwigzane z wykorzystaniem e-government w ochronie
zdrowia, koncentrujac si¢ m.in na znajomosci i wykorzystaniu systemow cyfrowvch publiczne;
ochrony zdrowia przez S$wiadczeniobiorcow, personel medyczny, wskazujagc przy tvm
determinanty wykorzystania e-government w obszarze ochrony zdrowia takze z punktu
widzenia rozpatrywanych powiatow waj. zachodniopomorskiego.

Waznym zadaniem obranym przez Doktorania jest ukazanie wplywu ucyfrowiema
ustug zdrowotnych na funkcjonowanie tego obszaru polityk: publicznej panstwa, co wpisuje
si¢ w niezwykle wazny, a takze aktualny nurt badan, ukazujacy relacj¢ migdzy zastosowaniem
ICT a sprawnie dziatajaca administracjg 1 uslugami publicznymi, a takze tym, jakie czynniki
wplywaja na rozwoj digitalizacy administracji publiczne;.

Funkcjonowanie bowiem wspolczesnych panstw jest $cisle zwiazane z bardzo
dynamicznym rozwojem ICT, ktdre siwarzaja nowe mozliwosci — z jednej strony usprawniajac
administracj¢ 1 partycypacje¢, a z drugiej — przysparzajac wielu problemow zwigzanych np. z
zagrozeniami zwigzanymi z zapewnieniem cyberbezpieczenstwa.

Niezwykle istotnym jest polacznie ternatyki dostepu do polityki zdrowotnej czy ochrony
zdrowia z zagadmeniami cyfryzacji i e-government. Takie ujgcie badanego problemu pozwoiito
Autorowi wypetnic luke istniejgcg w polskiej literaturze przedmiotu.
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Podjgta przez mgr Marcina Flisa tematyka jest wiec niezwykle interesujaca
i wazna — dotyka bowiem wielu obszaréw funkcjonowania wspolczesnego panstwa: instytuc)
publicznych w obszarze administracji, rozwigzan funkcjonujgcych w RP 1 ich dzialania na
gruncie praktycznym (w poszczegolnych powiatach 1 miastach na prawach powiatu)

Poruszona w nini¢jsze] dysertaci problematyka wpisuje si¢ w wazny poznawczo nurt
rozwazan naukowych. Dowodzi tego fakt, iz badania nad poszczegodinymi aspektami
admimistracji publicznej tak bardzo si¢ rozwingly 1 nadal rozwijaja, ze absorbujgc uwage
badaczy. od wielu lat s3 popularnym tematem docickan akademickich.

Struktura pracy

Rozprawa doktorska Pana mgr Marcina Flisa pt. ,,E-government w polityce publicznef
panstwa — przypadek ochrony zdrowia w wybranych powiatach zachodniopomorskich™ liczy
292 sirony.

Zaznaczy¢ nalezy, 1z przedlozona do recenzji dysertacja tworzy logiczng
i wewngtrznie spojng calosc¢ zlozong z pigciu rozdzialow: Metodologiczne podstawy badun
{Rozdziat 1); Poliyka publicznu 1 e-government (Rozdaial 2); Podmioty polityki publicznej w
ramuch ochrony sdrowia u cyfry-acja nu poziomie ogolnopolskim i Pomorza Zachodniego a
ochrona zdrowia w Paoisce (Rozdzial 3); Analiza wybranych elementow e-zdrowia w poliskie)
publiczcne;  ochronmie  zdrowia (Rozdziat 4), Wyniki badan dotyczqee wykorzystaniu
e-government w ochronie zdrowia na fteranic wybranych powiatow zachodniopomorskich
(Rozdzal 5) 1 Wykorzystanie narz¢d=i e-government: stolica wojewad=twa a pozostale hadane
powiaty (Rozdzial 6). Kazdy z rozdziatow podzielony jest na kilka logicznie powiazanych ze
sobg podrozdzialow. Prace zamyka Zakoriczenie, w kiérym Autor w syntetyczny sposob
ustosunkowuje si¢ do problematyki badan, prezentujac glowne wnioski wymkajgce 2
przeprowadzonej analizy oraz Biblwografia. Calosé¢ poprzedza Wstgp, w ktérym nakreslono
tematyke badan, sformutowany hipotezy, pytania badawcze 1 zarysowano struktur¢ pracy oraz
zawartos¢ poszczegolnych czesc pracy.

Autor, dzielac pracg na pigc rozdzialow i1 wchodzace w ich sklad podrozdzialy, wybral
uj¢cic  problemowe. Rozwazania w rozprawie s3 prowadzone w sposob logiczny
i odpowiadajacy wiasnie takiej strukturze pracy.

W zwiazku z tak przyvjetvm podzialem dysertacji — Doktorant — sformulowal glowna
hipotez¢ badawcza, trzy hipotezy pomocnicze oraz postawil szereg pytan badawczych, ktore
stuzyly mu do weryfikacyi przyjgtych zatozen. Odnotowac nalezy, ze we Wsigpic, ktory zawiera
uwagi metodologiczne Autor precyzyjnie nakreslil zakres przedmiotowy swoje] analizy,
wskazujgc szczegélowo, czego beda dotyczyly kolejne rozdzialy (a tym samym 1 kolejne
zadania badawcze).

Pierwszy rozdziat rozprawy doktorskiej ma charakter mectodologiczno-teoretyczny,
a jego celem — oprocz wskazania problemu badawczego, opisu zalozen badawczych (hipotez)
I wskazania metod 1 technik badawczych - jest scharakteryzowanie najwazniejszych pojec
zwiazanych z polityka publiczna i e-government. Wazna czeécig rozdziatu jest okreslenie relacjs
taczacych polityke publiczng, ochrong zdrowia oraz ¢-government.



W rozdziale drugim mgr Flis koncentruje swoja uwage na polityce publicznej i jej
zwigzkach z e-government, odnoszac si¢ w tych rozwazamach do mechanizméw 1 uslug
z obszaru ochrony zdrowia.

Rozdzial trzeci dysertacji koncentruje si¢ na podmiotach funkcjonujacych w obszarze
zdrowia publicznego, ktore rozpatrywane s3 z perspektywy calego panstwa, jak i Pomorza
Zachodniego. Autor zarysowuje historie polityki zdrowotnej w Polsce po to, by w kolejnych
podrozdziatach opisac struktur¢ 1 dzialanie instytuc)i, ktore wpisujg sie w realizacj¢ polityki
zdrowotnej w RP (Ministerstwa Zdrowia, Narodowego Funduszu Zdrowia) czy organow
samorzadu terytonalnego, publicznych ustugodawcow medycznych 1 §wiadczeniobiorcow.
W tym rozdziale Doktorant analizuje takze rozwoj cyfryzacji oraz uslug okreslanych jako ,.e-
zdrowic” w okresie 2013-2021.

Celem rozdzialu czwartego jest analiza wybranych elementow/systemow e-zdrowia,
takich min. jak: Zintegrowany Informator Pacjenta czy Iniernetowe Konto Pacjenta Doktorant
pokazuje takze funkcjonalnosci aplikac)i m-zdrowie.

W rozdziale ostatnim mgr Marcin Flis analizuje wyniki swoich badan na temat
wykorzystania | znajomosci e-government w obszarze ochrony zdrowia w trzech powiatach
i dwoch miastach na prawach powiatu w wojewodztwie zachodniopomorskim.

W koncowej czgsci rozprawy Doktorant podsumowuje wyniki swoich badan,
ustosunkowuje si¢ do sformulowanych hipotez, celu badan, przedstawiajac najwazniejsze
wnioski swojej analizy.

Doceniania wymaga fakt, iz Autor oprocz nakreslenia najwazniejszvch kontekstow
podejmowane) przez siebie tematyki — podjat si¢ wyzwania przeprowadzenia badan wiasnych,
ktorymi objal wojewodztwo zachodniopomorskie, w precyzyjniej: trzy powiaty ziemskie:
gryficki, goleniowski i policki, a takze dwa miasta na prawach powiatu: Szczecin i Swinoujscie.
Taka strategia pozwolila mu dostrzec w jakim zakresie wykorzystywane sg poszczegolne
systemy c-government w ochrome zdrowia 1 dostrzec obszary, w ktorych poszczegolne
elementy nie dziataja w odpowiedni sposob. a w jakim wymiarze w poszczegolnych regionach
sg one efektywne,

Pan Marcin Flis zdaje sobie spraweg z tego, ze podjety przez niego temat badawczy byl
dos¢ rzadko poruszany do tej porv na gruncie polskim. Taki wi¢c a nie inny wybdr tematu
przez Doktoranla wymaga docenicnia. Biorac jednak pod uwage strukture i zawartosc
rozprawy, chcialabym zwroci¢ uwage na kilka istotnych - w moim przekonaniu - kwestii.

Praca doktorska sklada si¢ — jak juz wspomnialam - z pieciu rozdzialow, Wstepu,
Zakonczenia oraz Bibliografii. W pracy zawarto takze spis tabel, rysunkow, schematow |
wykresow. Oprocz tego na poczatku zamieszono wykaz skrotow, a prace zamykaja streszczenia
w jez. polskim 1 angielskim. Taki ukiad pracy jest dobrze dostosowany do realizac)i zalozonych
przez Doktoranta celow badawczych, mam jednak pewnga watpliwosé co do przyjete) struktury
pracy. Uwazam, ze pierwsza jej cz¢s¢ — Rozdzial 1. Metodologiczne podstawy badun wraz z
podrozdzialami 1.1, 1.2, 1.3.) powinna byé cz¢scia Wsigpn., Pierwszy rozdzial w moim
przekonaniu — m.in. ze wzgledu na przyjete przez autora problemowe podej$cie do badanych
zagadnien — powinien by¢ poswigcony wylacznie problematyce definicyjno-teoretycznej



Poza tym mam drobng uwagg¢ do konstrukcji poszczegolnych rozdziatow. Uwazam, Ze
w kazdym z nich powinno znaleZ¢ si¢ krotkie wprowadzenie do poruszanej w nich
problematyki - zarvsowanie celu rozdzialu i jego struktura. Na koncu zas kazdego z rozdzialow
— powinno znalez¢ si¢ podsumowanie, w ktorym Autor ustosunkowuje sie do zalozonego celu,
formuluje najwazniejsze wnioski i udziela zwigzlych odpowiedzi na pytania badacze wskazane
we Wisiepie.

Moje zastrzezenie budzt takze brak czesci poswiecone] dotychczasowemu
zagranicznemu dorobkowi naukowermnu na temat przedmiotu rozprawy doktorskiej. Uwazam to
za spory mankament, bowiem koncepcja e-government, a takze wiele teorii z nig zwigzanych,
pochodzi wlasnie z zagranicy. Pisali o nich m.in. Marianne Kneuer czy Benjamin D. Huffman,
Mgr Flis jedynie wspomina o literaturze zagranicznej, wskazujac, ze niewielka liczba publikacji
odnosi sie do ochrony zdrowia. W moim przekonaniu - nalezaloby w tej sytuacji wiecej miejsca
poswigcic e-governmeni Zatem o ile Doktorant we Wstgpie pisze o dorobku polskich badaczy
zaroOwno w tematyce e-government, ochrony zdrowia itp., to jednak nie podejmuje si¢ tego
samego zadama w zakresie literatury przedmiotu autorstwa badaczy zagranicznych. To w moim
przekonaniu powinno by¢ dokanane.

Cel i zakres badan

Podjety w dysentacji problem badawczy zostat nakreslony we Wstgpie 1 doprecyzowany
w Rozdziale 1. Autor wskazal, ze glownym zamierzemiem badawczym jest . zbadanie
funkcjonowania 1 wykorzystania narz¢dzi e¢-government w publicznym systemie ochrony
zdrowia przez jego aktorow. Narodowy Fundusz Zdrowia, Ministerstwo Zdrowia,
ustugodawcow medycznych) jako podmioty lecznicze oraz jednostki w nich zatrudnione) i
$wiadczeniobiorcy” Uwazam, Ze cel ten zostal bardzo dobrze nakreslony, a Doktorant w wielu
miejscach pracy odnosi si¢ do niegao.

Mgr Marcin Flis zdaje sobie sprawe z tego, ze uslugi elekironiczne — szczegélnie
w {rakcie pandemiit COVID-19 staly si¢ waznym elementem administraci publiczne), a zakres
1 zasigg funkcjonowania tych instrumentow wplywa nic tylko na dzialalnosé podmiotow
swiadczacych te uslug), ale takze zwigksza zakres wykorzystania tychze ustug przez obywateli.

Doktorant zaznacza takze, ze e-government ma pewne ograniczenia | Ze istnigje
wachlarz sytuacji, w ktérych swiadczenie e-uslug moze by¢ utrudnione. W pracy obiera zatem
perspektywe charakterystyczng dla podejscia neoinstytucjonalnego, ktore jest jednym
z glownych kierunkow wspotczesnych badan politologicznych — uznaje bowiem ewolucje
1 rozwoj instytucji panstwowych we wspolczesnym zmieniajacym si¢ dynamicznie otoczeniu,
co takze powoduje permanentng ewolucj¢ funkcjonowania zarowno instytucji publicznych, jak
1 sposob swiadczenia przez nich usfug. Jednym z powodow tych zmian jest zapewne zmiana
paradygmatu dziatania tych instytucji w wyniku zastosowania nowych technologii.

Uwazam, ze zardwno ccl, jak i zakres prowadzonych badan, sg uzasadnione, a Autor
konsekwentnie realizuje postawione przez siebie zadama, ktore prowadza go do weryfikacji
przyjetvch hipotez badawczych 1 do odpowiedzi na sformulowane we wstepie pytania
badawcze.



Uwagi metodologiczne

Kwestie metodologiczne zostaly przedstawione 1 wyjasnione na poczatku dysertacji.
Wstep oraz Rozdziat | dysertac)i zostaly poswigcone réwniez analizie dotychczasowego stanu
badan nad rozwazanymi zagadnieniami (cho¢ jak wspominalam - brakuje analizy stanu badan
dorobku zagranicznego). Na podkreslenie zasluguje fakt, iz do kwestii metodologicznych
1 definicvjnych Doktorant powraca wiclokrotnie w wielu miejscach doktoratu, co swiadczy o
tym, ze ma swiadomos¢ celu swojej pracy 1 konsekweninie trzyma si¢ obranego kierunku
rozwazan.

Jesh chodzi o warsziat metodologiczny, to uwazam, 1z Pan magister dobral go
prawidiowo — w taki sposéb, by byl mu pomocny w calym procesie badawczym. Mimo,
iz uwazam, ze Rozdzial 1. powinien byé czescig Wstgpu  to jednak obie cz¢sci swiadcza
o dobrym przygotowaniu warsztatowym Doktoranta.

W swojej rozprawie doktorskiej Pan mgr Marcin Flis sformulowal hipotezy badawcze,
postawil pylania sfuzace weryfikacji zalozen badawczych. Oprocz tego bardzo wyraznie
wskazal zastosowane przez siebie metody badawcze Co wazne, Autor dobrze uzasadnil
potrzebe¢ zastosowania wybranych przez siebie metod, a za szczegolnie trafne uwazam techniki
dobran¢ w cze¢sci analitycznej rozprawy. Dokonana w rozdziale piagtym analiza oparta na
wynikach badan Doktoranta $wiadczy o $wietnym przygotowaniu Pana magistra do
prowadzanych badan. Co istotne, jest to umiejetnos¢ doéé¢ rzadka wsrdd badaczy
reprezentujgcych nauki o polityce 1 administracji.

Uwazam wigc, 12 Pan magister trafnie dobral warsztat metodologiczny, ktory byt mu
pomocny w procesie badawczym. W moim przekonaniu we Wstgpie Autor warto mocnie)
uwy pukli¢, iz dysertacja ma charakter interdyscyplinamy, laczacy badania nie tylko z zakresu
nauk o polityce 1 administracji, ale takze z nauk prawnych. Ta uwaga powinna by¢ podniesiona
przy charakterystyce wykorzystanych w pracy metod badawczych. Zaznaczyc pragne, iz
wskazane przez mnie mankamenty nie wplywaja w istotny sposob na calo$¢ rozwazan
prowadzanych w rozprawte, ktorg oceniam pozytywnie.

liwagi merytoryczne

Do realizacji przedstawionych powyzej celow dostosowano strukture rozprawy.
Recalizacji badan dobrze sluzy, logicznie, przejrzyscie i konsekwentnie skonstruowany plan
pracy (choc jak zaznaczyla powvze] - mam pewne drobne uwagi). Struktura pracy wyraznie
okresla koncepcje badan. Wskazuje na umiej¢tnosci samodzielnego stawiania problemu
1 konsekwentnego jego rozwigzywania.

Na pochwale zastuguje rzetelne przeprowadzenie badan przy jednoczesnym ich dosc
szerokim zakresie. Dokonano przegladu roznorodnej literatury przedmiotu (choé jak
wspomnialam - sugerowalabym wieksze osadzenie na dorobku Autorow zagranicznych).
Doktorant wykazal si¢ duza znajomoscia badanych zagadnien i umiejgtnosciami analitycznymi.
Potrafi stawiac pytania i definiowa¢ problemy, dobiera¢ argumenty, przeprowadzac analizg i
formulowaé wnioski.

W dysertacji Pana Marcina Flisa wyroézniam dwie warstwy rozwazan: teoretyczng i
analitvczng. Rozwazania zawaric w drugim rozdziale stanowig podloze teoretyczne dla analiz

al



przeprowadzanych w dalszej czgsci pracy. Kolejne czgéci dysertacji stanowig czgsc
empirvczng, z ktorych najbardziej interesujacy jest Rozdzial S., w ktorym Autor prezentuje
wyniki swoich badan dotyczacych powiatow i miast na prawach powiatow w wojewodziwie
zachodniopomorskim

Wsrod uwag dotyczacych rozprawy — oprécz wspomnianych powyze) — zwrocilabym
uwage na kilka clementow:

- czylajac rozpraw¢ wydaje si¢ (0 czym juz wspominatam), ze brakuje poglebionego
rozdzialu dotyczacego dorobku zagranicznego nt. e-government. Warto byloby szczegotowie)
scharakteryzowa¢ rozne koncepcje 1 zmieniajace sie paradygmaty. W ten sposob Autor
wzbogacitby warstwg teoretyczng recenzowane) rozprawy doktorskiej | zapewne
wykorzystatby w tej czg¢sci wiele zagranicznych zrodel. Wydaje mi sie, ze 1aka cze$é powinna
by¢ jeszcze bardziej rozwinieta ze wzgledu na faki, 12 nowe technologie tak bardzo wplvwaja
na doswiadczenia zwiazane z wykorzystaniem uslug publicznych, e sg w stanic wpltywac na
poziom partycypacji obywatelskie] w tym zakresie. Mozna by sie w tym miejscu odnies¢ do
doswiadczen wielu panstw podczas pandemii COVID-19;

- niezwykle cennym 1 wicle wnoszacym do rozwoju badan w obszarze e-government
jest w moim przekonaniu rozdzial 5 dysertacji, prezentujacy wyniki badan wlasnych. Doktorant
wykazal si¢ tu nic tylko znajomoscig istotnych uwarunkowan funkcjonowania systemu ochrony
zdrowia 1 systemu e-zdrowie, ale 1akze interpretacja wynikow swoich badan i znajomoscia
badanych zagadnien.

Rozwazania Pana mgr. Flisa prowadzone sg na odpowiedniej bazie 7zrédlowej. Autor
odwoluje si¢ do hicznych opracowan 1 artykutow naukowych. Positkuje sie takie aktami
prawnymi, ¢zy materialami z Internetu. Jesli chodzi o bibliografi¢, to wedlug mnie brakuje
powolania si¢ na publikacje przede wszystkim zagranicznych, ale i kilku polskich autorow.
Wymienilabym m.in. nasi¢gpujace prace:

- Aichholzer, G., Allhutter, D (2011). Online forms of political participation and
their impact on democracy. ITA Manuscript, nr 06 (ITA-11-02). Vienna: Austrian
Academy of Sciences (OAW) Institute of Technology Assessment (ITA).

- Auerbach, N. (2004). Anonymous Digital ldentity in e-Government. University of Zurich.

- Baran, M., Flankowski. M. (2014). Przeglad systemow e-government w wybranych krajach.
Humanitics and Social Sciences, vol. XIX, 21 (2/2014), ss. 9-23.

- Backus, M. (2001). E-Governance and Developing Countries: Introduction and Examples.
Research Report No. 3. International Institute for Communication and Development.

- Becker, T. (1998). Governance and electronic innovation: A clash of paradigms.
Information. Communication and Societv, vol. | nr 3, ss. 339-343.

- Clift, S. (2004). E-democracy, e-governance and public network. Open Source Jahrbuch, ss.
317-329.

- Gil-Garcia. J. R., Gonzalez -Miranda, F. (2010). E-government and Opportunities or
Participation: The Case of the Mexican State Web Portais. W: C. Reddick (red.),
Citizens and E-Government: Evaluating Policy and Management, Hershey: Gl
Global



- Huffman, B.D. (2016). E- Participation in the Philippines: A Capabilities Approach to
Socially Inclusive Governance. eJournal of eDemocracy and Open Government
(JeDEM), nr 9(2), ss. 24-46

- Lakomy M., Porgbski P | Szybut N., Polityka 2.0. Aktorzy poliyezni w iwiecie nowych
technologii, Akademia Ignatianum w Krakowie, Krakow 2014;

- Lubik-Reczek, N., Kapsa, I, Musial-Karg, M. (2020), Elektroniczna partycypacja
obywatelska w Polsce. Deklarucje i opinie Polukéw na temat e-administracyi i c-
glosowania, UAM-WNPID, Poznan, ss. 263.

- OECD (2003). The c-government imperative. OECD e-Government Studies, Paris.

- OECD, Implementing E-Government in OECD Countries. Experiences and
Challenges. Bachgroud Paper.

- Perdal, R. (2014). Czynniki rozwoju elektronicznej administracji w samorzadzic lokalnym w
Polsce Poznan: Bogucki Wvdawnictwo Naukowe

- Piechur, A (2006). Innowacyjnosc ustug publicznych — projekt zastosowania Internetu w
administracji Malopolski. Zeszyty Naukowe Akademii Ekonomicznej w Krakowie, nr
760.

- van Dijk, J. A.G.M. (2010). Participation in Policy Making. W: Study on the Social Impact
of ICT. Report for European Commission, Information Society and Media Directorate-
General, European Communities DOI, [.uxemburg.

Mimo wskazanych powyzZe) uwag, uwazam, ze Doktorant wykazal si¢ w pracy
doktorskiej nie tvlko znajomoscia i badanvch przez siebie zagadnien, uwarunkowan i praktyki
ich dziatania. ale takze umiejetnoscig interpretacji wynikow prowadzonych przez siebie badan.
Na pochwalg zasluguje rzetelne 1 wnikliwe przeprowadzenie badan przy jednoczesnym ich dosc
szerokim zakresie. Dokonano przegladu bardzo roznorodnej literatury przedmiotu, choé jak
zaznaczytam — pewien niedosyt budzi mala liczba zrodet zagranicznych.

Zaznaczy¢ pragng, 1z wskazane przez mnie mankamenty nie wplywajg w istotny sposob
na calosc¢ rozwazan prowadzonych w rozprawie, ktérg oceniam pozytywnie.

Wigkszych zastrzezen nie budzi strona j¢zykowa rozprawy. Praca napisana jest
poprawnym jezykiem polskim. cho¢ w niektorych miejscach pracy znalez¢ mozna blgdy
literowe, stylistvczne czy interpunkcyjne.

Kankluzja

Oceniajac rozprawg doktorska mgr. Marcina Flisa stwierdzam,
ze cel zasadniczy pracy zostal zrealizowany. Autor rzetelnie 1 profesjonalnie przedstawil
wiclowatkowa analiz¢ funkcjonowamia e-government w polityce publicznej na przykladzie
ochrony zdrowia w wybranych powiatach Pomorza Zachodnicgo. Poprawna struktura
rozprawy a lakze umiejgtne zastosowanie warsztatu badawczego pozwolily my osiagnac
zamierzone cele | rozwigzac wskazany we Wstgpie problem badawczy

Przedstawione powyzej, rowniez krytyczne, uwagi w niczym nie obnizajg warlosci
naukowej, poznawcze] 1| praktyczne] rozprawy doktorskie) magistra Marcina Flisa
i stanow1g jedynie sugestie 1 prezentacj¢ odmiennych od Doktoranta pogladow.

K.



Oceniona powyzZej dysertacja stanowi samodzielne opracowanie, bedac jednoczesnie
rozwigzaniem waznego zadania badawczego 1 dlatego w pelni odpowiada wymaganiom
stawianym rozprawom doktorskim. Wnioskuj¢ zatem o dopuszczenie Pana magistra Marcina
Flisa do dalszych etapow przewodu doktorskiego.
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