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Recenzja rozprawy doktorskiej
mgra Bartosza Kamila Murata
pt. Rola komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w koncepcji community
policing w polskiej policji
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dr hab. inz. Marioli Grzybowskiej— Brzezinskiej, prof. UWM - PROMOTOR
dr ini. Ireneusza Zuchowskiego - PROMOTOR POMOCNICZY

Podstawa formalng sporzadzenia recenzji jest pismo Pana dr hab. Wojciecha Drozdza, prof. US
—Przewodniczacego Rady Naukowej Instytutu Zarzadzania Uniwersytetu Szczecirskiego z dnia
31 maja 2023 r. informujgce o wyznaczeniu mnie na recenzenta rozprawy doktorskiej
autorstwa Pana mgra Bartosza Kamila Murata napisanej pod kierunkiem naukowym dr hab.
inz. Marioli Grzybowskiej— Brzeziriskiej, prof. UWM oraz promotora pomocniczego dra inz.
Ireneusza Zuchowskiego.

1. Opinia ogdina

Przedtozona mi do recenzji dysertacja doktorska przygotowana przez Pana mgra Bartosza
Kamila Murata jest studium opisowo—analitycznym, podejmujgcym temat roli komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej w koncepcji community policing w polskiej policji, ktéry
niewatpliwie jest aktualny i istotny dla teorii i praktyki. Wyzwanie, jakie Doktorant podjat w
pracy doktorskiej —opracowanie uwarunkowan wdrozenia i funkcjonowania form komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej umozliwiajacych skuteczng implementacje koncepcji community
policing —uwazam za uzasadnione i przyczyniajgce sie¢ do rozwoju nauk o zarzgdzaniu i jakosci.
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2. Ocena merytoryczna

Znaczenie problematyki podjetej w recenzowanej rozprawie

W pismiennictwie, zarbwno w opracowaniach o charakterze naukowym, jak i pozycjach
popularno—naukowych istotne miejsce od lat zajmuja rozwazania dotyczace zarzadzania
jednostkami sektora finanséw publicznych, budowania wizerunku tych organizacji czy
wdrazania koncepcji good governance. Dominujg opracowania dotyczgce chociazby
uwarunkowarn i roli wizerunku pracodawcy jako podmiotu funkcjonujacego na rynku. Wojsko,
policja czy straz pozarna —ze wzgledu na ,twardy” imperatyw w postaci poszczegélnych ustaw
czy cyklicznych elekcji — moga niwelowaé znaczenia nowoczesnych metod i technik
zarzadzania to jednak nie bez znaczenia jest zaufanie spoteczne i wizerunek publiczny jesli
chodzi o funkcjonowanie i wtasciwe wypetnianie zadan przez te organizacje. Do tworzenia
idealnego wizerunku dazyé mozna poprzez szereg dziatan, m.in. realizacje kampanii
wizerunkowych i promocyjnych, ale réwniez poprzez podejmowanie proaktywnych dziatarh w
i ze spotecznosciami lokalnymi. We wspdtczesnej gospodarce, mimo ze policja zostata
powotana przez panstwo, to jej rozwdj i ciggtosé funkcjonowania sg konieczne, by nadal stuzyta
spoteczeristwu, chronigc porzadku prawnego. Aby byto to mozliwe, potrzebne jest
prawidfowe i wtasciwe zarzadzanie tymi strukturami. Kwestie modelu dziatania opartego na
koncepcji community policing zwigzanego ze zmianami organizacyjnymi w samej policji
polegajgcymi w gtéwnej mierze na uwzglednianiu we wszystkich obszarach funkcjonowania
czynnika zewnetrznego jakim jest spotecznosé lokalna, a w zasadzie wspdtpraca z nig
zmierzajaca do identyfikacji i proby rozwigzywania problemoéw w niej istniejgcych — stajg sig
kwestig coraz bardziej wazng i aktualng. Z perspektywy tematyki niniejszej dysertacji na uwage
zastuguja dwa poruszone przez Doktoranta obszary — pierwszy — komunikacja policji z
otoczeniem, drugi — komunikacja wewnetrzna policji, w stosunku do ktérej wyznacznikiem
strategicznego podejscia jest podporzadkowanie wszystkich dziatari komunikacyjnych jasnym
celom, wynikajgcym ze strategii organizacyjnej, opieranie ich na diagnozie i state mierzenie ich
efektywnosci.

Wybér przez Pana mgra Bartosza Kamila Murata problematyki roli komunikacji wewnetrznej i
zewnetrznej jaka powinna realizowac polska policja oraz aspekt implementacji koncepcji
community policing uwazam za trafny. A podjgta problematyka wydaje si¢ niezmiernie
aktualna i moze wptynaé na skutecznosé budowania wizerunku podmiotéw publicznych.

Metodyka badawcza (zafozenia, cele, metody)

Doktorant okreslit ambitny cel gtéwny rozprawy jakim byto okreslenie uwarunkowan

skutecznej komunikacji wewnetrznej realizowanej w jednostkach policji i determinant

komunikacji zewnetrznej policji ze spotecznoscia lokalng oraz diagnoza znaczenia tych

proceséw w implementacji koncepcji community policing w Polsce. Za cel teoriopoznawczy

przyjeto ,systematyzacja zatozen koncepcji community policing oraz prezentacja

funkcjonowania koncepcji community policing w policji z uwzglednieniem znaczenia
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komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w funkcjonowaniu tej koncepcji”. Zas cel aplikacyjny
— przyjgt brzmienie: ,okredlenie uwarunkowarn wdrozenia i funkcjonowania koncepcji
community policing w policji w Polsce ze szczegélnym uwzglednieniem form komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej umozliwiajgcych skuteczng implementacje tej koncepc;ji”.

Przed rozpoczeciem formutowania procesu badawczego Doktorant dookreslit problemy
badawcze, ktére przyjety postac¢ 11 pytan badawczych i staly si¢ podstawa realizowanych
badan. W interesujgcym ujeciu sformutowat takze cele szczegétowe dysertacji, ktére przyjety
nastepujgca postac:

1. Systematyzacja zatozen koncepcji community policing proponowanych w literaturze
przedmiotu oraz préba diagnozy modelu funkcjonowania tej koncepcji.

2. |dentyfikacja i ocena determinant funkcjonowania koncepcji community policing w
wybranych parnstwach.

3. Okreslenie uwarunkowan funkcjonowania koncepcji community policing w policji w Polsce.

4. Ocena znaczenia procesu komunikacji wewnetrznej w policji w procesie funkcjonowania
koncepcji community policing w polskiej policji.

5. Ocena wptywu procesu komunikacji zewnetrznej policji ze spotecznoscig lokalng w
implementacji koncepcji community policing w policji w Polsce.

6. Propozycja rozwigzan organizacyjnych uwzgledniajgcych formy komunikacji wewnetrznej i
zewnetrznej w jednostkach policji w Polsce umozliwiajgcych wdrozenie koncepcji community
policing.

Pan mgr Bartosz Kamil Murat zaproponowat hipotezy badawcze, ktore zostaty sformutowane
w odpowiedzi na pytania problemowe jakie Doktorant sformutowat na podstawie analizy
literatury krajowej i zagranicznej z zakresu dyscypliny nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz analizy
Zzrodet wtornych (raportéw). Hipoteza gtéwna przyjeta forme tezy empirycznej dotyczacej
wystepowania zaleznosci pomiedzy okreslonymi zmiennymi i odzwierciedla zatozenia zjawiska
wdrazania koncepcji community policing w polskiej policji i jak determinuje to podejscie
skuteczna komunikacja wewnetrzna w jednostkach i skuteczna komunikacja zewnetrzna
policji ze spotecznoscig lokalng. Rozwinigciem postawionej przez Doktoranta hipotezy gtéwnej
—w brzmieniu— WdrozZenie koncepcji community policing w polskiej policji istotnie determinuje
skuteczna komunikacja wewnetrzna w jednostkach i skuteczna komunikacja zewnetrzna policji
ze spofecznosciq lokalng — jest pie¢ hipotez czgstkowych. Przyjety one nastepujgca postaé:

H1: Komunikacja wewnetrzna w policji skoncentrowana na przekazie realizowanym wewnatrz
komoérek organizacyjnych z towarzyszacg jemu specjalizacja przedmiotowg ogranicza
skutecznos¢ komunikacji w jednostkach policji.

H2: Styl demokratyczny kierowania, ktéry realizuje bezposredni przetozony w komérce
organizacyjnej stymuluje przebieg proceséw komunikacji wewnetrznej w policji.

H3. Kompetencje komunikacyjne funkcjonariuszy to warunek wspotpracy policji ze
spotecznoscig lokalng. Najbardziej cenionym przez spofeczno$¢ atrybutem kompetencji
komunikacyjnych funkcjonariuszy sprzyjajacym nawigzywaniu wspotpracy ze spotecznoscia
lokalna jest spokojne prowadzenie rozmowy przez policjantéw.

H4: Najskuteczniejszg formg komunikacji zewnetrznej policji z przedstawicielami spotecznosci
lokalnej w zakresie wspdlnej realizacji zadarn s3 bezposrednie kontakty funkcjonariuszy
(dzielnicowi, policjanci stuzby patrolowej).
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H5. Im wyzszy stopien zaufania do policji w spotecznosci lokalnej, tym wigkszy jest zakres
wspotpracy policji z tg spotecznoscia.

W odniesieniu do hipotezy gtéwnej rodzi sig watpliwos¢ co do jej wielowagtkowosci. A w
odniesieniu do hipotez czastkowych nasuwajg sie pewne przemyslenia. Hipoteza trzecia i
czwarta w swym brzmieniu raczej nie powinny by¢ nazywane hipotezami. Jako, ze hipoteza to
inaczej przypuszczenie, niepewna wypowiedz, zatozenie badawcze, ktére ma na celu wyjasnié
okreslone zdarzenia i fakty lub przewidywac wystapienie nowych i jest stawiane dla odkrycia
pewnych praw i uogdlnien. W tak rozbudowanym i wieloaspektowym ujeciu raczej nie spetnia
kryteriéw stawianym definiowaniu hipotez. W SsSwietle tak dookreslonego problemu
badawczego statabym na stanowisku zeby nie formutowaé hipotez, na rzecz sformutowania
tez czy nawet pytann badawczych. Oczywiscie kwestia koniecznosci stawiania hipotez w
projekcie badawczym spotyka sie ze zréznicowanym stanowiskiem. Zwolennicy wskazuja, ze
hipoteza badawcza jest uznawana za atrybut naukowosci i ,bez stawiania i sprawdzania
hipotez nie bytby mozliwy rozwdj naukowy” (Adamkiewicz—Drwitto, 2008). Przy takim
podejsciu, woéwczas w naukach o zarzadzaniu i jakosci sformutowanie hipotez(y) jest
konieczne. To z drugiej strony wskazuje sig, iz w naukach spotecznych sformutowanie hipotezy
nie zawsze jest mozliwe i dopuszcza sie wiec rezygnacje z niej (Zimniewicz, 2006). Wydaje sie
zatem, ze w przypadku badan w recenzowanej pracy doktorskiej wystarczytaby odpowiedz na
postawione tezy, ktore w tym przypadku miatyby jedynie wartos¢ opisowg, eksploracyjng lub
eksplikacyjng. Ponadto przyjmuje sie¢ réwniez, ze warto formutowaé pytania badawcze,
zwtaszcza w przypadku pytan dotyczacych probleméw otwartych, eksplanacji zupetnie
nowych obszaréw, budowania nowych teorii czy tez gdy chodzi o rozwigzywanie wyjgtkowych
ztozonych zagadnien badawczych. Chociaz wydaje sig, ze w odniesieniu do analizowanej przez
Doktoranta problematyki — zjawiska wdrazania koncepcji community policing w policji i jak
determinuje to podejscie skuteczna komunikacja wewnetrzna w jednostkach i skuteczna
komunikacja zewnetrzna policji ze spotecznoscig lokalng — mozna uznaé¢ za dos$é mato
eksplorowany obszar (z perspektywy analiz ilosciowych). Zatem po lekturze pracy mozna
zauwazy¢, ze o ile cele pracy zostaty wiasciwie doprecyzowane to do hipotez nasuwaja sie
pewne sugestie. Tym bardziej — dodatkowo — ze hipotezy badawcze w naukach o zarzadzaniu
i jakosci raczej dotyczg zjawisk majgcych przebieg statystyczny i stochastyczny.

Pan mgr Bartosz Kamil Murat zastosowat triangulacje metod, danych, badaczy i teorii — choé
w podrozdziale 4.2 Metody, techniki pozyskiwania i analizy danych zabrakto tych informacji.
Doktorant przyjat ujecie nomotetyczne ukierunkowane na odkrywanie i formutowanie
ogélnych praw i uniwersalnych regut swiata organizacji, co jest realizowane poprzez
indukcyjng sciezke badawczg. W swej dysertacji wykorzystat wiele metod badawczych w tym
m.in.: sondaz ankietowy (diagnostyczny), metode analizy i krytyki piSmiennictwa, metode
badania dokumentdw, analize tresci, metode analizy i konstrukcji logicznej.

Zastosowanie metody ilosciowej dotyczyto badania opinii dwéch grup — policjantéw oraz
przedstawicieli spotecznosci lokalnej. Funkcjonariuszy uczestniczgcych w badaniu byto 192
(pomytka w tekscie s. 142 ,,196”), a badanie zostato zrealizowane w pazdzierniku 2021 roku.
Natomiast w badaniu wséréd przedstawicieli/przedstawicielek spotecznosci lokalnej udziat
wzigto 607 respondentéw (54% kobiet, 46% mezczyzn). W przypadku spotecznosci lokalnej
badania zostaty zrealizowane w okresie od wrzesnia do listopada 2021 roku. Badania wtasciwe
zostaly poprzedzone badaniami pilotazowymi w grupie 10 funkcjonariuszy policji oraz 12-
osobowej grupie mieszkaricow tomzy i powiatu kolnenskiego.
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Przed przystapieniem do badan Doktorant szczegétowo zaplanowat swéj proces badawczy.
Wskazuje (s. 132, s. 69), ze zbudowat teoretyczny model koncepcji community poilicing, ktéry
zostat wykorzystany w tworzeniu podejscia badawczego. Doktorant réwniez opracowat
»proces badawczy”, w ktérym zidentyfikowat zmienne (zalezne i niezalezne) i zaleznosci
migedzy nimi w odniesieniu do obszaru komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej policji w
zakresie realizacji koncepcji community policing. Moim zdaniem akurat ta cze$¢ mogtaby sie
nazywa¢ modelem badawczym a nie procesem. Doktorant prezentuje réwniez na stronach
120- 121 model teoretyczny mechanizméw komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w
koncpecji community policing w Polsce wraz ze zmiennymi — co réwniez mogtoby zostaé
zapisane w czesci badawczej pracy.

Niewatpliwie zaproponowane przez Doktoranta modele teoretyczne s3 zaletg przedtozonej mi
do recenzji dysertacji doktorskiej. Mozna uznac, iz opisana w rozdziale czwartym metodyka
badawcza jest poprawna. Nalezy stwierdzi¢, iz zostata ona podporzadkowana celom i
przyjetym zatozeniom badawczym przez Autora dysertacji. Po lekturze rozprawy, mozna
uznac, ze zaktadany cel gtéwny, jaki cele szczegétowych zostaty osiggniete przez Pana mgra
Bartosza Kamila Murata.

W sSwietle wyzej opisanego procesu badawczego nalezy zauwazy¢, ze Doktorant wykazata sie
znajomoscig metodyki badan jakosciowych i ilosciowych. Przede wszystkim ich poprawne
przygotowanie i opracowanie jest istotng zaletg przedtozonej mi do recenzji dysertacji
doktorskiej. To jednak jedng ze stabych stron zaprezentowanego procesu badawczego jest
brak badan ilosciowych, ktére pozwalajg na budowanie pewnych teorii i prawidtowosci. Na
korzys¢ zaproponowanego przez Doktoranta podejscia, jest fakt, ze mimo utrzymujacej sie w
dyscyplinie nauk o zarzgdzaniu dominacji metod ilosciowych, badacze coraz czesciej zwracajg
uwage na koniecznos¢ poszukiwania alternatywnych narzedzi badawczych i nowych
perspektyw epistemologicznych (Nummela, Welch, 2006). O rosngcym zainteresowaniu
metodami jakosciowymi w naukach spotecznych dowodzg liczne migdzynarodowe publikacje
w tym temacie (Handbook..., 2017).

Na uwage zastuguje opracowany przez Doktoranta zbiér rekomendacji dotyczgcych
implementacji koncepcji community policing w jednostkach policji w Polsce. Choé pojawia sie
pewien niedosyt, ze Doktorant nie podjat proby okreslenia rekomendacji zaréwno w
odniesieniu do skutecznosci komunikacji wewnetrznej w jednostkach policji jak i w odniesieniu
do komunikacji zewnetrznej policji ze spotecznoscia lokalna.

Struktura rozprawy

Recenzowana rozprawa fgcznie z zatgcznikami liczy 282 strony. Struktura pracy obejmuje pieé¢
rozdziatbw merytorycznych, poprzedzonych wstepem oraz zamknietych zakorczeniem
podsumowujgcym, zawierajgcym whnioski z wykonanych analiz (s. 233- 240). Koricowa czesé
rozprawy zawiera spis literatury i pozostatych Zrédet oraz elementy techniczne w postaci spisu
tabel, rysunkéw oraz zatgcznikéw zawierajgcych kwestionariusze ankiety. Praca zawiera
bardzo duzo tabel (w liczbie 60) i rysunki (w liczbie 23), ktére ilustruja dane oraz schematy
obrazujace zaleznosci czy wyjasniane zjawiska. Doktorant wykorzystat bogatg literature liczaca
318 pozycji ksigzkowych, artykutéw naukowych w jezyku polskim i angielskim w tym 47 pozycji
pochodzgcych z Internetu oraz raporty tematyczne i akty prawne.
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Rozprawa pod wzgledem technicznym i redakcyjnym zostata przygotowana starannie i z
widocznym naktadem pracy. Pierwszy, drugi i trzeci rozdziat majq charakter teoretyczny i
prezentujg rezultaty przegladu literatury i materiatéw Zrédtowych (113 stron). Rozdziat
czwarty ma charakter metodyczny (14 stron). Rozdziat pigty — ostatni— opisy wynikéw badan
empirycznych nt. uwarunkowan komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w implementacji
koncepcji community policing wsréd badanych respondentéw. Struktura pracy jest w zasadzie
tradycyjna (teoria — metoda — empiria — dyskusja i wnioski), odpowiednia dla tego typu
opracowania. Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny, proporcje miedzy obiema
czgsciami w zasadzie sg zachowane — czes¢ teoretyczna (tacznie rozdziat pierwszy, drugi,
trzeci) stanowi okoto 50% catosci i cze$¢ empiryczna (tacznie rozdziat czwarty i pigty) stanowi
pozostatg czes¢ rozprawy.

Warto bytoby rozwazy¢ poprzedzenie kazdego rozdziatu krétkim wstepem i zakoriczeniem co
datoby wieksza czytelnos¢ prowadzonego dyskursu.

Szczegolowa ocena merytoryczna poszczegdlnych czesci rozprawy

W rozdziale pierwszym Pan mgr Bartosz Kamil Murat opierajac sie na przegladzie literatury
przedmiotu oraz danych statystycznych zaprezentowat przeglad pojec z zakresu komunikacji i
komunikowania sig w organizacji. Szeroko zaprezentowat réwniez cele i funkcje komunikacji
w kontekscie specyfiki zarzgdzania w policji. Za cenne dla tematyki rozprawy sg rozwazania na
temat modeli i narzedzi wewnatrz-organizacyjnego procesu komunikowania sie w policji
oparte zaréwno na literaturze przedmiotu, jak i na podstawie dokumentéw Zrédtowych

pochodzacych z policji.

Kolejny — drugi rozdziat zostat poswigcony charakterystyce koncepcji community policing,
zaprezentowaniu rozwigzan instytucjonalnych towarzyszacych wdrazaniu tej koncepcji
zarowno w poszczegoélnych panstwach swiata jak i w Polsce. Tytut podrozdziatu 2.2. pt.
Koncepcja community policing w wybranych panstwach i w Polsce — studia przypadkéw wydaje
sig, ze nie odpowiada tresciom zawartym w tej czesci pracy. Ta czes¢ rozdziatu stanowi raczej
rozwazania teoretyczne (z reszta tak tez powinno by¢). Natomiast tresé podrozdziatu pt.
Determinanty implementacji koncepcji community policing w pracy polskiej policji rGwniez nie
odzwierciedla w petni jego tytutu. Determinanty zwykle przyjmuje sie jako pewne czynniki,
ktére wplywajg na wystgpienie efektu w postaci jakiej$ zdefiniowanej cechy. A takiego
podejscia recenzowana praca nie prezentuje. Zatem pewien niedosyt pozostawia kwestia
adekwatnosci tresci tego rozdziatu z jego opisem.

W kolejnym — trzecim rozdziale Doktorant charakteryzuje kwestie dotyczace komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej w implementacji koncepcji community policing. Omawia proces
transformacji organizacyjnej w kontekscie skutecznosci komunikacji w polskiej policji.
Prezentuje réwniez mechanizmy komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w koncepcji
community policing w Polsce. W rozdziale zaprezentowano takze spoteczno—kulturowe
elementy kreowania wizerunku policji w relacji z realizowang przez nig komunikacjg z
otoczeniem.

Jak powyzej wspomniano — trzy pierwsze rozdzialy pracy doktorskiej stanowig czesé
teoretyczng. Na podstawie tresci zawartych w tej czesci pracy i ich sposobu prezentacji —
moge zauwazy¢ pewien brak konsekwencji w prowadzeniu dyskursu teoretycznego. W
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szczegdlnosci w rozdziatach drugim i trzecim jest pomieszanie operacjonalizacji kluczowych
pojec dla prowadzonego procesu badawczego z formutowaniem wnioskéw ptyngcych z opisu
dokumentéw Zrédtowych czy rekomendacji dla praktyki. Niniejsza uwaga nie deprecjonuje
tresci zwartych w analizowanej czesci dysertacji, a raczej ma na celu zwrdcenie uwagi na
koniecznos$¢ zachowania pewnej konsekwencji w operacjonalizacji kluczowych pojeé dla
pracy.

Rozdziat czwarty prezentuje metodyke badan, jaka przyjat Doktorant na potrzeby procedury
badawczej. Doktorant szeroko wyjasnia problem badawczy i przedstawia rozpoznang luke
badawcza, ktéra stata sie podstawg do rozpoczecia przez Niego procesu naukowo—
badawczego. W omawianej czesci pracy Pan mgr Bartosz Kamil Murat zaprezentowat réwniez
przyjete definicje dla procesu badan, cele wraz z celami szczegétowymi oraz hipotezy
badawcze. Doktorant opisat réwniez przebieg procesu badawczego, a takze zastosowane w
procesie badawczym metody i narzedzia. W niniejszym rozdziale Doktorant zawart réwniez —
zbudowany na podstawie literatury przedmiotu — teoretyczny model koncepcji community
policing. Opisat réwniez zmienne zalezne i zmienne niezalezne. Zaprezentowat tez zakres i
przedmiot badar oraz opisat procesy doboru préb i je scharakteryzowat. Wydaje sie, ze tak
szczegétowa i rozbudowana prezentacja aspektéw metodycznych procesu badawczego
podnosi wartos¢ poznawczg pracy.

W ostatnim — pigtym rozdziale Pan mgr Bartosz Kamil Murat prezentuje analizy wynikéw —
prowadzonych na potrzeby niniejszej pracy badan — badan empirycznych na temat
uwarunkowan komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w implementacji koncepcji community
policing w opinii badanych respondentéw.

Zwienczeniem recenzowanej dysertacji i klamrg spinajacg czgs¢ teoretyczng i empiryczna
pracy jest zakorniczenie zawierajgce podsumowanie wynikéw badan w odniesieniu do hipotez
badawczych. Autor réwniez w tej czesci pracy zaprezentowat syntetyczne wnioski
przygotowane na podstawie studiéw literatury przedmiotu i zrealizowanych badarn oraz
sformutowat rekomendacje dotyczace implementacji koncepcji community policing w
jednostkach policji.

Wymienione przeze mnie zastrzezenia w niniejszej recenzji majg charakter oceny ale nie
wplywajg na generalng opinie, a mianowicie ze Pan mgr Bartosz Kamil Murat dowiddt
umiejetnosci prowadzenia samodzielnej pracy naukowej.

3. Konkluzje i ocena koricowa

Reasumujgc, stwierdzam, iz rozprawa doktorska Pana mgra Bartosza Kamila Murata pt. Rola
komunikacji wewnetrznej i zewnetrznej w koncepcji community policing w polskiej policji
napisana pod kierunkiem naukowym dr hab. inz. Marioli Grzybowskiej— Brzeziriskiej, prof.
UWM oraz promotora pomocniczego dra inz. Ireneusza Zuchowskiego stanowi oryginalne
rozwigzanie problemu naukowego, dowodzi ogdlnej wiedzy Autora w analizowanym obszarze
oraz potwierdza umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;.

Do waloréw recenzowanej pracy nalezy zaliczy¢:

— waznos¢ i aktualnos¢ podjetego tematu, w tym uzupetnienie luki badawczej w Polsce
w podjetym temacie badawczym,
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— logiczny i uporzagdkowany proces badawczy,

— dookreélone ramy metodologiczne i prawidtowo przeprowadzone badania
empiryczne,

— opracowane wyniki badan empirycznych,

— umiejetno$é samodzielnego formutowania wnioskow.

Wobec powyiszego, z przekonaniem wyrazam poglad, iz praca odpowiada wymaganiom
dotyczgcym rozpraw doktorskich i spetnia wymagania Ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o
stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U. z
2003 r., nr 65, poz. 595 ze zm.) w zwigzku z art. 179 Ustawy z dnia 3 lipca 2018 r. Przepisy
wprowadzajgce ustawe — Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. 2018 poz. 1669 ze zm.)
i wnioskuje o jej przyjecie i dopuszczenie do publicznej obrony.

Po dopuszczeniu rozprawy do publicznej obrony i jej przyjeciu, przychylam sie do wniosku o
nadanie Panu mgr Bartoszowi Kamilowi Muratowi stopnia naukowego doktora w dziedzinie
nauk spotecznych w zakresie dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Lie e L
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