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»wEkonomiczne determinanty jakosci ustug edukacyjnych na przykladzie szkotl

srednich wojewodztwa zachodniopomorskiego”

Jakos¢ ustug edukacyjnych jest jednym z najwazniejszych czynnikow wptywajacych na
poziom cywilizacyjny wspodtczesnych panstw, oddziatujac dlugofalowo na wszystkie aspekty
ich zycia spoteczno-gospodarczego. Punktem wyjscia dla dziatan majacych na celu poprawe
jakos$ci uslug edukacyjnych jest wlasciwe rozpoznanie uwarunkowan tej jakosci. Zdaniem
autorki, zapewnienie pozadanego poziomu jakosci ustug edukacyjnych jest Scisle,
i w zasadniczym zakresie, zwigzane z ich szeroko rozumianym finansowaniem. Problemem
badawczym podjetym w dysertacji (i wyeksponowanym w jej tytule) sa zatem ekonomiczne
determinanty jakoS$ci ustug edukacyjnych. Za cel gtowny niniejszej dysertacji przyjeto probe
identyfikacji 1 gradacji kluczowych determinant jakosci ustug edukacyjnych, bazujac na

przyktadzie szkot srednich wojewodztwa zachodniopomorskiego.

W czgéci teoretycznej pracy wstepnie zaprezentowano nastgpujace podstawowe
zagadnienia: istote¢ jakosci uslug, spoteczno-gospodarcza role uslug edukacyjnych,
funkcjonowanie rynku, na ktorym uslugi te sa $wiadczone oraz zrodta 1 zasady ich
finansowania. Nastepnie scharakteryzowano czynniki determinujace jako$¢ uslug
edukacyjnych w podziale na czynniki zewnatrzszkolne (zewngtrzne) i wewnatrzszkolne

(wewngetrzne).

W cze$ci empirycznej pracy przedstawiono metodologie oraz wyniki badan wiasnych, na
podstawie ktorych autorka dokonata gradacji najwazniejszych determinant jako$ci ustug
edukacyjnych szkot $rednich wojewodztwa  zachodniopomorskiego, pozycjonujac
w ich ramach determinanty ekonomiczne. Wnioski z przeprowadzonych badan pozwolity
autorce na uznanie za pozytywnie zweryfikowane obie hipotezy postawione w dysertacji, tj.
hipoteze¢ gldwna — determinanty ekonomiczne naleza do najwazniejszych determinant jakoS$ci
ushug edukacyjnych i warunkujg inne wybrane determinanty w przedmiotowym zakresie, oraz
hipotez¢ uzupetniajaca — problemy z osiggnieciem wysokiego poziomu jako$ci ushug

edukacyjnych w szkotach $rednich wynikaja przede wszystkim z niedoskonato$ci wymagan



formulowanych wobec pracy kadry nauczycielskiej oraz niedostatecznego wsparcia

egzekwowania tych wymagan efektywnie zastosowanymi bodzcami ekonomicznymi.

W ostatnim rozdziale opracowania autorka przedstawita propozycje dziatan
wspierajacych  doskonalenie jakosci uslug edukacyjnych w polskich szkotach.
Przeprowadzone rozwazania teoretyczne oraz analiza wynikow badan wiasnych umozliwity
ukierunkowanie i doprecyzowanie wiasnych przemyslen autorki na temat postulowanych
zmian, jakie jej zdaniem maja zasadnicze znaczenie dla zwigkszenia efektywnosci bodzcow

ekonomicznych nakierowanych na doskonalenie przedmiotowej jakosci.

W podsumowaniu zawarto najwazniejsze ustalenia z rozwazan przeprowadzonych

w dysertacji, wynikajace z badan empirycznych i studiow literaturowych.
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