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c¢. Omowienie celu naukowego ww. wymienionych prac i osiggni¢tych wynikow wraz
z omoOwieniem ich ewentualnego wykorzystania.

Osiggni¢gciem naukowym na podstawie, ktorego ubiegam si¢ o przeprowadzenie
postepowania habilitacyjnego jest monografia: ,,Wspomaganie procesu pomySinego
starzenia si¢ u ludzi starych. Miedzy powinnoscig a profesjg”. Ksiazka ta jest efektem moich
wieloletnich zainteresowan naukowo - badawczych, zrealizowanych badan, dziatalnosci
naukowej i dydaktycznej oraz doswiadczen plyngcych ze wspolpracy z osrodkami ksztatcenia
akademickiego w Europie, w tym giéwnie tych, ktére zdobytam w trakcie realizacji
mi¢dzynarodowego projektu badawczego Edu.Care, ktorego aplikacje s3 w niej zawarte.
Celem tej publikacji podobnie jak i innych poprzedzajacych ja monografii i artykutow,
jest ukazanie ztozonosci zycia w okresie starosci, odmiennosci obrazéw starosci i sposoboéw
jej przezywania, zewngtrznych i wewngtrznych uwarunkowan doswiadczania starzenia si¢ w
wymiarze biologicznym, psychicznym i spolecznym sprzyjajacych badz zagrazajacych
rozwojowi czfowieka, rozpatrywanych z perspektywy zmian demograficznych. Celem
publikacji jest dazenie do okreslenia optymalnych warunkéw funkcjonowania ludzi

starzejacych si¢ i starych w srodowisku spolecznym i srodowisku ich zycia, przy
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wykorzystaniu ich zasobow do dzialania i rozwoju w starosci. To wskazanie warunkow,
czynnikow i dziatan sprzyjajacych, wspomagajacych starzenie si¢ pomysine. Wspomaganie
pomys$inego starzenia si¢ przyjmuje ksztalt zarowno wsparcia, wspomagania i opieki
przyczyniajacych si¢ do optymalizowania funkcjonowania tej grupy osob w wymiarach
fizycznym, psychicznym, edukacyjnym, spotecznym.

Obecna sytuacja demograficzna, polityczna, ekonomiczna i spoteczna wielu panstw
Europy, réwniez Polski, stawia przed spoleczefstwem wyzwanie wypracowania nowego,
optymalnego i mozliwego do zastosowania takze w innych krajach UE modelu wsparcia
senioréw. Przyjelam wigc, Zze w dziataniach wspomagania senioréw w pomysinym starzeniu
si¢ chodzi o stworzenie ram dobrze realizowanej opieki z jednoczesnym dookresleniem
wszelkich czynnikow wplywajacych na jej efektywnosé, w tym warunkéw i okolicznosci w
ktorych przebiega wraz z cechami osoby ja sprawujacej. Opieki rozumianej jako szczegdlny
rodzaj relacji, w ktorej kazdy kontakt z drugim czlowiekiem ma charakter podmiotowy,
celowy i prowadzi do zalozonych zadan. To relacja przebiegajaca w ramach okreslonego
srodowiska i w jakim sensie przez nie wyznaczana. Przyjetam, ze jedng z weztowych kwestii
dotyczacych opieki jest relacyjnos¢ i ze opieka stanowi szczegdlny rodzaj relacji, zatem
uznatam, iz jednym z najlepszych sposobow wypracowywania w praktyce odpowiednich cech
opiekuna, a przede wszystkim rozwijania relacyjnosci w opiece nad seniorem be¢dzie
wykorzystanie teorii pomocy skoncentrowanej na osobie C.R. Rogersa.

Przyjefam takze, ze opieka traktowana jako szczegdiny rodzaj relacji ma przede
wszystkim stuzy¢ upodmiotowieniu o0sob starszych w procesach wspomagania i wsparcia,
czyli wypracowywaniu nowych, innowacyjnych metod dziatania, nastawionych nie tylko na
likwidacj¢ skutkOw poniesionych strat, lecz rowniez na budowanie strategii zwigkszania
dobrostanu seniorow i tym samym podwyzszania oceny jakosci ich zycia w starosci.

Opieki, w ktorej bezwzglednie respektowane s3 prawa czlowieka do zachowania
podmiotowosci, autonomii i godnosci osobistej bez wzglgdu na wiek czy jakiekolwiek inne
biologiczne badz spoteczne ograniczenia. Godnosci rozumianej w sposdb elementarny jako
»cecha osobowa, ktéra wyraza si¢ w poczuciu wiasnej wartosci oraz oczekiwaniu z tego
tytutu szacunku ze strony innych” (Jedynak 1990, s. 84).

Przyjetam takze, ze traktowanie opieki jako szczegblnego rodzaju relacji o charakterze
zadaniowym, przebiegajacej w okreslonych warunkach rodzinno-spotecznych, w danej
przestrzeni lokalnej — wymaga zmian i innowacji w ksztalceniu do opieki. Niezb¢dne sa:
precyzyjne ustalenie i wytyczenie celow ksztatcenia, dokfadne opisanie sylwetki opiekuna
gotowego do sprawowania opieki w zmienionej formule jako osoby, ktora potrafi nie tylko
zarzadzaé¢ rozwojem wilasnym (co jest warunkiem efektywnosci jej dzialan), ale takze
wspomagaé¢ mozliwosci i potrzeby podopiecznego we wspolnym polu dziatania. Takiemu
dzialaniu przy$wiecaja przyj¢te na drodze porozumienia migdzy podmiotami tego procesu
normy i wartosci, ktére wyznacza obszar wspélnie przyjetej plaszczyzny aksjologiczne;.



Wynika z tego koniccznosé dookreslenia nie tylko celow takiego ksztalcenia, jego form, a w
ich obrebie innowacji dajacych nowe mozliwosci wspomagania rozwoju wilasnego i
podopiecznego, lecz réowniez — a moze przede wszystkim — wiedzy, umiej¢tnosci i
kompetencji samego opiekuna. Nakreslenia ram profesjonalnego ksztatcenia do sprawowania
opieki i do zmian w opiece, ksztalcenia do i dla starosci oraz poszukiwania nowej formuty
ksztatcenia do sprawowania opieki w istniejacych juz programach edukacyjnych, edukacji
gerontologiczncj.

Uznalam takze za sluszne budowanie teoretycznej sylwetki opiekuna osob starszych w
oparciu o badania zrealizowane wsrod opiekundw. podopiecznych oraz osob szkolgcych
opiekunéw. Co wigcej zatozytam, ze cenne bgda informacje zebrane od podopiecznych (czyli
beneficjentow opieki) oraz opiekunow (czyli 0sob sprawujacych opieke¢) jako podmiotow tej
relacji. Zebrany material hadawczy stat si¢ podstawa do opracowania sylwetki opiekuna czyli
pewnego teoretycznego konstruktu, ktéry stanowit punkt wyjscia dla budowania systemu
dziatan edukacyjnych i realizowanej metody projektowe;.

Te zalozenia przetozyly si¢ na cel praktyczny. Realizacja celu praktycznego przebiegata
dwutorowo — od idei w rozumieniu namystu, zalozen, badan, postulatow, dyrektyw po
praktyke dziatania spolecznego. Poszukujac zarowno modelu opieki nad osobami starszymi,
jak i sposobow ksztalcenia do jej skutecznego, efektywnego sprawowania, uznano shusznos¢
wlaczenia ich w kontekst dziatania spolecznego - pedagogicznego. Podkreslajac
jednoczesnie, ze mowimy tu o dziataniu spotecznym uruchamianym w réznych sytuacjach
zyciowych wymagajacych wspomagania w rozwoju dla osiagnigcia wysokiej jakosci zycia w
wymiarze indywidualnym, grupowym i spolecznym. Przyj¢tam takze, ze dzialanie to powinno
sie opierac na kreowaniu i regulowaniu dziatan na drodze interakcji migdzyludzkich (dialogu,
wspotdzialania, wspoitworzenia), jak tez na tworzeniu relacji (migdzyosobowych) i
relacyjnosci pomiedzy ré6znym podmiotami, elementami srodowiska spotecznego, w tym
srodowiska zycia seniora. Celem takiego dzialania jest zmiana sytuacji zastanych, aby
mozliwe byly dalszy rozwoj i podnoszenie jakosci zycia w starosci oraz pomysine starzenie
sic ludzi. Wspomaganie rozumiane jako wspieranie w rozwoju, dazenie do zmiany,
ulepszania, optymalizowania, przy zachowaniu zalozenia relacyjnosci, wigze wielorodzajowe
i wieloobszarowe dziatania;: pomoc, wsparcie, opiekg¢, a takze aktywizacjg, w jeden
paradygmat: dziatania spolecznego — pedagogicznego zmierzajacego do podnoszenia jakosci
zycia i pomysinego starzenia sig.

Zaréwno idea jak i praktyka dziatania spolecznego nierozerwalnie wpisana jest w pedagogike
spoteczna, dyscypling naukowa, ktora uksztaltowala moja tozsamos¢ naukowa i
ukierunkowala zainteresowania naukowo-badawcze na gerontologi¢ spoleczna. To wiasnie
gerontologia spolteczna i jej rozwoj lezy u podstaw moich poszukiwan naukowo —

badawczych, stajac si¢ podstawowym przedmiotem moich naukowych studiow.



W badaniach o charakterze pedagogicznym kluczowe jest dazenie do opracowania
modeli optymalizacyjnych dla podejmowanych dziatan, w celu doprowadzenia do
wystapienia zmian w wybranym wycinku rzeczywistosci spotecznej. Doskonalenie
konkretnych dziedzin rzeczywistosci, jako cel badan pedagogicznych, nie jest mozliwe bez
korzystania z innych dyscyplin zwlaszcza kiedy analizie poddajemy zloZony proces starzenia
si¢ czlowieka przebiegajacy w sferze biologicznej, psychicznej i spolecznej. W tym
przypadku badan nad: zmianami w odbiorze starosci jako zjawiska spoteczno-kulturowego;
opieki jako dzialania jednostkowego 1 procesu spolecznego; roli i zadan opiekuna;
istniejgcych strategii pracy z seniorami w kontekscie dzialania opiekunczego i
aktywizujacego; czynnikow ulatwiajacych i utrudniajacych dzialania z obszaru opieki oraz
aktywizacji, wspomagania seniora w jego funkcjonowaniu jednostkowym i spolccznym;
obecnych i pozadanych cech opiekuna osoby starszej, wreszcie dziatan edukacyjnych
przygotowujacych do pracy z osobami starszymi, niezb¢dne staja si¢ odwotania do polityki
spolecznej i pracy socjalnej, demografii, andragogiki, socjologii i psychologii. Tak wigc
wielowymiarowos¢ podejmowanych zagadnien (opieki w starosci, relacyjnosci w opiece jako
pewnego rodzaju innowacji we wspomaganiu cztowieka starszego w ciagu jego zycia,
wreszcie ksztalcenia do ,,na nowo” pojmowane;j i jakosciowo odmiennie sprawowanej opieki)
potrzebuje inspiracji z r6znych dyscyplin i stanowisk epistemologicznych, stad za stuszne
uznatam przyjecie transwersalnej perspektywy poznania. badania, opisu i dziatania w
rzeczywistosci spofecznej, analogicznie do podejmowanego przedmiotu badan i dociekan
empiryczno-cpistemologicznych.

Paradygmat pedagogiki spolecznej okreslic mozna jako silnie nawigzujacy do modelu
uczestnictwa oraz nurtow krytycznych i emancypacyjnych. Jest on przy tym bliski teoriom
podmiotowosci. W ujeciu Aleksandra Kaminskiego pedagogika spofeczna ,,wigze swg nazwe,
refleksje i badania nade wszystko z potrzebami uposledzonych warstw i klas spotecznych, ze
sprawiedliwoscig spoleczng” (Kaminski, 1972, s. 12). W odniesieniu zas do relacji mi¢gdzy
jednostka a srodowiskiem w kontekscie pedagogiki spolecznej preferowana jest perspektywa
dialektyczna, w ktorej Srodowisko traktowane jest jako zrodio wplywow wywieranych na
jednostke, ktora jednoczesnie dysponuje potencjatem przeksztalcania go (Kaminski, 1972,
s. 36). Pedagogika spoteczna zaklada analize relacji migdzy jednostkg a srodowiskiem. przy
jednoczesnym zalozeniu prawa jednostki do optymalnego, wieloaspektowego rozwoju,
ktoremu majg sprzyja¢ celowo realizowane przeksztalcenia srodowiska (Lorentz, 2008,
s. 633-635).

Zaréwno opieke jako proces i ksztalcenie do opieki analizowano jako obiektywny fakt
zachodzacy w rzeczywistosci spolecznej (perspektywa durkheimowska), umiejscowiony
w strukturze spotecznej i petniacy w niej okreslone funkcje (perspektywa Talcotta Parsonsa),

przede wszystkim jako aspekt interakcji spotecznych (perspektywa Ervinga Goffmana).



Przyjeta perspektywa konstruktywistyczno-interakcyjna opiera si¢ na zatozeniu, ze wszelka
aktywnos¢ spoteczna konstruowana jest w interakcjach, zorganizowanych w réznych
plaszczyznach, wedtug wielu porzadkéw, a dzialanie ludzkie postrzega si¢ jako sensowne
akty stuzace realizacji okreslonych celow, podejmowaniu rél lub budowaniu tozsamosci.
Przyjecie  konstruktywistyczno-interakcyjnej perspektywy pedagogiki spotecznej dato
mozliwo$¢ wskazywania na spoleczne formy wspomagania starzenia si¢ i starosci jako
procesu wieloobszarowego i wieloptaszczyznowego, podejmowanego dla osiaggniecia celu,
jakim jest poprawa jakosci zycia. Pozwala na zrozumienie mechanizmoéw wspdlnotowo-
relacyjnego tworzenia i funkcjonowania $rodowiska, ktérego mozliwosci powinny by¢
dostrzegane 1 wykorzystane do wprowadzania zmian i modemizac;ji.

Zgodnie z przyjetymi zalozeniami i celami do realizacji zamierzenia badawczego

wykorzystalam triangulacyjng procedurg¢ badan, nie tylko dlatego, ze przynosi ona ciekawe
efekty poznawcze, ale tez bardzo istotne aplikacje w zakresie badan w dziataniu. Proces
moich badan realizowany byl etapami.
Etap pierwszy — wstgpny miat charakter diagnostyczno-opisowy. W jego realizacji obok
ankiety i wywiadu wykorzystano takze badania fokusowe realizowane przed rozpoczeciem
szkolen i pracy opiekunow z seniorami oraz po ich zakonczeniu. Ankicta stuzyfa zbieraniu
opinii na temat zmiany w postrzeganiu starzenia i starosci, cech starosci i potrzeb oséb
starszych. Wyodrgbnieniu, jak réwniez opisowi czynnikow utatwiajacych i utrudniajacych
sprawowanie opieki wobec seniorow ze wskazaniem na te stuzace upodmiotowieniu i
indywidualizacji w procesie budowania relacji miedzy opiekunem a seniorem. Dookresleniu i
opracowaniu kompetencji opiekuna osoby starszej ze szczegdlnym uwzglednieniem |
doprecyzowaniem kompelencji osobistych oraz spotecznych, ktére umozliwityby mu
wchodzenie w relacje z podopiecznym i podejmowanie nowych rél w opiece, takich jak:
coach, doradca, mentor. Tworzeniu nowego profilu zawodowego opiekuna osoby starszej —
zdolnego do zapewnienia odpowiednich dziatan i ich standardébw w pracy z seniorami.
Badania fokusowe zogniskowane byly wokoét zagadnien: interpretacji znaczenia opieki,
zarowno w wymiarze instytucjonalnym, jak i rodzinnym, indywidualnym, zakresu
Swiadczonej opieki i mozliwosci jej uzyskania, oczekiwan co do optymalnych form
wspomagania seniorow, mozliwosci takiej opieki i jej ograniczen, oceny form realizowanej
opieki i wskazania zauwazonych, odczuwanych zmian w jej petnicniu oraz funkcji.

Etap drugi stanowity: przygotowanie, organizacja, koordynacja i obserwacja szkolen
przy wykorzystaniu wczesniej okre§lonych programéw, narzedzi i metod. Na podstawie
wynikéw badan, przeprowadzonych w etapie pierwszym, stworzono program szkolenia, ktore
przeszli najpierw trenerzy, a potem opiekunowie oraz opis efektow szkolenia — nabytej
wiedzy, kompetencji spotecznych i rozwinigtych umiejetnosci. Szkolenie obejmowato pie¢
dzialow: podstawy gerontologii, podstawy psychologii, relacje pomocowe i komunikacja,
coaching, e-learning i obstuga platformy. W kazdym z blokéw tematycznych zajecia miaty



dwic czgsci: jedng czysto teoretyczng i drugg o charakterze praktyczno-warsztatowym. W tej
drugiej uczestnicy zaj¢¢ sami — poprzez wykorzystanie metod aktywizujacych, wykonywanie
planowanych i kontrolowanych zadan — dochodzili do wspdlnych rozwigzan. Stosujac
wczesniej przygotowane strategie, mieli okazj¢ do przecwiczenia (w warunkach
symulowanych) konkretnych zachowan w konkretnych sytuacjach (symulowanych), ktére
doprowadzityby do podejmowania optymalnych rozwigzan i dziatan w opiece nad seniorami.
Szkolenia miaty shuzy¢ temu, aby opisang sylwetk¢ opiekuna wykreowaé, wyksztaici¢, by
praktycznie przygotowac opiekuna do pracy z seniorem i wprowadzi¢ w srodowisko pracy z
osobami starszymi. Uznano tez, Zze opieka jako proces i opieka jako szczegdlny rodzaj
podmiotowego, a czgsto takze urzeczowionego (celem jest realizacja konkretnych zadan
zmierzajgcych do zaspokojenia potrzeb seniora) kontaktu osobowego powinna mie¢ charakter
relacyjny, podmiotowy, kompetencyjny i rozwojowy. Co wigcej. opiek¢ postrzegano jako
proces budowania relacji pozwalajagcej na zaspokajanie potrzeb egzystencjalnych i
psychospotecznych seniora, wykorzystywanie jego zasobow do dalszej aktywnosci i
dzialania, a takze jako proces porozumienia pomi¢dzy opiekunem i seniorem a jego rodzing i
szerszym Srodowiskiem.

Dobor tresci poszczegdlnych blokow szkoleniowych ukierunkowany byt na osiagnigcie
okreslonych efektéw w postaci pozadanego poziomu wiedzy. umiejgtnosci i kompetencji.

W proponowanym modelu szkolenia opiekunow osob starszych chodzilo nie tylko o
formowanie okreslonych juz kompetencji spofecznych, ale takze o dookreslenie i wskazanie
kompetencji specyficznych, konstytutywnych dla profilu opiekuna osoby starszej, ktore
eksponowatyby jego specyfikg, zlozonos¢ i odmiennos¢ od profili zawodéw pokrewnych,
takich jak pracownik socjalny, asystent rodziny czy pielggniarka srodowiskowa.
Ksztattowanie kompetencji opiekuna osoby starszej przebiegato w srodowisku uczenia sig.
ktére taczylo to, co najlepsze, zgodne z paradygmatem ksztalcenia formalnego przy
wykorzystaniu podstawowych metod dydaktycznych, znanych z praktyki ksztalcenia, z
mozliwosciami i wyzwaniami elektronicznych srodowisk uczenia si¢ oraz spoleczenstwa
sieciowego. Projekt realizowany byt z zastosowaniem metody warsztatowe;j i szkolen, a takze
nowoczesnych metod szkoleniowych, takich jak: coaching, metoda projektowa i e-learning,
platforma Web.

Zidentyfikowane w badaniach cechy opiekuna pozwolity na okreslenie i wyrdznienie jego
kompetencji szczegodlnie istotnych i specyficznych dla profilu opiekuna osoby starszej,
zwlaszcza w odniesieniu do jego praktycznego dziatania w konkretnym srodowisku.

Kierujac si¢ przekonaniem, Zze wiedza to ten komponent efcktéw ksztalcenia, do ktérego
posiadamy najwigcej narzedzi pomiaru i oceny, a z punktu widzenia prakseologicznego 1
aksjologicznego nie dysponujemy takim or¢zem w przypadku umiejetnosci i kompetenciji, to

im wilasnie poswigcono najwigcej uwagi.



Przyjetam, ze umiejg¢tnosci odnosza si¢ do sfery dziatania, kompetencje zas spoteczne s3
rezultatem ¢wiczenia umiejgtnosdci i nabywania doswiadczen podbudowanych przekonaniem,
oparta na refleksji pewnoscia co do tego, jak postgpowaé w danej sytuacji. Kompetencje
spoteczne odnosza si¢ do osoby, powstaja w wyniku zintegrowania pewnej ilosci
umiej¢tnosci opanowanych na tyle sprawnie oraz $wiadomie, by osiagna¢ mozliwosé
swobodnego, madrego, refleksyjnego i odpowiedzialnego podejmowania Jjakich$ dziatan.
Kompetencja jest wyposazeniem osoby. By¢ kompetentnym to nie tylko umie¢ co$ zrobié, ale
tez doskonale rozumie¢, w jakim celu i kierunku, dlaczego, a wreszcie dobrze sobie z czyms$
radzic.

W zwiazku z tym wydzielono takze kompetencje szczegotowe istotne z punktu widzenia
opieki jako procesu i opieki jako dziatania zmierzajacego do rozwoju oraz zmiany w
funkcjonowaniu podmiotow tejze relacji. Stad za specyficzne i wazne dla opiekuna osoby
starszej z perspektywy realizowanego dziafania uznano zaréwno kompetencje osobiste, jak i

spoteczne.
Uznajac kompetencje osobiste za niezbgdne do samorealizacji i odnalezienia we wspbiczesnie

zmieniajacym si¢ Swiecie dla kazdego czlowieka, stanowiace podstawe Swiadomego oraz
ukierunkowanego na przyszios¢ rozwoju jednostki osobistego, zawodowego i spofecznego,
takze w opiece ich rol¢ uznatam za kluczowa. Nie tylko pozwalaja na trafne diagnozowanie
potrzeb i rozumienie potozenia podopiecznego, ale takze tworzg optyke rozumienia i
pojmowania ztozonosci samego dziatania, §wiadomos¢ whasnej roli i zadan oraz znaczenia ich
efektywnego wypetniania dla ksztaltowania losow wiasnych i podopiecznego.

W odniesieniu do kompetencji spolecznych przyjetam, ze dotycza one $wiadomosci
spolecznej (systemu powiazan tworzacych i organizujacych zycie spoteczne) oraz zarzadzania
relacjami 1 otoczeniem. Stad zasadniczo dotycza sposobow myslenia, a wigc wartosci
spotecznych, opinii, pogladéw i postaw ludzi. Ponadto uwzgledniajg m.in. wrazliwo$é
spoleczna, style i formy komunikacyjne, obyczajowosé. Im wyzsza $wiadomosé spoleczna,
tym sprz¢zenia zwrotne migdzy uczestnikami relacji s3 silniejsze i trwalsze. Wiedza na temat
funkcjonujagcych w danych spoleczenstwach schematéw myslowych i emocjonalnych,
obowigzujacych norm czy wystepujacych roznic kulturowych stanowia wazny krok w
kierunku dobrego ich zrozumienia i wykorzystania w ramach porzadku spotecznego. 1 to
wiasnie jest podstawa kompetentnego uktadania stosunkéw z innymi, wyznaczaniem w nich
pozycji wiasnej, ale w perspektywie innych. Kompetencja spoleczna jest konglomeratem
roznych ,pomniejszych” umiejetnoéci, ktére dotycza funkcjonowania: poznawczego,
emocjonalno-motywacyjnego oraz spotecznego. W tym sensie to, co mozemy nazwaé

kompetencja spoleczng, zwykle bedzie obejmowaé procesy dotyczace rozumienia sytuacii
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spolecznej, sposobu zachowania oraz towarzyszacych temu odczué (Wiszejko-Wierzhicka
2012, s. 8). 1 z tego punktu widzenia uznatam je 7a bardzo wazne, przydatne, a wrecz
niezbgdne w pracy z osobami starszymi.

Oceny efektywnosci szkolenia opiekunéw dokonatam przy wykorzystaniu réznorodnych
metod i technik badania poziomu wiedzy i umiejetnosci. Podstawa oceny przyrostu wiedzy u
trenerOw byly testy wiedzy. Zostaly one przygotowane dla kazdego dzialu osobno, stuzyty
poznaniu wiedzy trenerow i opiekunéw w skali punktowej 0-5 Likerta. Zadaniem
respondentéw bylo okreslenie poziomu zgodnosci/niezgodnosci ich wiasnych opinii z
podanymi stwierdzeniami w skali od | (catkowicie si¢ nie zgadzam) do 5 (calkowicie ste
zgadzam). Testy zostaly wykonane przed szkoleniem i po jego zakonczeniu w celu ustalenia
poziomu przyrostu wiedzy.

Etap trzeci obejmowat proces uczenia. Podjgte zostaty cztery rozne rodzaje dziatan:
szkolenie — transfer wiedzy specjalistycznej i rozwoj kompetencji szkoleniowych dla
opiekunéw i ich treneréw; doradztwo - wspieranie trenerow i opiekunow w procesie uczenia
si¢ oraz wspomaganie opiekunow w procesie zarzadzania praca z osobami starszymi;
coaching w pracy z trenerem, opiekunem i seniorem; praca projektowa, praca indywidualna z
seniorem realizowanie zadan i ich weryfikacja. Dzialania na tym etapie skoncentrowane byty
na wykorzystaniu opracowanych i »przetrenowanych” w etapie wczesniejszym, sposobow i
strategii dziatania spoteczno-praktycznego (wspomagania, wsparcia, opieki) w rozumieniu
umiej¢tnego zarzadzania zasobami i/lub deficytami 0sob starszych, tak aby — odpowiadajac na
ich realne oraz diagnozowane potrzeby — stwarza¢ warunki i realizowacé dziatania sprzyjajace
ich pomysinemu zyciu i funkcjonowaniu we wspotczesnym swiecie.

Innowacja wprowadzong w proces uczenia si¢ byto szkolenie kaskadowe, przebiegajace w
dwoch kierunkach - ,,z géry na dot” i ,,0od dotu do gory”, ktére przyjelo opisang nizej forme.
Najpierw odbyly si¢ szkolenia dla treneréw zgodnie z wczesniej przyjetymi celami, tresciami
i formami. Nast¢pnie trenerzy przeprowadzili szkolenie dla opiekunéw. Po nim przyszedi
czas na przyjgcie przez czlonkéw zespotu Edu.Care rol nauczycieli, coachow dla treneréw i
podj¢cie dalszej pracy indywidualnie lub w malych grupach metoda projektows,
wykorzystujac takze e-learning. Kolejny etap to coaching — indywidualna praca trenera z
opiekunem, opiekuna 2 trenerem i opiekuna z seniorem. Opiekun pracowal z wybranym do
pracy projektowej seniorem, w pierwszej kolejnosci  wykorzystujac do tego prace
indywidualng. W celu wymiany doswiadczen z innymi opiekunami zaangazowanymi w
projekt postugiwat si¢ takze e-leamingiem i platforma. Opiekun wykorzystywat nabyte

umiejetnosci w pracy 7z seniorem, w ustalonym z nim czasie i miejscu wykonywat swoje
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zadania, realizowal przyjete cele, pracowal nad rozwojem seniora, wspomagat go w
wypetnianiu jego zadan. Kazde spotkanie relacjonowat trenerowi i wraz z nim analizowat
jego przebieg i planowat dalsze dziatania. Dziataniem zamykajacym ten celowosciowy cykl
dziatania byla wspotpraca trenera ze jego nauczycielem/coachem z zespotu Edu.Care, ktory
ocenial, ustalat dalsze cele oraz opracowywat strategie szkolenia i wspomagania opiekuna,
wzmacnial i wtomie motywowat do poszukiwania najlepszych sposobéw pracy z seniorem.
Innowacyjnoscig w projekcie bylo wykorzystanie metody projektowej do weryfikacji
warstwy epistemologicznej realizowanych szkolen. Chodzito o to, aby stworzy¢ warunki do
praktycznego sprawdzenia wiedzy zdobytej podczas szkolen w odniesieniu do wszystkich
zrealizowanych dziatow tresci. Stworzeniu mozliwosci praktycznego dzialania przyswiecat
juz sam dobor 0s6b biorgcych udziat w projekcie. Kaskadowy — 7 gory w dot, z dotu do gory
- model szkolef umozliwit zastosowanie coachingu w metodzie projektowej. Coaching
realizowany byl na wszystkich poziomach: nauczyciele — trenerzy; trenerzy — opiekunowie;
opiekunowie — seniorzy.
Coaching a takze metod¢ projektowa wykorzystano w realizacji szkolenia do rozwijania
umiejetnosci  coachingowych trenerow i opiekunéw w celu efektywnego zarzadzania
mozliwosciami rozwoju seniora i opiekuna, a takze umiejgtnosci przekraczania ograniczen
wynikajagcych z deficytow starosci i/lub uwarunkowan opieki oraz umiej¢tnosci skutecznego
realizowania dzialania calosciowego i celowosciowego zmierzajgcego do osiagnigcia
zatozonych celow. Rozwijania dziatania opiekunczego w konkretnym srodowisku i
warunkach w celu odnajdywania nowych sposobow i strategii zarzadzania opieka i
mozliwosciami 0s6b starszych, zwiekszenia roli opiekuna w zakresie efektywnych sposobow
zaspokajania potrzeb seniora, rozwijania umiej¢tnosci praktycznych koniecznych w opiece ze
wzgledu na ztozonosé sytuacji zdrowotnych seniorow. Przy przyjeciu ,,odformalizowania”
wsparcia oraz opieki realizowanych w warunkach instytucjonalnych i nadania im statusu
wrelacji  osobowej i pomocowej”, ,podmiotowej”, tak w warunkach rodzinnych,
nieformalnych, srodowiskowych, jak i instytucjonalnych, analizie poddano warstwe
aksjologiczno-pragmatyczna opieki i cochingu. Uznano, ze wartosciami lezacymi u ich
podstaw s3: niezbywalna godnos¢ osoby ludzkiej i jej wolnos¢ oraz podmiotowosc,
wyrazajgca si¢ prawem do samostanowienia wraz z wynikajagcymi z nich zasadami
szczegblowymi takimi jak poszanowanie indywidualnosci, partnerstwo (relacyjnosc),
podmiotowo$é, odpowiedzialno$é za akceptujace wspotuczestniczenie we wspdlnej i

indywidualnej przestrzeni zycia, bycia, stawania sig.
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Metoda projektowa. okres$lana jako odwazne planowe dziatanie w $rodowisku, byla
praktycznym realizowaniem ufozonych planéw pracy z seniorem, ich monitorowaniem na
podstawie prowadzonych obserwacjt i konsultacji indywidualnych oraz grupowych, 2z
omodwieniem sytuacji nie tylko optymalnych, ale tez tych zagrozonych niepowodzeniem,
celem wypracowania wspdélnych, nowych, adekwatnych do sytuacji strategii rozwiazan.

E-learning i platforma traktowane byly jako srodowisko uczenia si¢ i samoksztalcenia
na drodze wymiany doswiadczen, konsultacji i wzajemnego wspomagania w zakresie
wykorzystywanych technik i strategii pracy, proponowania nowych rozwigzan i dziatan w
srodowisku spotecznym w konkretnych warunkach w miarg¢ ich pojawiania si¢, adaptacji
rozwigzan innych czlonkéw grupy do dziatania wilasnego, adaptacji juz wykorzystanych i
sprawdzonych strategii dziatania lub wspotpracy ze srodowiskiem do budowy przyjaznych
warunkdw opieki, wsparcia i wspomagania oraz rozwoju seniora, modyfikacji wiasnych
zachowan i celow, a takze etapow dziatania w konkretnych sytuacjach.

Etap czwarty to badanie efektow i ocena procesu uczenia si¢ oraz dzialania
praktycznego i wprowadzanie ulepszen.

Przeprowadzone badania i zrealizowana praca projektowa pozwolity na opisanie
wspolczesnego seniora i uwarunkowan jego funkcjonowania jak i sylwetki opiekuna wraz z
uwarunkowaniami opieki jako procesu i dzialania podmiotowo - relacyjnego. Badamia
pozwalaja wnioskowac¢, ze populacj¢ senioréw charakteryzuje swoista ewolucja. Wspétczesni
seniorzy to osoby majace inne cechy oraz kierujace si¢ innymi wartosciami i odmiennymi
dzialaniami niz ich réwiesnicy 5, 10 lat temu. To ludzie urodzeni w latach pi¢cdziesiatych
ubieglego stulecia, wychowani w warunkach duzego przyspieszenia cywilizacyjnego, a za
sprawg transformacji ustrojowej — takze gospodarczo-ekonomiczno-kulturowo-edukacyjnego.
Sa coraz lepiej wyksztalceni, o rozbudowanych aspiracjach i zyciowych dazeniach, otwarci na
$wiat, $wiadomi swoich praw obywatelskich, o znacznie podniesionej swiadomosci
konsumenckiej i sile nabywczej. Wspadiczesni seniorzy znacznie dtuzej niz ich rowiesnicy z
poprzednich generacji utrzymujg sprawnos¢ funkcjonalna, niezalezno$¢ decyzyjng i
ekonomiczna, co pozwala im $wiadomie organizowaé wiasng i zbiorowa przestrzef zyciowa.
Dzi¢ki nowym, odmiennym niz dotychczas stylom zycia kreujg oni nowy wizerunek starzenia
si¢ i starosci, ludzi starych, przelamuja wyobrazenia i stereotypy dotyczace tej grupy osob.
Ma to okreslone implikacje nie tylko dla funkcjonowania seniorow w spoteczenstwie, ale tez
dla funkcjonowania spoteczenstwa jako calosci w roznorakich jego obszarach, takze, a moze
przede wszystkim, w dzialaniach zabezpieczajacych funkcjonowanie ludzi starych, w tym w
opiece.
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Zmienia si¢ postrzeganie wieku chronologicznego jako wyznacznika poczatku starosci.
Wymusza to redefinicje starosci i zmiane jej umownego progu, €O pocigga za sobj
konieczno$¢ namystu nad tworzeniem i rozwijaniem polityki prozawodowej dla senioréw,
przebudowy systeméw spofecznych, tak aby dysproporcja migdzy grupa produkcyjna a
poprodukcyjng nie generowata zapasci gospodarczej poprzez przecigzenie systemu Swiadczen
emerytalno-rentowych. W spoteczefistwie przewaza negatywne postrzeganie starosci, ktore
bezposrednio wynika ze stereotypow panujacych w spoteczenstwie. Jednak ,,nowi seniorzy”
stawiaja spoteczefstwu nowe wyzwania, chcac zachowac aktywnosc i wyzsza jakos¢ zycia
przez diuzszy czas. Daja wyraz swojej spofecznej uzytecznosci i niezbgednosci w zakresie
pokoleniowego przekazu wartosci, stanowigcego podstawe tozsamosci narodowej.
Udowadniaja, ze dysponuja potencjalem wiedzy i doswiadczenia, jakie moze da¢ diugie
zycie.

Sprawg kluczowa w kazdym dziataniu podj¢tym na ich rzecz s3 potrzeby osob starszych,
ktorych nie mozna rozpatrywa¢ w oderwaniu od potrzeb innych grup wiekowych i catego
spofeczenstwa. Za najistotniejsze uznac nalezy: przynaleznosci, mitosci, bezpieczenstwa,
zrozumienia, akceptacji i zdrowia, a takze aktywnosci. Wraz z wiekiem u 0s6b starszych na
skutek spadku sprawnosci funkcjonalnej zaczynaja si¢ pojawiac potrzeby ponadpodmiotowe:
pielegnacji, opieki, wsparcia, wspomagania w codziennej egzystencji, w tym potrzeba
rozmowy i analizy probleméw dotyczacych seniora. Ich znajomos¢ ukierunkowuje na
dziatania w polu praktyki spotecznej, raz lokujac je w przestrzeni aktywizacji i aktywnosci
samych seniorow. raz w opiece i dziataniach piel¢gnacyjno-opiekunczych realizowanych
zarowno w formach instytucjonalnych, jak i pozainstytucjonalnych, rodzinnych.

Opieka nad ,,nowym seniorem” powinna w pierwszej kolejnosci mie¢ charakter rodzinny i
nieformalny, dopiero w drugiej urzeczowiony, z zaznaczeniem, 2e w sytuacji choroby i
niesprawnosci oraz niepetnosprawnosci  seniorow dziatania powinny podejmowac
profesjonalne stuzby spoleczne i ochrony zdrowia. Opieka rodzinna i nieformalna jest
najmniej kosztowna, ,,plastyczna” i odpowiada na nowe wyzwania. Taki jej charakter wynika
najcz¢sciej z okreslonego rodzaju wigzi i pozwala na utrzymywanie odpowiedniej relacji
mi¢dzy opiekunem i seniorem, relacji, ktora chroni osoby starsze przed wykorzystywaniem, a
jednoczesnie podtrzymuje i wydobywa pozytywne, budujace, wynikajace z biografii seniora
cechy i utrwala zachowania pozwalajace ukiadaé¢ jego stosunki z reszta otoczenia w taki
sposab, aby te przebiegaty pomysinie.

(Od ,.nowego opiekuna nowego seniora” oczekuje si¢ przede wszystkim empatycznosci,
cierpliwosci, zyczliwosci, dyspozycyjnosci, a ponadto entuzjazmu, kultury osobistej,
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umiejetnosci komunikacyjnych, ofiamosci, nawet poczucia humoru. Wymaga si¢ od niego
takze ,,uzawodowienia” (odpowiedniej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji), ktore kiedy
przyjdzie czas préby, obroni go przed bezradnoscig i uchroni od ryzyka popetnia bigdu
wynikajacego z braku wspomnianych wczesniej trzech komponentow. Chodzi o faczenie
tego, co osobowe i subiektywne (personalne), z tym, co zawodowe 1 obiektywne
(profesjonalne).

Z przeprowadzonych badan wynika, ze opieka realizowana przez opiekuna czlowieka
starszego powinna mie¢, w pierwszej kolejnosci, charakter rodzinny, ale przy uwzglednieniu
dbatosci o profesjonalizm w zakresie koniecznych czynnosci natury rzeczowo-
instrumentalnej. Chodzi o podkreslenie rodzinnosci i wigzi, ktéra moze si¢ wytworzyé
pomig¢dzy cziowiekiem starszym i jego opiekunem. Mocno akcentowana jest tez potrzeba
wia$ciwego i profesjonalnego przygotowania do wykonywania zadan zwiazanych z opieka.
Seniorzy to bardzo specyficzna grupa oséb, nie tylko o wysublimowanych potrzebach,
swoistych problemach, ale tez o szczegdlnych mozliwosciach, w jakim$ sensie niedost¢pnych
ludziom milodym, a wynikajacych z doswiadczenia gromadzonego w ciggu zycia. Byloby
wielka szkoda zagubienie poczucia przywigzania i przynaleznosci, ktéra jest cechg
charakterystyczna w relacji opiekun nieformalny — starszy cztowiek. na rzecz wytacznie
formalnych relacji zwiazanych z profesjonalizacjg roli opiekuna. Cigzar wlasciwy spoczywa
na relacji, ale do jej budowania potrzebny jest takze profesjonalizm, rozumiany jako
przygotowanie do tego typu pracy. Niezbgdny jest postgp w rozumieniu oraz znajomosci
specyfiki starzenia si¢ i starosci, potrzeb ludzi starych, ich problemow i mozliwosci. Opiekun
cziowieka starszego ma mu przede wszystkim towarzyszyc¢, traktujac go podmiotowo, a nie
tylko instrumentalnie. To wilasnie relacja jest fundamentem, na ktérym budujemy wszystkie
konieczne dziatania. Opiekun rodzinny, czy formalny, niejako ,z urz¢du” powinien si¢
wykazywac¢ przede wszystkim zdolnoscia empatycznego zrozumienia, cieptem i akceptacja
wzgledem starszej osoby. Kompetencje instrumentalne s3 natomiast potrzebne jako
drugorzedne, przede wszystkim do radzenia sobie ze stanem zdrowia osoby starszej. Bycie,
towarzyszenie, wsparcie, statos¢ wydaja si¢ najwazniejsze. Slowami kluczowymi w kresleniu
sylwetki ,,nowego opieckuna lub asystenta cztowieka starszego” s3: podmiotowosc,
relacyjnosé, odpowiedzialnosé i osobotworczosé. (Witkowski 2005, s. 23-24; por. Chabior
2009, s. 232-233).

Podmiotowos¢ wyrazana jest poprzez autonomi¢, wysoka samoocen¢, wielowymiarowe
bycie i wielokierunkowe stawanie si¢. Cztowiek, niezaleznie od wieku, rasy, stanu zdrowia,

nigdy nie moze zosta¢ sprowadzony do roli ,,rzeczy” i traktowany przedmiotowo. Zar6wno

15



osoba starsza, jak i opiekun/asystent, bedac autonomicznymi bytami, moga w catkowitej
wolnosci wchodzi¢ w relacje i tworzy¢ wiezi.

Relacyjnos¢ stanowi konstytutywna, a nie akcydentalng ceche kazdego czlowieka, polegajaca
na przeciwdzialaniu izolacji, samotnosci, na rozwijaniu siebie poprzez milo$¢ i
bezinteresowny dar z siebie. Bedac ludzmi, stajemy si¢ nimi coraz bardziej poprzez relacje,
jakie tworzymy z innymi.

Odpowiedzialnos¢ jest scisle powiazana z wolnoscig (podmiotowoscia cziowieka) oraz
mitosciag wzgledem drugiej osoby (relacyjnoscig). Oznacza czuwanie nad dobrem starszego
czlowieka (jego niezaleznoscia i aktywnoscig) oraz rozwijanie umiejetnosci i kompetencji
stuzacych prawdziwemu dobru podopiecznych.

Osobotworczosé to gotowosc i koniecznos¢ otwarcia na zmiany. Sytuacja spotkania opiekuna
z podopiecznym, jakkolwiek zawsze jest sytuacjg odbiegajaca od normy i obarczona
konieczno$cig przekraczania ograniczen procesowych i osobowosciowych, to za kazdym
razem prowadzi do szeroko pojmowanej zmiany. Zmiana ta w pierwszej kolejnosci powinna
dotyczy¢ potozenia osoby potrzebujacej pomocy, ale zaraz za tym jej zachowan i postaw
ksztattowanych pod wptywem spotkania z opiekunem (inaczej zachowuje si¢ ktos, komu kto$
inny pomaga, a inaczej ten, ktory takiej pomocy jest pozbawiony). Dotyczy to takze zmiany
postaw opiekuna. Spotkanie z podopiecznym to kontakt z inng osobg i catym jej kontekstem
spoteczno-rodzinno-osobowym, ktéry wymusza zmiang¢ zachowan samego opiekuna zarowno
w sterze dziatan pojmowanych instrumentalnie, jak i w sferze myslenia, refleksji, emocji,
odczu¢, wartosci, postaw i doswiadczen. Przyjecie do wiasnej przestrzeni Zyciowej innej
osoby, a takg sytuacjg sg opieka i pomoc, w odniesieniu do obu podmiotéw tej relacji
wymusza zmiang¢ — samo spotkanie jest juz zmiang. W relacjach pomocowych chodzi o to,
aby ta zmiana byla opatrzona znakiem ,+”. Zmiana to obecnos¢, bycie, dziatanie i
wspoldzialanie, doswiadczenie majace wartos¢é regulujaca i normatywna, odnoszaca si¢ do
wymiaru zycia jednostkowego i spolecznego. Niestety obecnie opiekun czlowieka starszego
jest niejako ,zawieszony” pomiedzy powinnoscia (nieformainoscia) a zawodem
(ksztatceniem profesjonalnym). Z jednej strony bowiem myslimy o powinnosci w kategoriach
wilasciwych postaw (przywiazania. przynaleznosci, samoswiadomosci, tozsamosci), z drugiej
— zawodowstwa w rozumieniu odpowiednich umiejetnosci i kompetencji.

Badania i dzialania praktyczne uprawniajg do postawieniu wniosku, ze upodmiotowieniu
,nowego seniora” stuza wszelkie zabiegi prowadzace do jego samosterownosci,
samowystarczalnosci, samodzielnosci i aktywnosci. Ze strony ,,nowego opiekuna™ wazne s3

szacunek oraz znajomo$éé biografii seniora, podtrzymywanie dobrych cech i tworzenie
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sprzyjajacego Srodowiska (optymalnych warunkéw) do rozwoju; ze strony seniora —
rozumiejaca akceptacja planowanych i realizowanych dziatan.

Giownymi trudnosciami w podjeciu i pefnieniu roli opiekuna moga byé: nieodpowiednia
motywacja (np. finansowa), brak czasu, brak przygotowania medycznego. nieumiejetnos¢
radzenia sobie ze stresem czy ztym stanem zdrowia seniora. Takg trudnoscia jest tez caly
kontekst spofeczno-zyciowy opiekuna. Frustracje wynikajace z zaniedbywania obowigzkow
rodzinnych, zawodowych i towarzyskich, nieumiejetnoé¢ radzenia sobie ze stresem czesto
przenoszone sg na sytuacj¢ opieki, co wptywa na jej jakos¢ i tresé. A opieka jako szczegolny
rodzaj doswiadczenia ma cechg cyklicznosci i powtarzalnosci — raz zaktdcona trudno powraca
do dawnych ram dziatania catoéciowego.

Bardzo interesujagce wnioski uzyskano w odniesieniu do uznanych za innowacyjne i
podstawowe kategorie - coachingu i metody projektowej, zwtaszcza w odniesieniu do relacji
mi¢dzy partnerami w projekcie, pojmowania i podejmowania zadan wynikajacych z
przyjmowanych rél.

Z dyskusji panelowej wylonila si¢, w odniesieniu do kazdego z partneréw, wartosé
merytoryczna i pragmatyczna projektu. Trenerzy wskazywali, ze wykorzystanie nowych dla
nich metod/technik pracy, jakimi byly coaching, e-learning i platforma, wymagaty od nich
weryfikacji wczesniejszego warsztatu pracy nie pod katem ich skutecznosci i efektywnosci,
ale podejscia do realizacji zadan, planowania ich kolejnosci, uwzglednienia sytuacji
zaskakujgcych, wymagajacych zmiany strategii dziatania, a takze oceny przydatnosci
pracownika i weryfikacji jego dzialan. Wigzalo si¢ to z duza odpowiedzialnoscia, a
jednoczesnie koniecznodcia poswiecenia czasu na prace i z niemoznoscia okreslenia jego
limitow. Ten czas po$wigcany na wspomaganie ujawniat jedng z glownych wad tego dziatania
- opozniat usamodzielnienie si¢ opiekuna.

Zastosowanie nowych metod pracy wymuszato na trenerach zmiang nastawien do realizacj
zadan, ich rezultatéw i wymykalo si¢ znanym sposobom kontroli i weryfikacji. Wymagalo to
od trenerow, przedefiniowania samej roli i wchodzenia w nia; trzeba bylo wchodzié w role nie
tylko zarzadzajacego opieka, ale takze delegujacego opieke, co laczylo si¢ z koniecznoscia
okreslenia mozliwosci opiekuna i warunkéw osiagnigcia przez niego sukcesu. Ten natomiast
zalezat zar6wno od warunk6w i okolicznosci opieki jako procesu, jej from oraz funkcji, jak i
od gotowosci, odwagi i przygotowania do swojej roli opiekuna. Budowanie przez opiekuna
relacji i jej skuteczno$¢ zalezata takze od seniora- od postrzegania przez niego wiasnych
potrzeb, emocji, oczekiwan, nastawien, wreszcie gotowosci do przyjecia opieki i otwartosci
na wspofpracg, uczestniczenia w tworzeniu jej celow i osiaganiu zaktadanych rezultatow.
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Senior i jego stan spoleczno-psycho-fizyczny i socjalny stat sie wyznacznikiem oceny
realizowanych dziatan w kategoriach: zadowolony/niezadowolony; gotowy/niegotowy do
wspolpracy; nastawiony/nienastwiony na zmiang¢; uczestniczacy/wycofany w dzialaniach
nastawionych na zmiane. To wlasnie ta ocena stata si¢ punktem wyjscia do tworzenia nowego
modelu dziatania zindywidualizowanego w ramach formalnych struktur instytucji. Zdaniem
treneréw tgczenie i doskonalenie struktur formalnych, instytucjonalnych przy wykorzystaniu
metod mig¢kkich, innowacyjnych (coaching) do indywidualizacji i upodmiotowienia podejscia
do beneficjentow pomocy spolecznej przynosi zakladane i dobre efekty. Z jednoczesnym
bardzo mocno eksponowanym faktem, 2e zakladana podmiotowosé i indywidualizacja, a
takze rownorz¢dnos¢ w budowaniu relacji z opiekunem, w ich przypadku (treneréw)
pozostawaly w sprzecznosci z wymogiem zachowania pracowniczego dystansu,
wynikajgcego z pelnionych funkcji kierowniczych.

Badania panelowe ujawnity, ze w relacji opickun — senior wazna jest znajomos$¢ sytuacji
wyjsciowej opieki oraz sytuacji zyciowej seniora, od tego zalezy wchodzenie w relacje i jej
budowanie. Pomocne w nawiagzywaniu relacji jest sprecyzowanie roli oraz zadan opiekuna i
tak samo roli oraz zadan seniora czyli dbatos¢ o ,zadaniowe sprzezenie zwrotne”.
Poinformowanie seniora o sytuacji, ktora ma sie wydarzyé, ze wskazaniem na cele spotkania i
pozadane oraz zakladane efekty, doktadne okreslenie oczekiwan co do wspolnego dziatania i
jego zatozonych efektow, zaréwno dla opiekuna, jak i seniora, peina jawnos¢ dzialania,
buduje zaufanie i przekonuje podopiecznego, ze w tej relacji jest osoba nie tylko
wspotdecydujacg o tym. co ma si¢ zdarzy¢, lecz takze wyznaczajaca granice tej relacji i jej
tresci. Postugiwanie si¢ w relacji z seniorem jasnymi i niesprzecznymi komunikatami
prowadzi do przelamywania barier porozumienia. To pewien rodzaj ,dzialania poza
granicami wieku”, ktére wyraza si¢ w gotowosci opiekuna do przyjecia starosci w
perspektywie seniora i w gotowosci seniora na przyjecie widzenia i dzialania ,,w” i ,,do”
staro$ci w uje¢ciu opiekuna. Sprzyja temu plastyczny dobor metod i technik dziatania obu
stron relacji, brak rygoru czasu i kolejnosci zdarzen, ktore dopasowuje si¢ do aktualnego
stanu emocjonalnego i fizycznego seniora, labilnosci jego nastrojow, akceptowalnosci zmian
zachowan i dazen seniora. Podobnie jak jednoczesne wiorne wzmacnianie motywacji do
osiggania wczesniejszych celéw i realizacji ustalen, wzmacnianie wiary we wifasne
mozliwosci seniora.

Seniorzy za szczegdlnie cenne w opiece jako relacji uznali indywidualizacj¢ opieki,
dostarczanie im niesprzecznych, wyraznie sformulowanych komunikatéw typu: ,Jeste§
wazny. Twoje pragnienia, zadania zyciowe badz problemy sg wazne nie tylko dla ciebie. Nie
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Jjestes sam — jesli tylko nie chcesz: jestem tu po to, aby podpieraé¢ cie w twoich dziataniach,
wskazywaé mozliwosci, szukaé rozwigzan, doradzaé, by¢ i dawaé czas”, bo to daje im
poczucie bycia waznym, znalezienia si¢ w centrum uwagi wfasnej i innych, centrum
informacji co do mozliwosci dziatania wlasnego i wspdlnego.

Opinie opiekunow i seniorow pozwalajg postawi¢ wniosek, ze cechg sprzyjajacg budowanej
relacji i efektywnosci wspdlnych dziatan byla odwaga obu podmiotow tej relacji w
przekraczaniu ograniczen wynikajacych ze sformalizowania dzialan wynikajacego ze struktur
instytucji, w ktorych relacja ta przebiegala. Opiekunowie i trenerzy wskazywali tez, ze
odwaga to wyzbycie si¢ namystu nad oceng dziatan. Presja ciggiej oceny przez treneréw i
seniorow cz¢sto paralizowata dziatania opiekundw i ich niestereotypowosé. Opiekunowie
zgtaszali swoje obawy o hrak dostatecznego przygotowania i kompetencji do rozméw i bycia
partnerem dla senioréw. Tymczasem trenerzy zawierzyli w ich kompetencje i intuicje w
podejmowanych dziataniach, a seniorzy rozumieli, ze to szansa i pora na dzialanie w czasie
bez wieku. W tej sytuacji nikt nie jest madrzejszy ani lepszy, ludzie postawieni na swej
drodze szukaja sposobu, aby kontakt przynosil im zadowolenie. Tak byto i w tym wypadku,
cho¢ kontakt, i czas, obarczony byl oczekiwaniami co do mozliwych rozwigzan sytuacji
trudnych lub opresyjnych dla senioréw. To, co cenne, to fakt. ze uczestnicy rozumieli, iz
faczyty ich cel i zadania, a nie wiek i wynikajaca z niego opresyjnosé, co dziwniejsze w
odniesieniu zaréwno do jednych, jak i drugich, bo opiekunowie mieli nieskrywane
przekonanie, ze ich zbyt mlody wiek rodzi czy poglebia asymetrie relacji nie tylko w opiniach
seniorOw. Seniorzy rozumieli, ze nie wiek w rozumieniu liczby przezytych lat, a kontakt i
porozumienie w zakresie realizowanych zadan sa droga do zmiany. To dawato nowa
perspektywe, wymiar i wartos¢ opieki, dziatania z seniorami. Wreszcie jedni (seniorzy)
przestali byc ,,przezroczysci”, a drudzy (opiekunowie) ,,za miodzi”, aby méc zaproponowac
dziafania stuzace tworzeniu czegos waznego. To samo miejsce (placowka) zostato
wypetnione innymi tresciami i sposobami dzialania, ktore przynoszac dobrze znane z
przesztosci skutki — dobrostan seniora — dalo nowa wartos¢: zmian¢ w postrzeganiu i
wykorzystaniu  potencjatu, kapitalu mozliwosci dzialania wspdlnego. Zaréwno z
indywidualnego, jak i spofecznego punktu widzenia opieka to dzialanie, ktore wymusza
koniecznos$¢ przyjecia we wiasng przestrzen zyciowa, we wilasng egzystencje drugiego
czfowieka (opiekuna), co wigcej, to wiadnie ten drugi cziowiek — opiekun— staje sie
warunkiem utrzymania naszej wiasnej egzystencji, wlasnego zycia na wiasciwym poziomie.
Jakos¢ zycia cztowieka potrzebujgcego wsparcia, pomocy w kierowaniu wiasnym zyciem

zalezy wigc od jakosci relacji, jaka polaczy te dwa podmioty, i to bez wzglgdu na fakt, czy

19



relacja ta przebiega w srodowisku rodzinnym czy srodowisku odpowiednich instytucji. Istota
tej relacji bowiem jest nie Srodowisko, w ktorym zachodzi., a dziatanie i
porozumienie/komunikacja, doswiadczanie relacji, ktore w konsekwencji przyniesie
zachowanie ciaglosci tozsamosci osoby starszej, jej podmiotowosci i godnosci, a takze
bezpieczefistwa jej i opiekuna. Punktem zwrotnym w budowaniu relacji byto docenienie
siebie nawzajem i swojej waznosci (przy uwzglednieniu koniecznosci wyznaczania granic
bezpieczenstwa, takze fizycznego, uczestnikow). Po pierwsze, zadnej ze stron nie byto bez tej
drugiej, a po drugie, taczyt je cel, ktory wreszcie uznaty za wspdiny. Tym wspoinym celem
byto dziatanie razem po to, aby bylo seniorom lepiej, aby mogli przekracza¢ ograniczenia,
zaspokaja¢ potrzeby, definiowa¢ i przekracza¢ bariery, by jedni i drudzy mogli dbaé
nawzajem o swoj dobrostan, wspomagajac — rozwijac si¢ — kazdy z wiasnego i wspolnego
punktu widzema (roli), wreszcie wedle przez siebie uznanej definicji i przyj¢tego kryterium
jej uzytecznosci. To pokazato, ze budowanie relacji, komunikacja, nawet w urzeczowionych
instrumentalnych dziataniach nastawionych na zatatwienie czegos, staja si¢ sprawa kluczowa
1 kanwg do budowania wsparcia i opieki jako szczegdlnego rodzaju podmiotowej i celowej

relacji.

Badania i dzialania praktyczne przyniosty potwierdzenie tezy, ze nie tylko wzrost udziatu
ludzi starych w strukturze spolecznej, ale takze wewnatrzgeneracyjne zrdznicowanie
populacji seniorow i jej ciagle ewaluowanie w obszarze podstawowych wskaznikéw
demograficznych 1 nie tylko, ma i b¢dzie mie¢ wptyw na rynek dobr i ustug zaspokajacych
potrzeby tej grupy osob, za kazdym razem uwzgledniajacy ich rodzaj, a wigc rowniez tych z
obszaru opieki. Zwigkszy si¢ popyt na ustugi medyczne, opiekuncze i pielggnacyjne, na sfer¢
ustug dotyczacych czasu wolnego i 2ycia kulturalnego, b¢dg si¢ zmienia¢ oczekiwania co do
dziatan z obszaru pomocy spotecznej i pracy socjalnej, a takze edukacji. W odniesieniu do
tych ostatnich juz odnotowujemy wzrost potrzeb oswiatowych spoleczefistwa w obszarze
wiedzy gerontologicznej i pracy socjalnej z seniorami, wzrost zapotrzebowania na
specjalistow w zakresie szeroko pojmowanej gerontologii i dziatan opiekunczo-ustugowo-
pielegnacyjnych, ogdlnie: opieki. To pocigga za soba koniecznos¢ profesjonalizacji kadr
pomocy spotecznej, w tym gerontologicznych, i dalej, w obszarze pomocy spotecznej,
pojawienia si¢ nowych zawodow, ktore beda odpowiada¢ na nowe jakosSciowo potrzeby
starzejagcego sie spofeczenstwa. Opisane szkolenia i dziatania praktyczne jako ich
konsekwencja moga stanowi¢ jedng z mozliwych i wilasciwych propozycji form ksztatcenia,

szkolenia i doskonalenia 0sob wszystkich tych profesji, ktore jakkolwiek zréznicowane pod
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wzglgdem specyfiki i charakteru, s3 zwiazane posrednio badz bezposrednio z dziatalnoscia na
rzecz osob starszych. Prowadzone badania i dziatanie praktyczne daty podstawe do wyrazenia
przekonania, ze zaprezentowane cele, tresci, efekty ksztalcenia mogg si¢ staé, nie tylko
inspiracja ale baza do projektowanych szkolen wewnatrzzakiadowych i miedzyresortowych,
ksztatcenia i doksztatcania na poziomie studiéw podyplomowych, ksztalcenia zawodowego,

nie wylaczajac ksztatcenia akademickiego.

Ostatecznie mozna wnioskowac, ze prowadzone badania, analizy i praktyczne dzialanie
poddane ocenie i wnioskowaniu w pracy przyniosty zamierzony efekt i przelozyly si¢ na
optymalizacj¢ dziatan na rzecz ksztatcenia do i dla starosci w praktyce, zgodnie z zawartymi
w niej wnioskami. Inspirowana zrealizowana praca badawczg i projektowa przystapitam do
do konkursu Nr I/NPK/POWER/3.1/2016 na Nowe Programy Ksztatcenia i opracowatam
autorski program specjalnosci Gerontologia spoteczna na kierunku Pedagogika. Obecnie na
Wydziale Pedagogicznym i Artystycznym UJK w Kielcach jestem koordymatorem projektu
»Nowe Programy Ksztalcenia pn.: Absolwent dla regionu — nowe programy ksztalcenia
UJK w specjalizacji Turystyka Zdrowotna i Prozdrowotna” finansowanego przez
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, w zakresie uruchomienia i realizacji specjalnosci:
Gerontologia spoteczna na kierunku Pedagogika, czas trwania projektu 01.02.2017 do
31.12.2020.
Réwnolegle wpisujac si¢ w postulat profesjonalizacji zawodéw do pracy z seniorami, a
Jednoczesnie odpowiadajac na potrzeby rynku, stworzylam autorski program studiow
podyplomowych ,,Zarzadzanie wiekiem — opiekun osoby starszej”. Studia maja charakter
interdyscyplinamy 1 przeznaczone sa dla osob, ktore ukonczyly studia wyzsze na kierunku
pedagogika, praca socjalna, psychologia, socjologia, pielegniarstwo, fizjoterapia. Przygotowuja
do roli ,,opiekuna osoby starszej”, ktory zgodnie z Zintegrowanym Rejestrem Kwalifikacji
figuruje na pozycji 341202, poziom ksztatcenia 4. Studia podyplomowe, ktére przygotowuja do
roli opiekuna osoby starszej realizowane beda w oparciu o efekty ksztatcenia z poziomu 6.
Podj¢te przeze mnie dziatania praktyczne w obszarze dziatania spofeczno — pedagogicznego sa
nie tylko wynikiem moich dotychczasowych badan, studiéw i dziatan takze popularyzatorskich
ale tez zapowiedzia mojej dalszej dzialalnosci naukowej i dydaktycznej ze wskazaniem na
giowne obszary tematyczne.

5. Omowienie pozostatych osiggnigé naukowo — badawczych.
Zarbwno przed uzyskaniem stopnia doktora, jak i po jego uzyskaniu obszary moich

zainteresowan mozna zamknaé w:
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- aktywnos¢ i aktywizacja ludzi dorostych i starszych wpisujace si¢ w teorie uczestnictwa
kulturalnego 1 spofecznego;

- wsparcie spoleczne w znaczeniu szeroko pojmowanego dziatania pomocowego i
wspomagajacego zycie i funkcjonowanie osdb starszych;

- edukacja gerontologiczna.

W okresie przed doktoratem interesowaty mnie gidwnie zagadnienia zwigzane z aktywnoscia
ludzi dorostych i starszych wpisujace si¢ w teori¢ uczestnictwa kulturalnego i oswiatowego,
realizowane w trzech ukfadach kultury i rzeczywistosci o$wiatowej kierowanej do tych osébh. Z
tego okresu pochodza migdzy innymi: Drama w edukacji ludzi starszych. ,, Edukacja Dorostych”
nr 2(11)1996, Kwartalnik Akademickiego Towarzystwa Andragogicznego, s. 91-97, ISNN 1230-
929 X; Z doswiadczen organizacyjnych i programowych Osrodka Ksztafcenia Wielozawodowego
, Alfa” w Jedrzejowie. ,, Edukacja Dorostych” nr 4(17)1997, Kwartalnik Akademickiego
Towarzystwa Andragogicznego, s. 100-109, ISNN 1230-929 X; Fdukacja w zyciu ludzi starych.
»Edukacja. Studia Badania Innowacje” nr 4(60) 1997, ISSN 0239-6858. Do realizowanych badan
i poszukiwan badawczych inspirowaty mnie przede wszystkim osoby zwigzane z Akademickim
Towarzystwem Andragogicznym: Prof. Olga Czemiawska, Prof. Tadeusz Aleksander, Prof. Jozef
Potturzycki.

Po uzyskaniu stopnia doktora wydalam monografi¢: ,, Rola aktywnosci kulturalno — oswiatowej w
adaptacji do starosci”. Instytut Technologii i Eksploatacyji, Radom — Kielce 2000, ss. 199

Po doktoracie moja uwaga skoncentrowata si¢ przede wszystkim na zagadnieniach mieszczacych
sic w gerontologii spolecznej, a refleksje nad zyciem czlowieka w starosci sa obecne we
wszystkich moich tekstach. W podejmowanych przez mnie pracach odzwierciedlone jest duze
zréznicowanie w doswiadczaniu starosci i sposobach jej przezywania. co powoduje, ze moje
prace cechuje dwutorowos¢ prowadzonej narracji. Zwracam uwag¢ na aktywne poszukujace
mozliwosci rozwoju osoby starsze, realizujace si¢ w roznych obszarach zycia i rdznorakich
rodzajach aktywnosci, akcentujgc przy tym znaczenie niezaleznosci, samodzielnosci,
samorealizacji, jak i osoby, ktére z r6znych przyczyn, niekorzystnych zbiegéw okolicznosci nie sa
W stanie samodzielnie funkcjonowa¢ wymagaja wspomagania i wsparcia, cz¢sto opieki. Tak wigc
w centrum mojej uwagi znajduja si¢ zarGwno osoby starsze z przewaga potrzeb rozwojowych do
ktorych kierujemy dziatania uznajace za priorytet samodzielnos¢, samorealizacje, podmiotowos¢ i
tozsamos$¢ ludzi starszych. 1 osoby, u ktorych pojawiajace si¢ potrzeby z obszaru opieki, czgsto
potrzeby ponadpodmiotowe wymagaja uruchomiania dziatan z obszaru pomocy i opieki z

zachowaniem priorytetow podmiotowosci, tozsamosci, szacunku i godnosci.
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Realizowane przeze mnie badania i prowadzone analizy oraz opisy Zycia i funkcjonowania osob
starszych wpisujg si¢ w mocno akcentowang interdyscyplinarnosé gerontologii i jej przedmiotu
badan starzenia si¢ i starosci.

Du7o miejsca w moich dociekaniach teoretyczno - badawczych zajmowata i zajmuje aktywnosé
0s0b starszych realizowana w réznych obszarach Zycia spoteczno — kulturalnego w wymiarze
indywidualnym i instytucjonalnym. Interesujg mnie jej uwarunkowania, klasyfikacje, przebieg
oraz funkcje. Takze ich aktywizacja w rozumieniu procesu spolecznego czyli dziatan
zmierzajacych do tworzenia optymalnych warunkow, okolicznosci i sytuacji do tego aby ludzie
starsi mogli by¢ aktywni. Co odzwierciedla monografia: Chabior A.(2011), Aktywizacja i
aktywnos¢ ludzi w okresie posnej dorostosci. WS, Kielce, ss.129; ISBN 978-83-62718-08-5;
Oraz liczne rozdziaty w monografiach: Aktywizacja mieszkanicow DPS, [w:] Katalog dobrych
praktyk aktywizacji mieszkancéw DPS w podesztym wieku; Swietokrzyski Urzad Wojewddzki w
Kielcach, 2016; s. 5-25, ISBN 978-83-941138-1-0; Aktywizacja zawodowa i spofeczna
seniorow — motzliwosci i propozycje, {[w:] M. Krawczyk — Blicharska, J. Szkurtat (red.),
Edukacja Rynek Pracy Rozwdj obszary wsparcia i aktywizacji wybranych grup spotecznych.
UJK, Kielce 2015, s. 383 — 401, ISBN 978-83-65139-14-6; Uczestnictwo ludzi starych w
strukturach spoteczerstwa obywatelskiego, [w:] A. Kotlarska — Michalska, P. Sikora (red.),
Praca socjalna - przesztos¢ — terazniejszos¢ — przysztos¢. Wydawnictwo Uniwersytet
Opolski, Opole 2015, s. 185 — 198, ISBN 978-83-7395-674-2; Kluby seniora miejscem
uczestnictwa kulturalnego i animacji spoteczno kulturalnej, [w:] Z. Szarota (red.),
Aktywizacja, rozwdj, integracja — ku niezaleznej starosci. Biblioteka Gerontologii Spoteczne;,
Krakow 2011, s. 73-85 ISBN 978-83-7571-189-9; Zmiany w aktywnosci ludzi starszych — od
pomacy do dziatalnosci w organizacjach pozarzgdowych, {w:] Naukowe Studia Lwowskiego
Socjologicznego Forum, Lwowski Narodowy Uniwersytet im Iwana Franki, Lwow 2008, s.
511-518, ISBN 978-966-2025-41-S (Petny wykaz publikacji zatacznik nr 1) W
prezentowanych tekstach formulowane s3 postulaty wyznaczajace ramy dziatan spotecznych
Jak i konkretne przykiady dobrych praktyk na rzecz i z udzialem 0s6b starszych.

W moich pracach identyfikuje zagrozenia zycia w starosci mogace niekorzystnie wptywacé na
zycie i rozwoj cztowieka, czg¢sto wynikajace z procesu starzenia si¢ jak: problemy zdrowotne,
spadek dochodow, koniecznos¢ szukania nowych rél na emeryturze, przyjecie roli babci,
dziadka. Formutuj¢ postulaty dotyczace bezpieczenstwa socjalnego., zdrowotnego w
przestrzeni fizycznej wlasnego mieszkania, ale tez instytucji opiekunczych, podkreslajac
koniecznos¢ koordynacji dziatan w tym zakresie. Na uwage zastuguja monografie: A. Fabis,

J. Wawrzymak, A. Chabior, (2015), Ludzka staros¢. Wybrane zagadnienia gerontologii
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spotecznej, Impuls, Krakow , ss. 361; ISBN 978-83-7850-873-1; Chabior A, Szplit A.,( red.),
Ageing and Old Age as a Task — Health, Activation, Development, Integration, Krakéw 2014,
ss. 289 ISBN 978-83-65148-01-8; Chabior A., Fabi$ A., Wawrzyniak, J.K. (2014), Starzenie
sig i staros¢ w perspektywie pracy socjalnej, Seria: Nowa Praca Socjalna, tom 12, Centrum
Rozwoju Zasobow lLudzkich, Warszawa. ss. 202; ISBN 978-83-79513-01-7 PDF - do
pobrania.

A takze rozdziaty w monografiach: Family and Growing Old from the Aspekt of Iliness,
Dying and Death, [w:] M. Stawiak — Ososinska, S. Chrost (red), Situation, Education and
Activation of Elderly People in Europe. Kielce 2014, s. 151- 163 ISBN 978-83-63179-21-
2; Perception of elderly people and old age — a research report, [w:] Socialni pedagogika v
kontextu Zivotnich etap ¢loveka, (red.), M. Bargel, jr. E. Janigova E. Jarosz (ed.) M. Juzl,
Bmo 2013, s. 1049-1059; Ubdstwo ludzi starszych — jednosé w réznorodnosci Zycie
rodzinne i struktura wydatkow, [w:] E. Trafiatek, G. Pisarczyk (red.), Ubdstwo jako globalna
kwestia spoteczna. Zwiazki z przemoca, bezdomnoscia i wykluczeniem spotecznym. UJK,
MOPR; Kielce 2014, s.117 — 129 ISBN 978-83-85953-02-9.

Dokonuje rozpoznania uwarunkowan spofecznych wykluczenia ludzi starszych, jego wymiardw i
skutkéw, poszukuje mozliwosci zapobiegania i wspomagania osob starszych podlegajacym
procesowi wykluczenia spolecznego. Przede wszystkim wskazuj¢ na konieczno$¢ promowania
aktywnosci i zaangazowania podkreslajac, ze aktywnos¢ moze byc i czgsto jest jednym z
warunkow ich zaangazowania i akceptacji: Aktywnos¢ spofeczna senioréw jako redakcja na ich
dyskryminacjg, [w:] A. Fabi§ (red.), Edukacja dorostych wobec zjawiska marginalizacji.
Mystowice 2007, s. 110 — 118, ISBN 978-83-89032-02-7; Dyskryminacja seniorow — wymiar
przyczyn, skutkow, sposobow zapobiegania, [w:] M. Bargiel, E. Jarosz, M. Juzl PhD (red.),
Socialni pedagogika v souvislostech globalni krize. Bmo 2012, s. 402-416; Senior and new
technologies — way to integrate the alienation — raport of the study, [w:] M. Konopczynski, A.
Kieszkowska (red.), Pedagogical and social aspects of integration. UJK, Kielce 2012, s. 159 — 167
ISBN — 978-83-927194-9-6; Discrimination against seniors — theoretical references, [w:] A.
Kieszkowska (red.), Horizons of social reintegration, Poland 2010, s.141 — 153 ISBN 978-83-
927194-4-1;

W obszar edukacja gerontologiczna wpisuja si¢ nastepujace artykuly: Spofeczmy wymiar
ksztatcenia gerontologicznego — aspekt teoretyczno — praktyczny, 2009; Chowanna™ tom 2(23), s.
235 — 247; PL ISSN 0137-706X; Geragogika — kierunek ilub specjalnosé ksztatcenia
zawodowego animatorow i opiekunow osob starszych. [w:] J. Miko —Giedyk, M. Krawczyk —

Blicharska, Stanistaw Kowalski (red), Ksztalcenie zawodowe w perspektywie wspofczesnych
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uwarunkowan spolecznych. UJK, Kielce 2015, s. 177 — 195, ISBN 978-83-65139-36-8:
Ksztalcenie seniorow — wymiar andragogiczny i gerontologiczny, [w:] T. Aleksander (red.),
Edukacja dorostych jako czynnik rozwoju spotecznego, T. 2 Krakéw — Radom 2010, s. 445 — 452
ISBN 978-83-7204-858-5; Ksztalcenie ustawiczne jako priorylet w nowym modelu edukacji, [w:)
A. Fabi§ (red.), Unowoczesnianie procesu ksztalcenia dorostych. Wyzwania wspoiczesnej
Edukacji Dorostych tom 11, Mystowice — Zakopane 2005, s. 57-63 ISBN 83-89032-4]-4.

Wigkszos¢ z przedstawianych tekstow miatam okazje wygtosi¢ na konferencjach zagranicznych,

krajowych i migdzynarodowych wsrod ktérych na uwage zastuguja:

/. Migdzynarodowa Konferencjia Naukowa: Jak starze¢ si¢ zdrowo: multidyscypliname
ujecia, catozyciowe aplikacje. Krakow, 23-25. 03. 2017, Pomysine starzenie si¢ — nowe
spojrzenie na opiekg i opiekuna 0sob starszych.

2. Migdzynarodowa Konferencja Naukowa: Catozyciowe uczenie si¢ — obszary, nurty,
tendencje. Lifelong leaming -areas, trends, tendencies. Kielce, Polska: 4-7 .04. 2017,
. Uprofesjonalnienie opieki”" - miedzy powinnosciq a profesjg - zloty srodek (mozliwy?) —
.nowy",  zmieniony", , relacyjny" opiekun seniora.

3. 1l Ogolnopolski Zjazd Andragogiczny DOROSLI W EDUKACJI. Nowe konteksty,
odmienne perspektywy, innowacyjne rozwigzania.Warszawa 12-13 czerwca 2017;
Profesjonalizacja ksztalcenia dla starosci i do opieki.

4. Zagraniczna  Konferencja ~ Migdzynarodowa: ~ Aktualne  problemy  edukacji
wczesnoszkolnej i inkluzywnego nauczania w swietle integracji europejskiej. Lwow,
Ukraina, 12.05.2016; Postrzeganie starzenia sig i ludzi starych przez dzieci w wieku
wczesnoszkolnym - komunikat z badan.

5. Zagraniczna Konferencja Migdzynarodowa: Actual problems and perspectives of
preschool education progress and teaching staff's professional training in the context of
eurointegrational  processes.  Czemiowce,  Ukraina, 13.05.2016; Integracja
migdzypokoleniowa - znaczenie dziadkéw w wychowaniu wnuczqt

6. Andragogiczna Konferencja Naukowa: Doswiadczanie dorostosci wspétczesnie i w
przeszfosci - konteksty andragogiczne. Zakopane, Polska 20.05.2016; Wsparcie przez
wymiang doswiadczen, przez doswiadczanie.

7 Konferencja Migdzynarodowa: Polityka Spoleczna i Praca Socjalna wobec wyzwan
spoteczno - kulturowych XXI wieku. Kielce, Polska 30.11.2016; Wspomaganie

pomyslnego starzenia si¢ - nowe spojrzenie na opieke
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10.

11.

12

13.

14

15

16.

17.

18.

Il Konfemcja Migdzynarodowa: Praca socjalna w perspektywie XX| wieku. Ubdstwo —
Praca - Zdrowie. Warszawa, Polska  02.03.2016; Tradycyjne vs innowacyjne
metody/formy pracy socjalnej z seniorami.

Konferencja Migdzynarodowa: Nowy wymiar spoteczny ksztalcenia zawodowego.
Kielce, Polska 28.10.2015; Gerontologia - kierunek i/lub specjalnos¢ ksztatcenia
zawodowego animatorow i opiekunow osob starszych.

Zagraniczna Konferencja Migdzynarodowa: Aktualne problemy procesu ksztatcenia
nauczycieli w kontekscie integracji Ukrainy z europejskg przestrzenig edukacyjna.
Czemiowce, Ukraina 27.05.2015; Teoretyczno-praktyczny wymiar ksztalcenia
gerontologicznego - doswiadczenia polskie.

Zagraniczna Konferencja Migdzynarodowa: Leaming for life ( Uczenie si¢ przez cale
zycie). Suczawa, Rumuma 28.05.2015; Wychowanie "do”, "w", "przez" i "dla" starosci -
odniesienia polskie.

Zagraniczna Konferencja Mig¢dzynarodowa: ,EduCare FINAL CONFERENCE”
Assistenti anziam in una societa che sta cambiando: 1a percezione sociale e nuove
competenze. Viterbo — Wiochy 4.10.2014; The issue of care for the elderly in the
context of the ongoing socio-demographic changes in Furope.

Zakopianska Konferencja Andragogiczna: Spoleczno — kulturowe aspekty czasu w
kontekscie uczenia si¢ dorostych. Zakopane 15 — 16. 05. 2014; Aktywizacja zawodowo —
ekonomiczna i doradztwo dla seniorow wymogiem czasow wspaotczesnych.

XX1V Zjazd PSSPS i seminarium naukowe: Rodzina w pracy socjalnej. Torun 5 — 7. 11.
2014; Czfowiek starszy w rodzinie - problemy wsparcia i opieki.

Konferencja Migdzynarodowa: Aktywizacja seniorow — miedzy powinnoscia a profesja —
ksztalcenie i dziatanie. UJK Kielce - 8-9. 05. 2013; Wiedza, umiejetnosci i kompetencje
opiekuna osoby starszej — zatozenia a rzeczywistosé.

Il Zjazd Andragogiczny: Teoria i praktyka edukacji dorostych w procesie zmian. UMK
Torun — 15 — 16. 05. 2013; Oczekiwane wiedza, umiejetnosci i kompetencje opiekuna
osoby starszej — komunikat z badan.

Zagraniczna  Konferencja  Migdzynarodowa: Dilemata  socjalni  pedagogiky
postmodernizm Sete. Institat mezioborovych studi Czechy- Bmo maj 2012; Family
caregiver of an elderly person .

XXM Zjazd PSSPS : Kobiety w pracy socjalnej. Poznan 18 — 19.10. 2012; Umiejetnosci,

strategie i narzedzia interwencyjne pracownika socjalnego w ocenie kobiet pracujgcych w
pomocy spoleczne;j.
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19. Zagraniczna Konferencja Migdzynarodowa: Socialni pedagogika v sauvislostech globalni
krize. Institut mezioborovych studii Czechy — Bmo — 4 - 6.05.201 t; Dyskryminacja oséb
starszych — wymiar przyczyn. obszarow i skuthkow.

20. XX1 Zjazd PSSPS 1 seminanum naukowe: Ewaluacja w pracy socjalnej — znaczenie dla
rozwoju badan, ksztaltcenia, praktyki. Biatymstok 25 — 26.10.2011; Seniorzy i ich
aktywnos¢ w perspektywie zmiany.

2]. XX Jubileuszowy PSSPS i seminanum naukowe:, Praca socjalna — przeszios,
terazniejszos¢, przysztos¢”. Wroctaw 19 -20. 10. 2010. Wystapienie: Ludzie starsi w
strukturach spoleczenstwa obywatelskiego.

22.1 Ogodlnopolski Zjazd Andragogiczny: , Edukacja dorostych jako czynnik rozwoju
spotecznych” . Krakdw 23 — 24 06. 2009: Ksztatcenie ustawiczne jako priorytet w nowym
modelu edukacji. ( pelny wykaz konferencji zatacznik 2).

Na podkreslenie zastuguje takze fakt. ze bytam organizatorem konferencji naukowych krajowych
o charakterze migdzynardowym, petniagc rézne i odpowiedzialne funkcje. Tworzytam komitet

organizacyjny takich konferencji jak:

Miedzynarodowa Konferencja Naukowa: Aktywizacja seniorow — mi¢dzy powinnoscia a
profesja — ksztalcenie i dziafanie. UJK Kielce - 8-9. 05. 2013; funkcja - kierownik konferencji,
moderator sekcji;

I Ogélnopolska Konferencja Naukowa: Edukacja i rynek pracy w perspektywie calozyciowego
uczenia sie. Kielce 19. 11.2014; funkcja — sekrctarz naukowy, moderator sckcji;

Konferencja Miedzynarodowa: Nowy wymiar spoteczny ksztalcenia zawodowego. Kielce, Polska
28.10.2015; funkcja — sekretarz naukowy, moderator sekcji;

Konferencja Miedzynarodowa: Polityka Spoteczna i Praca Socjalna wobec wyzwan spoleczno
- kulturowych XXI wieku. Kielce 30.11.2016; funkcja sekretarz naukowy i moderator sekcji;

1 Ogdlnopolska Konferencja Naukowa " Edukacja - Zdrowie - Srodowisko". Kielce 6-
7.06.2016; funkcja — przewodniczacy komitetu organizacyjnego;

Miedzynarodowa Konferencja Naukowa: Calozyciowe uczenie si¢ -obszary, nurty, tendencje .
Lifelong leaming -areas, trends, tendencies. Kielce, Polska: 4-7 .04. 2017; funkcja - sekretarz
naukowy 1 moderator sckcji;

Nie bez znaczenia dla mojego rozwoju naukowego byta i jest mozliwos¢ wspotpracy z osobami
zajmujacymi si¢ problematyka gerontologiczng i andragogiczng w ramach towarzystw
naukowych, ktorych jestem aktywnym cztonkiem. Od chwili powstania (2002r.) aktywnie
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uczestnicz¢ w pracach Polskiego Towarzystwa Gerontologicznego Oddzial Swictokrzyski. w
latach 2007 — 2009 bytam przewodniczacg Oddzialu, a w 2011 — 2015 petnitam funkcje vice
przewodniczacej. lJestem tez aktywnym czlonkiem Stowarzyszenia Gerontologéw
Spolecznych, znalaziam si¢ w grupie czionkow zatozycieli. Od lat wspoétpracuje i jestem
czionkiem Akademickiego Towarzystwa Andragogicznego, a w obecnej kadencji petnig
funkcje cztonka Komisji Rewizyjnej.

W mojej dziatalnosci spotecznej wspdlpracuje takze z Swigtokrzyskim Uniwersytetem
Trzeciego Wieku w Kielcach, Jedrzejowskim Uniwersytetem trzeciego Wieku w Jedrzejowie,
MOPR-em, Klubami Seniora w Kielcach dziatajagcymi na rzecz wspomagania w rozwoju
ludzi dorostych i starych.

Dzigki tej wspotpracy moglam bra¢ udziat w wielu przedsigwzigciach organizowanych przez
te towarzystwa czerpigc tym samym inspiracje do wlasnej pracy nauko-badawczej, a takze
dydaktycznej i spofecznej. Niewatpliwie ta wspdtpraca i moja praca naukowa przetozyla sie
na mozliwos¢ realizacji, waznych z punktu widzenia mojego rozwoju naukowo — badawczego
i popularyzowania tresci gerontologicznych, projektéw naukowych i wdrozeniowych. Za
bardzo istotny w moim dorobku naukowo — badawczym uznaé nalezy Mig¢dzynarodowy
Projekt Naukowo - Badawczy EDU.CARE nr: 527360-LLP-1-2012-1-IT-GRUNDTVIG-
GMP, prowadzony przez Unig Europejska, w ramach programu Grundvig, w ktérym petnitam
funkcj¢ badacza gerontologa. Celem zasadniczym projektu jest diagnoza sytuacji spoteczno-
zyciowej i zdrowotnej seniorow w wybranych krajach Europy oraz wypracowanie wspdlnego,
kompatybilnego modelu edukacji ,,do* i ,w* starosci. Edukacja/ksztatcenie obejmowa¢ ma
integralne elementy tego procesu tj.: nauczycieli opiekundéw senioréw, opiekunow i
animatoréw senioréw i samych senioréw. Efektem wspolnych dzialan ma byé okreslenie
standardow  ksztalcenia, wypracowanie modelu ksztalcenia i przygotowania do
wielowymiarowego, profesjonalnego wspomagania oséb starszych w ich rozwoju fizycznym.
umystowym, spotecznym, kulturalnym i duchowym.

Do mojego rozwoju naukowego i zawodowego wktad wnosza takze projekty:

Projekt ,,Benild — doskonalenie swigtokrzyskich kadr oswiaty™, realizator projektu UJK,
Wydziat Pedagogiczny i Artystyczny; projekt wspolfinansowany ze $rodkéw EFS i budzetu
panstwa w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL - Priorytet 1X. Rozwoj
wyksztatcenia i kompetencji w regionach, Dziatania 9.4 Wysoko wykwalifikowane kadry
oswiaty). W projekcie petnitam rolg kierownika kursow doskonalacych , Ksztattowanie

postaw przedsi¢biorczych u uczniéw szkoét gimnazjalnych i ponadgimnazjalnych”.
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Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj /POWR. 03.01.00-TP.08-00-NPK/16. ,,Nowe
Programy Ksztalcenia pn.: Absolwent dla regionu — nowe programy ksztalcenia UJK w
specjalizacji Turystyka Zdrowotna i Prozdrowotna™ finansowanego przez Narodowe
Centrum Badan i Rozwoju. Czas realizacji projektu 01.02.2017 do 31.12.2020. Peinie w nim
funkcj¢ koordynatora na Wydziale Pedagogicznym i Artystycznym UJK w zakresie
wdrozenia i realizacji na kierunku Pedagogika specjalnosci Gerontologia spoteczna.
Miedzynarodowy projekt dydaktyczny: Leonardo da Vinci /POWER.04.03.00-1P.07-00-
001/15/"Nowe kompetencje - Nowe mozliwosci. Mlodziezowy animator spoleczno-
kulturowy oséb starszych™ Czas trwania 01.07.2016 — 30.11. 2018. Moja funkcja w
projekcie realizowanym przez Zakiad Doskonalenia Zawodowego w Kielcach to ekspert
zewngtrzny, koordynator ds. programow szklenia i ich wdrazania oraz ewaluacji.
Projekt pn. ,,Profesjonalny Pracownik Socjalny” oraz szkolenia z zakresu | stopnia
specjalizacji w zawodzie pracownik socjalny w ramach Projektu s3 wspétfinansowane przez
Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego i Dziatania 2.5 , Skuteczna
pomoc spoteczna” Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwo) 2014-2020, pctniona
funkcja to nauczyciel — Trener.
Dzigki tej wspotpracy i odbytym wizytom studyjnym oraz warsztatowym nawiazatam
wspotpracg z osrodkami w Rumunii (Universitatea Babes-Bolyai, Cluj Napoca; Universitatea
Stefan cel Mare, Suczawa), we Wioszech (Entropy Knowledge Network, Rzym; University
Degli Studia Tuscia, Viterbo), Hiszpanii (Movilidad Estudiantil S.L. EME Hiszpania,
Universitat Jaume I, Castello), Ukrainie (Narodowy Uniwersytet im. lwana Franki we
Lwowie, Narodowy Uniwersytet im. Jurija Fedkowycza w Czerniowcach).
Ponadto w ramach wymiany migdzynarodowej w programie Erazmus + z Libera Universita Maria
Ssma Assunta (LUMSA), Rzym.
Wspotpraca ta zaowocowola wspélnymi publikacjami, konferencjami, ktére w sposob
zasadniczy wplyne¢ty na moj rozwoj naukowo — badawczy i zawodowy, a takze plany na
przysziosc.

6. Dzialanos¢ dydaktyczna i podsumowanie
W ramach dziatalnosci dydaktycznej poza prowadzeniem zaje¢ objetych planem studiow
tworzytam i wspottworzylam programy ksztatcenia kierunkéw i specjalnosci ksztatcenia
akademickiego. W latach 2008/2009 - wspottworzytam i opracowywatam programy dla
nowej specjalnosci - Doradztwo zawodowe i personalne na kierunku Pedagogika-studia
stacjoname pierwszego i drugiego stopnia realizowane w ramach projektu ,Edukacja dla

rynku pracy” wspotfinansowanego przez UE. W roku 2011 uczestniczytam w pracach
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zwigzanych z uruchomieniem nowej specjalnosci - gerontopedagogika. W latach 2012 —
2014 stworzytam program a nastgpnie bytam kierownikiem studiow podyplomowych
« Aktywizacja spoteczna i zyciowa ». W 2015 roku stworzylam w ramach kierunku Praca
socjalna studia stacjname i 1 stopnia plan specjalnosci : Praca socjalna z seniorem. W 2016
stworzylam autorski program specjalnosci Gerontologia spofeczna na kierunku Pedagogika w
ramach projektu : ,,Nowe Programy Ksztalcenia pn.: Absolwent dla regionu — nowe programy
ksztatcenia UJK w specjalizacji Turystyka Zdrowotna i Prozdrowotna”

Na przetomie lat 2008 — 2016 petnitam role promotora prac licencjackich i magisterskich co
skutkowato wypromowaniem ponad 100 prac, w tym 58 magisterskich ( 2008 — 2010) i 56
licencjackich (2010 - 2016).

Podsumowujac : na méj dorobek naukowo — badawczy skiada si¢ ponad 50 publikacji
(monogrfie, artykuty — pelny wykaz zatacznik 1), aktywny udziat w licznych konferencjach
naukowych zagranicznych, miedzynarodowych i krajowych (zatacznik 2), organizowanie
koferencji krajowych o zasiegu krajowym i migdzynarodowym, a takze wspotorganizowanie
zagranicznych (Suczawa -~ Rumunia, Czerniowce — Ukraina), udziat w projektach naukowych
i wdrozeniowych.

Dzigki mojej aktywnosci naukowo — badawczej i dydaktycznej decyzja Rady Wydziatu Nauk
Pedagogicznych Dolnoslaskiej Szkoty Wyzszej z dnia 28 kwietnia 2015 roku zostalam
Wyznaczona na promotora pomocniczego w przewodzie doktorskim mgr Kamilii
Skowronskiej. Promotorem dysertacji jest prof. zw. dr hab Adam. A Zych, ktory przyjat
opiek¢ naukowa nad rozprawa pod tytutem: Postrzeganie dorostosci przez osoby 7
niepetnosprawnoscia inetelektualng i ich opiekunéw (pismo z dnia 6.05.2015 zalgcznik 3).

Za dziatalnos¢ naukowa od 2010 roku uzyskatam 438 punktéw (dorobek parametryzowany w
USOS, punkty ministeriaine). Wedtug bazy Google Scholar moje publikacje byly cytowane
byly 39 razy (cites — 45), ( h — index 4).

Za mojg dzialalno$¢ naukowo-badawcza i dydaktyczng zostalam nagrodzona Medalem
Komisji Edukacji Narodowej w 2015 roku, Medalem Srebmym za Dlugoletnia Stuzbe w 2013
roku, Listem Gratulacyjnym Prorektora ds. Nauki i Wspotpracy z Zagranica UJK 7a
wyrézniajace dokonania naukowe w 2014 roku (zalacznik 4), Rektora Nagroda Indywidualna
Il Stopnia za wyrézniajace osiagnigcia naukowe w roku akademicki 2007/2008. Bardzo
cenng dla mnie jest rekomendacja Pani Prof. Olgi Czemiawskiej. Traktuj¢ jg jako szczegblne
wyro2nienie, nagrod¢ i mobilitacj¢ do dalszej pracy naukowo- badawczej i spolecznej

(zatacznik 5).
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Staram si¢ aktywnie uczestniczy¢ w pracach naukowych, dydaktycznych i organizacyjnych
Uniwersytetu Jana Kochanowskiego, stad aktualnie (w kadencji 2016-2020) zasiadam w
Senacie UJK, jestem cztonkiem Senackiej Komisji Badan Naukowych, Rozwoju Kadr i
Wspotpracy z Zagranica. Takze w kadencji 2016 -2020 petni¢ funkcje wiceprzewodniczacej
Wydziatowej Komisji Jakosci Ksztalcenia na Wydziale Pedagogicznym i Artystycznym UJK
w Kielcach

Dokonania przedstawione w autoreferacie s3 odzwierciedleniem mojej aktynosci naukowe;j,

badawczej, popularyzatorskie;j i praktyczno — spolecznej, okreslajac moj3 tozsamos¢ naukowa

‘[’7 ‘f /ﬂ f
,. éZéc‘/ V%v/;lr

i zawodowa kreslg jednoczesnie moje plany na przysztoé¢.
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