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1. Imie i nazwisko: Katarzyna Szopik-Depczynska

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe/artystyczne - z podaniem nazwy,
miejsca i roku ich uzyskania oraz tytulu rozprawy doktorskiej

* 2004 - dyplom ukonczenia studiéw magisterskich na Uniwersytecie Szczecinskim,
Wydziat Nauk Ekonomicznych 1 Zarzadzania; kierunek studidow - zarzadzanie
i marketing. Praca przygotowana pod kierunkiem naukowym prof. dr hab. Dariusza
Zarzeckiego,

* 2009 - dyplom doktora nauk ekonomicznych w dyscyplinie ekonomia, nadany uchwata
Rady Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego
zdnia 9 kwietnia 2009 roku, na podstawie obronionej rozprawy doktorskiej pt.
Determinanty ksztattowania aktywnosci badawczo-rozwojowej w przedsiebiorstwach
pod kierunkiem naukowym prof. zw. dr hab. Wladystawa Janasza. Praca doktorska
wyrozniona nagroda JM Rektora Uniwersytetu Szczecinskiego,

* 2013 - dyplom ukonczenia studiow podyplomowych ,,Zarzqdzanie projektem
badawczym i komercjalizacja wynikow badan” na Uniwersytecie Szczecifnskim,
Wydziat Zarzadzania i Ekonomiki Ustug.

3. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych

* 01.06.2011r. — obecnie — Wydzial Nauk Ekonomicznych i1 Zarzadzania, Uniwersytet
Szczecinski, adiunkt (mianowanie),

* 01.10.2004r. — 31.05.2011r. - Wydzial Nauk Ekonomicznych 1 Zarzadzania,
Uniwersytet Szczecinski, asystent (mianowanie),

* 2011-2014 - Zachodniopomorska Szkota Biznesu w Szczecinie, wyktadowca (umowy
cywilno-prawne),

* 2011-2015 - Uniwersytet Zielonogorski, wyktadowca (umowy cywilno-prawne),

* 2015-2017 - Wyzsza Szkota Logistyki w Poznaniu, wykladowca (umowy cywilno-
prawne).

4. Wskazanie osiagniecia wynikajacego z art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 14
marca 2003 r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i
tytule w zakresie sztuki (Dz. U. 2016 r. poz. 882 ze zm. w Dz. U. z 2016 r.
poz. 1311.)

4.1. Tytul osiagni¢cia naukowego

Koncepcja innowacji kreowanej przez uzytkownika w dziatalno$ci badawczo-rozwojowej
przedsiebiorstw

4.2. Publikacja wchodzaca w sklad osiggniecia naukowego

Jako osiagnigcie naukowe odpowiadajace art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o
stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U.
2016 r. poz. 882 ze zm. w Dz. U. z 2016 r. poz. 1311.), ktére uznaj¢ za znaczacy wkiad w
rozwo6j nauk ekonomicznych w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu, wskazuj¢ monografig pt.



Koncepcja innowacji kreowanej przez uiytkownika w dziatalnosci badawczo-rozwojowej
przedsigbiorstw, Rozprawy i Studia T. (MCXXI) 1047. Wydawnictwo Naukowe
Uniwersytetu Szczecinskiego, Szczecin 2018, ss.291, ISBN 978-83-7972-245-7, ISSN 0860-
2751.

Recenzentami wydawniczymi monografii byli:
» prof. dr hab. Jan Brzoska — Politechnika Slaska
 dr hab. Marek Szajt, prof. PCz — Politechnika Czgstochowska

4.3. Omowienie celu naukowego wskazanej publikacji i osiagnietych wynikow wraz z
omoéwieniem ich ewentualnego wykorzystania

Przedmiot monografii oraz przestanki wyboru tematu badan

Zmiana warunkéw  funkcjonowania przedsigbiorstw w  turbulentnym otoczeniu
gospodarczym, zwigzanym z procesami globalizacji, doprowadzila do zaproponowania
sze$ciu generacji metod zarzadzania dzialalnoscia B+R, w zaleznosci od jej powigzania ze
strategig przedsigbiorstwa. Obecnie, jednostki realizujace dzialalno$¢ B+R sg zmuszone do
konsolidacji wiedzy dzigki tworzeniu synergii miedzy réznymi grupami zaopatrujgcymi te
jednostki w wiedze. Z uwagi na rosngcg ztozonos$¢ i wielodyscyplinarno$¢ badan, w ktorych
szybko$¢ 1 innowacyjne kombinacje produktow stanowia gtéwng site konkurencyjna, metody
zarzadzania dziatalno$cia B+R powinny, i zapewne begda, obejmowaé aktywnie potaczone
sieci uzupelniajacych si¢ zasobow'. Powinna ponadto nastapi¢ poprawa elastycznosci
w sferze B+R przez integracje skutecznych kanatéw komunikacji ze wszystkimi uczestnikami
sieci’. Ma to zwiazek z koncepcja otwartych innowacji zaproponowang przez
H.W. Chesbrougha, ktéra rozwinela si¢ w bardzo szybkim tempie. Krajobraz ekonomii skali
iumocnionych  o$rodkow  badawczo-rozwojowych  przeksztalcit si¢ w  bardziej
nieprzewidywalny, charakteryzujacy si¢ wysokim stopniem niepewnosci rynkowej
i technologicznej, wymagajacym bardziej otwartych modeli biznesowych zwiazanych
z prowadzeniem dziatalnos$ci innowacyjnej. W teorii otwartej innowacji H. W. Chesbrough
podkreslal, aby docenia¢ i koncentrowa¢ si¢ na wykorzystaniu kanatow wewnetrznych
i zewnetrznych na rynku, w celu kreowania innowacji".

Jednym z gltéwnych obszarow, podkreslanych obecnie w literaturze przedmiotu, bedacych
swoistg formg teorii otwartych innowacji, jest wspotpraca z uzytkownikami w zakresie
tworzenia nowych lub udoskonalonych produktéw. Tematyka innowacji pochodzacej od
uzytkownika jest aktualnie szeroko dyskutowana w literaturze przedmiotu w kontekscie
paradygmatu wiodacego uzytkownika. Wiodacy uzytkownik byl obiektem zainteresowania
E. von Hippela juz pod koniec lat 80. XX wieku, ktory sformutowat terminy: ,,paradygmat
aktywnego klienta” czy ,,wiodacy uzytkownik”. Opracowatl on nowg koncepcj¢ innowacji,
argumentujac, ze uzytkownicy sg tak samo wazni lub wrecz wazniejsi od producentow,
a zrodta innowacji nalezy upatrywaé w nowoczesnych spoteczenstwach®. Dzi§ glowne
elementy konstrukcyjne tego nowego wowczas paradygmatu innowacyjnosci uzytkownika

'E. Miotti, F. Sachwald (2003), Co-operative R&D: why and with whom? A integrated framework of analysis,
Research Policy, vol. 32, issue 8, s. 1481-1499.

2 D. Jayawarna, R. Holt (2009), Knowledge and quality management: An R&D perspective, Technovation,
no. 29, s. 775-785.

* H.W. Chesbrough, Open Innovation: The new imperative for creating and profiting from technology, Harvard
Business Press 2003, s 17.

* G.L. Urban, E. von Hippel (1988), Lead users analyses for the development of new industrial products,
Management Science, vol. 34 (5), s. 569-582.



wiodacego (ang. lead user), sa wyjasniane 1 uwydatniane dzigki zbiorowemu wysitkowi,
ktory taczy rozwoj teorii z duzym i szybko rosngcym zbiorem empirycznych dowodow
w ramach r6znych kontekstow.

Rozwini¢ciem koncepcji wiodgcego uzytkownika jest wspotczesnie omawiana propozycja
»~innowacji kreowanej przez uzytkownika” (user-driven innovation — UDI), ktéra oferuje
systematyczne podejscie do zorientowane] na uzytkownika otwartej dziatalnosci
innowacyjnej, w tym badawczo-rozwojowej (ang. open R&D)’. Wynika to z tego, ze pozycja
klienta sukcesywnie zmieniala si¢ w ciggu ostatnich 30 lat — poczawszy od biernego odbiorcy,
do aktywnego uczestnika w tworzeniu wartosci przedsigbiorstwa. Obecnie wykorzystuje si¢
szeroko wiedze w ramach rozszerzonej sieci, ktora obejmuje w szczego6lnosci wilasnie
kompetencje uzytkownikow®. Sa oni coraz czgéciej tworcami rozwiazan, ktore sktonni byliby
naby¢ w przysztosci jako gotowe produkty. W tym konteks$cie zdolnos¢ do wykorzystania
uzytkownikéw w procesie B+R moze by¢ decydujagcym czynnikiem powodzenia projektu,
cho¢ ze wzgledu na swoja ztozonos¢, moze takze stanowi¢ wyzwanie dla organizacji.
Koncentrujac si¢ na funkcjach produktu najbardziej preferowanych przez konsumenta, czas
trwania 1 koszty procesu opracowywania produktu w ramach dziatalno$ci B+R, dzigki
wspotpracy z uzytkownikiem, mogg zosta¢ obnizone. Jak powszechnie wiadomo, dzialalnos¢
badawczo-rozwojowa jest kosztowna, a wiele inwestycji w tym zakresie czg¢sto nie przynosi
oczekiwanych korzysci. W szczegolnosci dla matych i srednich przedsiebiorstw wysokie
ryzyko 1 inwestycje finansowe sa podstawowymi przeszkodami aktywizacji dziatalno$ci
B+R’. Dlatego tez zastosowanie koncepcji innowacji kreowanej przez uzytkownika moze byé
sposobem na stymulowanie prac badawczych w przedsigbiorstwach poprzez pozyskanie
niezbednej w procesie B+R wiedzy od uzytkownikow, zrozumienie ich jawnych i ukrytych
wymagan, a nastgpnie zaprojektowanie produktow $cisle odpowiadajacych ich aktualnym
i przysztym potrzebom. Sprzyja temu nowoczesna technologia — Internet i media
spoteczno$ciowe, umozliwiajagc komunikacje 1 wspoOtprace z coraz liczniejszymi grupami
uzytkownikéw. Zwazywszy na szybki rozwo6j srodkéw masowego przekazu, wykorzystanie
koncepcji UDI wydaje si¢ mie¢ ogromny potencjal w zakresie stymulowania prac B+R.
Nalezy jednak podkresli¢, ze w tym przypadku teoria pozostaje w tyle za praktyka, a procesy
te nie zostaty jeszcze dostatecznie zbadane.

Procesy innowacyjne, rola dziatalnosci B+R w kreowaniu innowacyjnych rozwigzan, czy
znaczenie koncepcji UDI w ksztaltowaniu procesOw innowacyjnych, sa przedmiotem
zainteresowania badaczy na calym $wiecie. Z analizy publikacji naukowych z zakresu nauk
o zarzgdzaniu wynika jednak, Ze traktowane sg one jako osobne zagadnienia. Szczegodlnie
dotychczasowy dorobek naukowy z zakresu uwarunkowan wykorzystania koncepcji UDI
w przedsigbiorstwach mozna uzna¢ za bardzo skromny. Kwestia formutowania rekomendacji
w zakresie aktywizowania sfery B+R w przedsiebiorstwach przy wykorzystaniu koncepcji
UDI nie jest w petni dostrzegana i mimo jej znaczenia w teorii oraz praktyce zarzadzania,
brakuje badan i publikacji o zakresie podobnym do przedstawionego w pracy. Badania nad
przedsiebiorstwami wdrazajacymi UDI dotad koncentrowaly si¢ na metodzie studium
przypadku oraz bardzo nielicznych badaniach ilosciowych, lecz obejmujacych tylko
konkretny sektor. Badano jedynie wptyw koncepcji UDI na efekty dziatalno$ci innowacyjnej
w postaci wdrozonych rozwigzan, bez zaglebiania si¢ w uwarunkowania procesow B-+R.
Zidentyfikowatam tym samym luke badawcza (w zakresie metodycznym, empirycznym oraz

5F. Steinhoff, H. Breuer (2009), Customer-centric open R&D and innovation in the telecommunication industry,
Proceedings of the 16th International Product Development Management Conference on Managing Dualities in
the Innovation Journey, Twente, Holandia, s. 4.

% C. K. Prahalad, V. Ramaswamy (2004), The future of competition: co-creating unique value with customers,
Harvard Business Press, s. 6.

"E. Wise, Understanding user-driven innovation, Tema Nord, Nordic Council of Ministers 2006, s. 5-33.



aplikacyjnym) wynikajaca z niedostatku prac zawierajacych badanie uwarunkowan
wspotpracy z uzytkownikami w ramach koncepcji UDI w dziatalno$ci badawczo-rozwojowe;j
przedsigbiorstw. Biorac pod uwage powyzsze, przedmiotem monografii jest problematyka
wykorzystania koncepcji UDI w ksztalttowaniu procesow badawczo-rozwojowych
w przedsigbiorstvach  funkcjonujacych w  Polsce. Omawiana dysertacja wypelnia
zidentyfikowang w tym zakresie luk¢ badawcza. Jest jednoczesnie wprowadzeniem do
dalszych badan praktycznych i rozwazan teoretycznych w tym obszarze. Analizy ilo$ciowe
zastosowane w pracy majg tym samym charakter nowatorski.

Przedstawione powyzej przestanki byly podstawa do przygotowania niniejszej monografii,
ktora wpisuje si¢ w badania podstawowe”. Rozpatrywany w pracy problem badawczy jest
problemem naukowym — miesci si¢ w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu, a uscislajac —
w subdyscyplinie zarzadzanie innowacjami w ramach nurtu praktycznego na poziomie
operacyjnym’. Realizowana tematyka pracy i przeprowadzone badania w odniesieniu do
zakresOw tematycznych tej subdyscypliny naukowej stanowi wklad w jej rozwoj,
a precyzyjniej — jest jej poszerzeniem, co zaprezentowano w formie graficznej na rysunku 1.

Uzytkownicy jako
zr6dlo innowacji

Wykorzystanie UDI
w procesach B+R

Model wykorzystania
UDI w procesach B+R
jako model zarzadzania
innowacjami

UDI jako
forma otwartych
innowacji

Rysunek 1. Realizowany problem badawczy w odniesieniu do zakreséw tematycznych subdyscypliny
zarzadzanie innowacjami
Zrédlo: opracowanie wihasne.

¥Badania te, nazywane takze poznawczymi, polegaja na teoretycznym wzbogaceniu wiedzy okreslonej dziedziny
lub dyscypliny. W ramach tego rodzaju badan odkrywane sa nowe prawdy i zwiazki wystgpujace migdzy
zjawiskami, tworzona jest podbudowa teoretyczna i opracowywane sa nowe teorie. Zatozenia tych badan sa
teoretyczne (typu poznawczego), a rozpatruje si¢ i wyjasnia problemy naukowych teorii lub koncepcji, zob.
M. Szarucki (2016), Koncepcja doboru metod w rozwigzywaniu problemow zarzqdzania, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakoéw, s. 9; J. Apanowicz (2005), Metodologiczne
uwarunkowania pracy naukowej, Difin, Warszawa, s. 40.

97arzadzanie innowacjami jest jedng z siedmiu subdyscyplin na poziomie operacyjnym dotyczacym poziomow
zarzadzania w nurcie praktycznym nauk o zarzadzaniu. Pozostate sze$¢ to: wspomaganie decyzji menedzerskich,
zachowania organizacyjne, zarzadzanie procesami, zarzadzanie jakoScia, zarzadzanie projektami oraz
zarzadzanie wiedza i informacja (zob. S. Cyfert, W. Dyduch, D. Latusek-Jurczak, J. Niemczyk, A. Sopinska
(2014), Subdyscypliny w naukach o zarzqdzaniu - logika wyodrebnienia, identyfikacia modelu koncepcyjnego
oraz zawartos¢ tematyczna, Organizacja i Kierowanie, nr 1 (161), s. 43.



Nawigzujac do zakreso6w tematycznych dotyczacych subdyscypliny zarzadzanie
innowacjami, omawiany problem badawczy moze by¢ zatem rozpatrywany z kilku punktow
widzenia. Po pierwsze, koncepcja innowacji kreowanej przez uzytkownika (UDI), cho¢
powstala na bazie ,paradygmatu wiodacego uzytkownika” E. von Hippela, zyskata
zainteresowanie badaczy w kontek$cie koncepcji otwartych innowacji W. H. Chesbrougha.
Koncepcja otwartych innowacji skupiata si¢, ujmujac najprosciej, na zatozeniu o wspotpracy
w procesie tworzenia innowacji. Przedsigbiorstwa, ktore stosujg otwarty model innowacji
pozyskuja potrzebng do tego celu wiedz¢ w ramach budowanej sieci kontaktow (instytucje
badawcze, dostawcy, klienci, konkurenci, instytucje otoczenia biznesu i inne). Mozna zatem
uzna¢, ze UDI jest swoistg forma otwartych innowacji, jednak skupiong na uzytkownikach
iich aktywnym uczestnictwie w procesie innowacyjnym. Po drugie, poniewaz UDI dotyczy
wprost wspotpracy z uzytkownikami, sa oni niewatliwie Zrédlem innowacji. Po trzecie,
jednym z celow pracy jest budowa modelu wykorzystania tej koncepcji w procesach B+R,
dlatego mozna 6w model rozpatrywa¢ w kategoriach modelu zarzadzania innowacjami
w badanych przedsigbiorstwach w Polsce, ktore w swoja dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa
angazuja uzytkownikow.

Cele i hipotezy badawcze

Bioragc pod uwagg zidentyfikowany niedostatek prac naukowych dotyczacych uwarunkowan
wykorzystania koncepcji UDI w dziatalnosci B+R przedsiebiorstw, postawiono w pracy
og6lny oraz czastkowe cele badawcze, ktoére odnosza si¢ zarowno do warstwy teoretyczne;j,
jak i empirycznej pracy.

Glownym celem pracy jest identyfikacja uwarunkowan zastosowania koncepcji innowacji
kreowanej przez uzytkownika (UDI) w dziatalno$ci badawczo-rozwojowej oraz budowa
modelu wykorzystania UDI w procesach B+R w przedsigbiorstwach w Polsce. Z ogolnie
sformutowanego celu wynikajg nastepujace cele czastkowe. Celem teoriopoznawczym jest
usystematyzowanie wiedzy dotyczacej UDI w teorii 1 praktyce gospodarczej, identyfikacja
ianaliza  uwarunkowan  wykorzystania ~ UDI ~ w  kontek$cie = wykorzystania
w dziatalnos$ci badawczo-rozwojowej przedsigbiorstw oraz stworzenie modelu wykorzystania
UDI w dzialalnosci B+R badanych przedsi¢biorstw. Celem metodologicznym pracy jest
zaprojektowanie badania dotyczacego oddziatywania uwarunkowan na wykorzystanie UDI w
procesach badawczo-rozwojowych w przedsiebiorstwach w Polsce. Celem empirycznym
pracy jest analiza i ocena uwarunkowan wykorzystania UDI w ramach dziatalno$ci B+R
badanych przedsiebiorstw. Cel poznawczy, zarowno w zakresie teoretycznym, empirycznym
1 metodologicznym znajduja dopelnienie w celu aplikatywnym, ktorym jest sformutowanie
wytycznych dla przedsigbiorstw w celu zmian dotyczacych aktywizacji wykorzystania
koncepcji UDI w dziatalno$ci badawczo-rozwojowej oraz okreslenie roli 1 wplywu polityki
panstwa na zwigkszenie wykorzystania UDI w dzialalnosci B+R przedsigbiorstw wraz
Z propozycjami zmian.

Ze wzgledu na teoretyczno-empiryczny charakter rozwazan naukowo-badawczych oraz na
podstawie analizy literatury przedmiotu sformutowalam hipotez¢ glownag oraz hipotezy
szczegblowe. Gléwna hipoteza badawcza (H) jest twierdzenie, Ze wykorzystanie UDI
w procesach badawczo-rozwojowych w przedsi¢biorstwach w Polsce przybiera rozne
formy i zakres w odniesieniu do typéw uzytkownikow i sposobéw tworzenia nowych
rozwiazan z zastosowaniem plynacej od nich wiedzy oraz jest uwarunkowane glownie
czynnikami o charakterze endogenicznym i rodzajem prowadzonych prac B+R.



W zwigzku ze sformulowaniem hipotezy glownej, wylonity si¢ nastepujace hipotezy
szczegblowe:

H1. Dzialania w obszarze budowania relacji z uzytkownikami, dotyczace wylacznie
regularnych kontaktow i badania poziomu zadowolenia uzytkownikow z produktow
przedsigbiorstwa, nie wpltywaja na skuteczno§¢ prac B+R mierzonych liczbg
wprowadzonych innowacji i zrealizowanych projektow B+R.

H2. Powigzanie strategii marketingowej z dzialalnoscia B+R oraz wielko§¢ zatrudnienia
w obszarze marketingu sg dodatnio skorelowane ze sklonnoscia do wykorzystania UDI
w procesach B+R.

H3. Przedsi¢biorstva wykorzystujace UDI w dzialalnosci B+R kfada duzy nacisk na
kreowanie 1 utrzymywanie pozytywnego wizerunku marki w $wiadomosci
uzytkownikow.

H4. Reprezentowany sektor dziatalno$ci przedsiebiorstwa (sektor ustug vs. sektor
przetworstwa przemystowego) nie wplywa na wybor uzytkownikow jako zrédia
informacji dla prowadzonych prac B+R.

HS5. Istnieje dodatnia zalezno§¢ miedzy postrzeganiem sektora jako atrakcyjnego,
a planowanym wykorzystaniem koncepcji UDI w dziatalno$ci badawczo-rozwojowej
przedsigbiorstw.

H6. Dynamiczny rozwoj Internetu jest wazng determinantg wykorzystania UDI w procesie
badawczo-rozwojowym przedsigbiorstw.

H7. Istnieje dodatnia zalezno$¢ migdzy wykorzystywaniem narzedzi i technik bezposredniego
kontaktu z uzytkownikiem, a celami implementacji UDI w procesie badawczo-
rozwojowym przedsigbiorstw.

Struktura monografii

Gltéwnemu celowi i zakresowi badan podporzadkowatam uktad pracy, na ktéry ztozyto sig¢
sze$¢ rozdzialow o charakterze teoretycznym, metodycznym 1 egzemplifikacyjno-
weryfikacyjnym.

W pierwszym rozdziale omowitam genez¢ i ide¢ koncepcji innowacji kreowanej przez
uzytkownika (UDI) oraz scharakteryzowatam szczeg6lowa typologie 1 role uzytkownika
w procesie wykorzystania tej koncepcji. Przedstawitam takze techniki i narzgdzia kontaktu
zuzytkownikami oraz zaprezentowatam wybrane przyktady wykorzystania UDI
w przedsigbiorstwach na $wiecie.

W rozdziale drugim zaprezentowalam uwarunkowania wykorzystania UDI
w ksztattowaniu aktywnosci badawczo-rozwojowej przedsigbiorstw. Omoéwilam w nim
znaczenie budowania wigzi z uzytkownikami, orientacji marketingowej przedsigbiorstw czy
budowania $wiadomos$ci marki jako endogenicznych determinant wykorzystania koncepcji
UDI w przedsigbiorstwach. Odniostam si¢ takze do uwarunkowan sektorowych oraz
nowoczesnych kanatow komunikacji jako uwarunkowan egzogenicznych wykorzystania UDI
w przedsigbiorstwach.

W trzecim rozdziale omowitam metodyczne aspekty zwigzane z pomiarem dziatalnosci
B+R 1 UDI w przedsigbiorstwach. Wykonatam takze probe zaprojektowania badan
empirycznych w obszarze wykorzystania UDI w dziatalnosci B+R przedsigbiorstw, jak
rowniez omowitam metody wykorzystane do badania, w tym metode studium przypadku oraz
metody statystyczne. W rozdziale tym zawartam takze charakterystyke przedsigbiorstw
podlegajacych badaniu oraz ich aktywnos$ci w zakresie dziatalnosci B+R.

Rozdziat czwarty to pierwszy z rozdziatow empirycznych, w ktérym zaprezentowatam
wyniki przeprowadzonych badan. Oméwitam w nim implementacj¢ UDI w dziatalnosci B+R
badanych przedsiebiorstw w Polsce w latach 2015-2017. Przedstawitam wyniki badan



z zakresu wspolpracy z uzytkownikami w procesach B+R, celéow, efektoéw 1 barier
zwigzanych z wykorzystaniem koncepcji UDI w badanych przedsiebiorstwach. Na koniec, na
podstawie metody studium przypadkéw, omowitam proces implementacji UDI w dziatalnosci
badawczo- rozwojowej w przedsigbiorstwach funkcjonujacych w Polsce.

Rozdziat piaty, drugi z rozdzialdéw empirycznych, dotyczy determinant wykorzystania
UDI w dziatalno$ci B+R badanych przedsi¢biorstw w Polsce w latach 2015-2017. Odniostam
si¢ w nim do omowionych na podstawie literatury przedmiotu w rozdziale trzecim
uwarunkowan wykorzystania UDI w przedsigbiorstwach 1 ich faktycznego wptywu na
dziatalno$¢ B+R badanych przedsigbiorstw.

Ostatni, szésty rozdzial zawiera krytyczng ocen¢ poziomu implementacji i uwarunkowan
wykorzystania  koncepcji UDI w dzialalnosci B+R badanych przedsigbiorstw.
Zaprezentowatam w nim takze autorski model wykorzystania UDI w procesach B+R
badanych przedsiebiorstw oraz zaproponowatam kierunki zmian w przedsiebiorstwach
1 polityce panstwa w celu zwiekszenia zakresu wykorzystania UDI w dziatalnos$ci badawczo-
rozwojowej przedsiebiorstw w Polsce.

W zakonczeniu zawarlam podsumowanie dyskursu, wskazatam ograniczenia pracy oraz
propozycje dalszych badan z przedmiotowej problematyki.

Uzupehieniem monografii sg zataczniki. Zalacznik 1 zawiera tabele i wykresy nieujete
w tekscie gtdéwnym. Zatacznik 2 zawiera kwestionariusz ankietowy na temat innowacyjnosci,
dziatalnosci B+R oraz wykorzystania koncepcji UDI w przedsigbiorstwach w Polsce w latach
2015-2017, ktory skierowany byt do przedsiebiorstw prowadzacych dziatalnos¢ badawczo-
rozwojowa. Zalacznik 3 zawiera scenariusz indywidualnego wywiadu telefonicznego
wykorzystany w pierwszym etapie badan, dotyczacy identyfikacji przedsigbiorstw majacych
zaplecze B+R oraz aktywnie wspotpracujacych z uzytkownikami w zakresie realizowanych
projektéw B+R. Zalacznik 4 zawiera scenariusz indywidualnego wywiadu telefonicznego
poglebionego, ktory zostat zastosowany w drugim etapie badan dotyczacych wykorzystania
koncepcji UDI w dziatalnosci B+R.

Procedura oraz metody badawcze wykorzystywane w pracy

Proces badawczy rozpoczgtam od etapu identyfikacji najbardziej innowacyjnych
przedsigbiorstw w Polsce, w tym inwestujacych w B+R. Na podstawie rankingéw
innowacyjnych przedsiebiorstw corocznie opracowywanych przez ,,Wprost”, ,,Newsweek”,
»Red Herring”, Deloitte czy Instytut Nauk Ekonomicznych PAN oraz Kkorporacji
transnarodowych posiadajacych centra badawczo-rozwojowe w Polsce, w listopadzie 2017 r.
utworzona zostala baza danych, w ktorej znalazto si¢ 678 przedsigbiorstw. W kolejnym
kroku, z utworzonej w ten sposéb bazy, wyodrebniono przedsigbiorstwa, ktore wykorzystuja
koncepcje UDI (miato to miejsce w grudniu 2017 roku i styczniu 2018 roku). Zaledwie cze$¢
respondentéw (nieco ponad 20%) wskazalo aktywny udzial uzytkownikéw ramach
dziatalnosci badawczo-rozwojowej 1 tworzenie na tej podstawie innowacji. Zostalo to
okreslone na podstawie wstepnych rozmow telefonicznych z przedstawicielami
przedsigbiorstw, w szczegdlnosci pracownikami dzialow B+R. W wyniku tego etapu badan
baza przedsiebiorstw zostata ograniczona do grupy 137 przedsigbiorstw. Nastepnym etapem
byto przestanie w styczniu 2018 roku autorskiej ankiety w formie elektronicznej do
wytypowane] grupy przedsiebiorstw. Badanie zostalo przeprowadzone z wykorzystaniem
elektronicznego kwestionariusza (formularz Google Forms) przy zastosowaniu dwoch technik
zbierania danych — CAWI 1CATIL Ostatecznie badanie zrealizowalam w 57
przedsigbiorstwach, a zatem wskaznik response rate wynidst 41,6%. Zakres tematyczny
prezentowanej pracy, wraz z hipotezg glowng, szczegdtowymi hipotezami badawczymi
i celami, wspotokreslaja zalozenia metodologiczno-metodyczne pracy i wptywaja na przyjete



podejscie  badawcze. W czgsci  konceptualno-teoretycznej  wykorzystatam — metody
wnioskowania dedukcyjnego. W czesci empiryczne] za$ postuzytam si¢ wnioskowaniem
indukcyjno-dedukcyjnym, powszechnie znanymi metodami analizy jakos$ciowej i ilo$ciowej,
ktora przeprowadzitam na podstawie badan ankietowych i wywiadéw z przedstawicielami
badanych przedsigbiorstw. Analiz¢ danych przeprowadzitam z wykorzystaniem programow
Excel 1 Statistica 13.0. Aby wzbogaci¢ warstwe empiryczng pracy, przeprowadzitam dwa
indywidualne wywiady rozszerzone w marcu 2018 roku. Pierwszy odbyl si¢ osobiscie
w przedsigbiorstwie reprezentujgcym sektor przemystowy. Rozmowa z pracownikiem dziatu
B+R trwala prawie 5 godzin, w trakcie ktorych zapoznatam si¢ z jednym z projektow
polegajacym na wspotpracy z uzytkownikami w procesie B+R. Drugi wywiad rozszerzony —
w przedsiebiorstwie reprezentujagcym sektor uslugowy odbyt si¢ telefonicznie i1 trwat okoto
godziny. W trakcie rozmowy omowiono jeden z projektow przedsigbiorstwa oparty na
wspoOtpracy z uzytkownikami, cieszacy si¢ duza popularnoscia.

W pracy, oprocz metody studium przypadku, zastosowatam metody wnioskowania
statystycznego oraz wielowymiarowej analizy statystycznej umozliwiajace zweryfikowanie
postawionych hipotez badawczych. Wigkszo§¢ analiz bazuje na statystykach opisowych.
Oprocz nich, w pracy zastosowalam metody segmentacji opisowej (analize skupien)
i segmentacje predykcyjng (drzewa klasyfikacyjne). Identyfikacj¢ optymalnej liczby
segmentdw przeprowadzilam na podstawie uogdlnionej metody k-§rednich dostepnej
w programie Statistica Data Miner, ktora dzigki mechanizmowi V-krotnego testu krzyzowego
pozwala na automatyczng identyfikacj¢ optymalnej liczby segmentdéw (w tym przypadku grup
przedsigbiorstw). Wszystkie analizy wielowymiarowe opartam na wspomnianych wyzej
metodach. W  analizach  jednowymiarowych  wykorzystatam  test chi-kwadrat,
nieparametryczny wspOlczynnik korelacji Rho-Spearmana oraz testy do poréwnan
miedzygrupowych oparte na metodzie rangowania — test U Manna Whitneya, test Kruskala-
Wallisa, wewnatrzgrupowych — test Wilcoxona 1 test Friedmana. W celu sprawdzenia
normalnosci rozktadow zastosowatam test Kolmogorowa-Smirnowa. Metody parametryczne
stosowatam ostroznie.

Reasumujac, przeprowadzone analizy maja glownie charakter opisowy. Weryfikacje
hipotez statystycznych nalezy traktowa¢ pomocniczo jako drogowskaz wyznaczajacy kierunki
dalszych badan w tym obszarze. Zwazywszy, ze badaniem objeto ponad 40% populacji
ogoblnej oraz na nowatorski charakter pracy, a co za tym idzie brak mozliwo$ci odwotania si¢
do wynikéw uzyskiwanych przez innych badaczy, doktadny opis i charakterystyka populacji
przedsigbiorstw w Polsce, posiadajacych zaplecze B+R oraz wdrazajacych koncepcje UDI,
wedhug kryteriow ilosciowych 1 jako$ciowych, moze by¢ traktowana jako forma
rozszerzonego studium przypadku.

Weryfikacja hipotez i wnioski

Zaprojektowane 1 przeprowadzone przeze mnie badania empiryczne na podstawie
stworzonego w tym celu autorskiego kwestionariusza ankietowego w przedsigbiorstwach w
Polsce pozwolity mi na sformutowanie wielu ciekawych wnioskéw zwigzanych
z uwarunkowaniami wykorzystania koncepcji UDI w procesach B+R przedsigbiorstw.
W zakresie weryfikacji hipotezy H1 dotyczacej budowania wigzi z uzytkownikami - z uwagi
na porzadkowy charakter zmiennych oraz niespetnienie warunku normalno$ci rozktadu
(normalno$¢ badano testem Kotmogorowa-Smirnowa), analiz¢ statystyczng opartam na
metodach nieparametrycznych 1 klasyfikacyjnych. Wykorzystano w tym celu m.in.
wspotczynnik korelacji Spearmana. Wyniki analiz pokazaly, Zze liczba wprowadzonych
innowacji produktowych jest silnie dodatnio powigzana z liczbg zrealizowanych projektéw
B+R w latach 2015-2017 (Rho = 0,734; p<0,001). Ponadto, analiza korelacji wskazata na
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dwie zalezno$ci (o kierunku ujemnym, zatem zgodnym z zakladanym) migdzy liczba
innowacji produktowych, a pomiarem zadowolenia uzytkownikéw z produktow (Rho = —
0,280; p = 0,035) i regularnymi kontaktami kierownictwa z kluczowymi uzytkownikami
produktéw (Rho =-0,327; p = 0,013), jednak jedynie po wprowadzeniu ich na rynek, a zatem
bez uwzgledniania opinii uzytkownikoéw na etapie prac B+R dotyczacych rozwoju produktu.
Przeprowadzone analizy statystyczne pozwolity na potwierdzenie hipotezy badawczej H1.
Dodatkowym wnioskiem z analiz przeprowadzonych w tym obszarze, dotyczacych
budowania wiezi z uzytkownikami, okazala si¢ zblizajagca si¢ do progu istotnosci
statystycznej dodatnia zalezno$¢ migdzy liczba innowacji procesowych, a natychmiastowa
reakcjg na prosby 1 uwagi od uzytkownikéw (Rho = 0,236, p = 0,077).

W zakresie orientacji marketingowej badanych przedsigbiorstw i sformulowanej hipotezy
badawczej H2, analizy wykazaly, iz powigzanie strategii marketingowej z dziatalnoscig B+R
(Rho = 0,297; p = 0,035) oraz wielko$¢ zatrudnienia w dziale marketingu (Rho = 0,259;
p =0,052) pozytywnie wptywaja na liczbe¢ rozwigzan pochodzacych z UDI w dziatalno$ci
badawczo-rozwojowej przedsiebiorstw. Tym samym hipoteze badawcza H2 potwierdzono.
Dodatkowy wniosek z przeprowadzonych badan wskazat, iz odsetek rozwigzan pochodzacych
z UDI w ramach realizowanej dziatalnosci B+R jest tym wyzszy, im wyzsza (wyzsze):

» wielko$¢ zatrudnienia w dziale marketingu (B = 0,271; p = 0,024),

* powigzanie strategii marketingowej z dzialalnoscig B+R (f = 0,262; p = 0,033),

» zaangazowanie przedsigbiorstwa w dziatalno$¢ marketingowa (f = 0,159; p = 0,187).

W odniesieniu do weryfikacji hipotezy badawczej H3 dotyczacej uwarunkowan
wykorzystania UDI w dziatalnosci B+R przedsigbiorstw zwiazanych z budowaniem
Swiadomosci marki, wyniki badan pokazaty, ze respondenci w najwigkszym stopniu zgadzali
si¢ ze stwierdzeniami:

» staramy si¢ wykreowa¢ 1 utrzyma¢ pozytywny wizerunek marki w umystach

uzytkownikow,

» marka jest dla pracownikéw swoista koncepcja, ktora determinuje dziatania, poniewaz
uzytkownicy produktow przedsigbiorstwa kojarza ja z oferowanymi przez
przedsiebiorstwo produktami,

* jesteSmy nastawieni na budowanie §wiadomos$ci marki.

Na podstawie czestosci odpowiedzi dotyczacych oceny stwierdzen w zakresie budowania
Swiadomosci marki, potwierdzono hipotez¢ badawcza H3. Ponadto stwierdzono, iz nie ma
zwigzku miedzy aktualnym wykorzystaniem UDI w dziatalno$ci B+R, a planami na
przyszto§¢ w tym wzgledzie.

W zakresie uwarunkowan sektorowych sformutowatam dwie hipotezy badawcze (H4
1 H5). Otrzymane wyniki pokazaty, ze respondenci zdecydowanie preferuja uzytkownikéw
jako zrodlo informacji, bez wzgledu na reprezentowany sektor dziatalnosci (84% dla
przetworstwa przemyslowego; pozostate sektory - 96,9% dla odpowiedzi ,,zdecydowanie
tak’”). Tym samym potwierdzono hipoteze badawczg H4. W przypadku weryfikacji drugiej
hipotezy dotyczacej uwarunkowan sektorowych, zastosowatam statystyki nieparametryczne.
Stwierdzitam istotng zalezno$¢ migdzy atrakcyjnoscig reprezentowanego przez badane
przedsigbiorstwa sektora dziatalnosci, a planowanym wykorzystaniem koncepcji UDI
w dzialalnosci badawczo-rozwojowej przedsigbiorstw (Rho = 0,262; p = 0,049). Hipoteza
badawcza HS zostala tym samym potwierdzona.

W odniesieniu do technik i1 narzedzi wykorzystywanych w celu poznania potrzeb
uzytkownikdw oraz wykorzystania nowoczesnych kanalow komunikacji, sformutowatam
dwie hipotezy badawcze (H6 1 H7). Z wynikéw przeprowadzonego badania wynika, ze
Internet (np. forum internetowe jako kanat komunikacji), uznany zostal za najczesciej
wykorzystywane narzedzie w kontaktach z uzytkownikami. Potwierdzono zatem hipoteze
badawcza H6. W odniesieniu do hipotezy H7, dokonatam analiz statystycznych.
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Odnotowatam pozytywne =zalezno$ci miedzy wykorzystywaniem narzedzi i technik
bezposredniego kontaktu z uzytkownikiem, a celami (wybranymi) wykorzystania koncepcji
UDI w dzialalnosci badawczo-rozwojowej przedsiebiorstw. W analizach wykorzystalam
wspotczynnik korelacji Rho-Spearmana. Istotng zalezno$¢ stwierdzitam migdzy:

» korzystaniem z dyskusji panelowych z uzytkownikami oraz celem, jakim jest ocena
wdrozonych na rynek produktéw (Rho =-0,035*; p=0,011),

* wykorzystywaniem narzedzia w postaci indywidualnych wywiadow z uzytkownikami
oraz pozytywnym wptywem na wizerunek marki (Rho =-0,317*; p =0,016),

* wykorzystywaniem narzedzia w postaci indywidualnych wywiadow z uzytkownikami
oraz oceng wdrozonych na rynek produktéw (Rho =—-0,346**; p = 0,008),

» wykorzystaniem badan etnograficznych w celu poznania potrzeb uzytkownikow oraz
oceny wdrozonych na rynek produktow (Rho =-0,320*; p=0,015),

* wykorzystywaniem technik projekcyjnych w procesie poznawania potrzeb
uzytkownikéw oraz ulepszaniem istniejacych produktow (Rho = 0,366**; p = 0,005),

* wykorzystywaniem technik projekcyjnych w procesie poznawania potrzeb
uzytkownikéw oraz oceng wdrozonych na rynek produktéw (Rho = —0,261*; p =
0,050),

* wykorzystywaniem burzy mozgoéw jako narzedzia poznawania potrzeb uzytkownikdéw
oraz oceng wdrozonych na rynek produktow (Rho = 0,361%*; p = 0,0006),

* wykorzystywaniem burzy mozgoéw jako narzedzia poznawania potrzeb uzytkownikdéw
oraz lepszym dopasowaniem oferty do potrzeb uzytkownikéw (Rho = —0,311%; p =
0,019),

* testowaniem prototypéw a celem, jakim jest pomoc uzytkownika w rozwigzywaniu
problemow zwigzanych z produktem (Rho =-0,430**; p = 0,001).

Uznano zatem, iz hipoteza badawcza H7 zostala potwierdzona.

W pracy przedstawiony zostal rowniez autorski model wykorzystania koncepcji UDI
w procesach badawczo-rozwojowych badanych przedsigbiorstw w Polsce. Do jego budowy
wykorzystano wyniki przeprowadzonych badan empirycznych. Zaprezentowano go na
rysunku 2. Odzwierciedla on w formie graficznej wyniki przeprowadzonych badan. Ukazuje
najwazniejsze determinanty ielementy koncepcji innowacji kreowanej przez uzytkownika
w aspekcie wykorzystania potencjalu UDI (0§ odcietych) w maksymalizacji potencjatu
badawczo-rozwojowego przedsigbiorstw w Polsce (0§ rzednych). Wysokos$¢ strzatek
odzwierciedla proporcje poszczegdlnych odpowiedzi w badanej zbiorowos$ci przedsigbiorstw
(im wyzsza strzatka, tym odsetek odpowiedzi byt wyzszy). W gornej czgsci modelu
przedstawiono  zalezno$¢ pomigdzy zbieraniem wylacznie informacji  zwrotnej,
wykorzystywaniem wiedzy uzytkownikow, a potencjalem innowacyjnym koncepcji UDI
(przedstawionej na osi odcigtych). Wyniki badan pokazaty takze, ze badane przedsigbiorstwa,
bez wzgledu na rodzaj prowadzonej dziatalnosci (sektor ustug vs. sektor przetworstwa
przemystowego) réwnie chetnie korzystaja z uzytkownikow jako zrodlta wiedzy dla
dziatalnos$ci B+R, stad w modelu okreslone zostaty jako ,,badane przedsiebiorstwa”.
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4+  Informacja Wiedza
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niski Wysoki UDI

potencjal potencjal

Rysunek 2. Model wykorzystania koncepcji UDI w procesach badawczo-rozwojowych badanych
przedsi@biorstw w Polsce
Zrodto: opracowanie wlasne.
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Wsrod badanych podmiotow dominowata deklarowana postawa opowiadania si¢ za
wykorzystaniem wiedzy pochodzacej z UDI szczegdlnie w aspekcie prowadzonych prac
rozwojowych. Wsparcie prac badawczych z zakresu badan stosowanych i przemystowych
deklarowata znacznie mniejsza grupa respondentéw, a wrecz marginalny okazal si¢
deklarowany transfer wiedzy od uzytkownikéw do komoérek badawczych w przypadku badan
podstawowych. Model pokazuje zatem, ze najwickszy wpltyw na maksymalizacje potencjatu
B+R poprzez implementacj¢ koncepcji UDI maja przedsiebiorstwa potrafigce pozyskiwac
nowg wiedz¢ pochodzaca od uzytkownika masowego w zakresie kastomizacji
1 wspottworzenia rozwigzan opartych na umiej¢tnej kooperacji z duzg zbiorowoscia
uzytkownikbw w ramach samodzielnie prowadzonych prac rozwojowych. Mniejszym
potencjatem charakteryzuje si¢ wykorzystanie koncepcji UDI w zakresie zbierania informacji
zwrotnej pochodzacej od uzytkownikéw w prowadzonej dziatalnosci B+R w obszarze badan
podstawowych.

Ze wzgledu na analizowany problem badawczy, odnoszacy si¢ do uwarunkowan
dzialalnosci B+R, skupiono si¢ na innowacjach technologicznych (produktowych
i procesowych). Wyniki badania ankietowego pokazaty, Zze przedsigbiorstwa wykorzystuja
koncepcje¢ UDI w procesach B+R nakierowanych glownie na tworzenie innowacji
produktowych. Ponadto, §wiadome 1 zaplanowane dzialania wykorzystujace UDI w pracach
B+R reprezentowane byly zar6wno przez grupg podmiotdw ustlugowych, jak i nalezacych do
sektora  przetworstwa przemystowego, ktore szczegdlnie byly zainteresowane
implementowaniem innowacji produktowych o charakterze przelomowym i o krajowym
zasiegu.

Immanentng cze$¢ tworzenia synergicznej zaleznos$ci wykorzystania koncepcji innowacji
kreowane] przez uzytkownika dla maksymalizacji potencjatu badawczo-rozwojowego
stanowi brandingowe podejscie w strategii przedsigbiorstwa, gdzie nadrzedne staje si¢
budowanie §wiadomosci 1 identyfikacja marki wsrod uzytkownikoéw, tworzenie bliskich
relacji o charakterze sprzezenia zwrotnego oraz wykorzystywanie narzedzi do pozyskiwania
wiedzy od uzytkownikoéw, zamiast ograniczania si¢ wylacznie do pozyskiwania informacji
zwrotnej, badania potrzeb i potencjalu rynku oraz efektu rynkowego w strategii czysto
marketingowej. Ta wyzszo§¢ brandingowego nad marketingowym podejsciem do relacji
z uzytkownikami ukazuje kierunek ewolucji podejscia do strumienia informacji
gromadzonych od uzytkownikow. W pierwotnym ujeciu traktowano je bowiem wylacznie
jako dane, ktore byly zbierane w postaci ankiet i opinii, dalej poddawana analizie, ocenie
i weryfikacji wewnatrz podmiotdbw 1 na tej podstawie tworzono nowe rozwigzania
i modyfikowano dotychczasowe. Obecnie, zgodnie z koncepcja UDI, wiedza jest tworzona
lub wspottworzona przez samych uzytkownikow.

Masowy lub specjalistyczny efekt implementacji wypracowanych w obszarze B+R
rozwigzan oraz dominujacy wsrdd przedsigbiorstw trend maksymalizacji utylitarnego
charakteru rozwigzan powstatych w toku prac rozwojowych niejako narzuca czerpanie
w wigkszym stopniu z metody UDI, jaka jest Glos konsumenta, czyli wspOlpraca
z uzytkownikiem masowym niz z jego przewodnictwa (metoda Przewodnictwa konsumenta —
wspotpraca z uzytkownikiem wiodacym). Wspotpraca z uzytkownikiem wiodacym, tzw. lead
user daje potencjal na wypracowanie nowej, unikatowej wiedzy i rozwigzan, ale ma bardzo
indywidualny charakter i1 zalezna jest od wielu czynnikdéw ograniczajacych implementacje na
szeroka skale. Wspotpraca z uzytkownikiem masowym daje natomiast znacznie wiekszy
potencjat uniwersalizmu nowych rozwigzan, ale jest ograniczona mozliwo$ciami
wykorzystania kastomizacji na szersza skalg. Warto zatem zaznaczy¢ ukazanie w modelu
zjawiska wykorzystania wiedzy pochodzacej od uzytkownika w zakresie prac rozwojowych,
dotyczacej kastomizacji lub dostosowania produktu do nowych potrzeb, zastosowan, grup
docelowych lub rynku. Pomimo relatywnie wysokiego potencjatu wiedzy od uzytkownikow,
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wrecz idealnej do zastosowania w pracach badawczych, nie jest ona tak chetnie
wykorzystywana, z uwagi na wskazywane przez badanych respondentéw bariery tej
wspoOtpracy, takie jak trudno$¢ i wysokie ryzyko zwigzane z wyborem najlepszych rozwigzan
sposrod wielu pomystow uzytkownikow. Niewatpliwie moze to immanentnie oddzialywac na
przebieg, dynamike i efekty postrzegania wiedzy pochodzacej od uzytkownikow i jej wptywu
na procesy B+R.

Zaprojektowane i1 przeprowadzone badania empiryczne w przedsigbiorstwach w Polsce na
podstawie stworzonego w tym celu autorskiego kwestionariusza ankietowego pozwolily na
sformulowanie, oprocz omoéwionego modelu, wielu ciekawych wnioskéw zwigzanych z
uwarunkowaniami wykorzystania koncepcji UDI w procesach badawczo-rozwojowych
przedsigbiorstw. Mozna je uja¢ w ramach kilkunastu najwazniejszych konstatacji:

1. Zdecydowana wigkszo$¢ (91,2%) przedsigbiorstw podjeta wspolprace z uzytkownikami
masowymi, zatem realizujg metode Glosu konsumenta.

2. Wigkszo$¢ (61,4%) badanych przedsigbiorstw nie ma $wiadomosci, ze realizowane
przez nie dziatania okreSlone s3 jako dzialania z zakresu UDI, stad tez nie
uwzgledniono wykorzystania tej koncepcji w strategii przedsi¢biorstwa. Wiekszos¢
badanych przedsigbiorstw (87,7%) wspotpracuje z uzytkownikami w sposéb ciagly,
reszta jedynie okazjonalnie.

3. W odniesieniu do gléwnych typow zaangazowania uzytkownikéw w procesach B+R,
wszystkie badane przedsigbiorstwa korzystaja z ,informacji zwrotnych od
uzytkownikéw” w celu pozyskania wiedzy i opinii na temat konkretnego produktu, na
etapie testowania produktu przed jego wprowadzeniem do obrotu lub po wprowadzeniu
produktu na rynek oraz jesli planowane sg prace rozwojowe celem jego udoskonalenia
na przyszto$¢ (przewazaly odpowiedzi zdecydowanie tak). Wszystkie przedsigbiorstwa
wspotpracuja z uzytkownikami takze w procesie ,,wspottworzenia produktéw” (w tym
przypadku przewazaly odpowiedzi raczej tak), a 36,9% badanych przedsi¢biorstw
stosuje ,,kastomizacje¢” jako sposdb wspodtpracy z uzytkownikami.

4. Wspotpraca z uzytkownikami w ramach dziatalnosci B+R trwa przewaznie powyzej
dwoch lat, natomiast najczgstszym kanatem wymiany informacji s3 spotkania
1 prezentacje, dostarczanie gotowego produktu oraz dostarczanie prototypu przez
uzytkownikow.

5. Gloéwnymi celami wspotpracy z uzytkownikami w procesach B+R sa: pozytywny
wplyw na wizerunek marki oraz ulepszanie istniejacych produktéw, ocena wdrozonych
produktow i lepsze dopasowanie oferty do potrzeb uzytkownikow.

6. U 38,6% badanych przedsigbiorstw, 31-40% rozwigzan tworzonych w ramach
dziatalnosci B+R pochodzi z wykorzystania koncepcji UDI. 72% przedsigbiorstw
planuje wzrost wykorzystania UDI w procesach B+R.

7. 73,7% przedsigbiorstw nie opatentowato badZ nie zamierza patentowal rozwigzan
powstalych w ramach wspotpracy z uzytkownikami podczas realizowanych prac B+R.

8. Za najwazniejsze efekty wykorzystania UDI w procesach B+R uznano pozyskanie
informacji zwrotnej od uzytkownika na temat wdrozonego produktu oraz testowanie
produktu przez uzytkownika.

9. W im wigkszym stopniu wykorzystuje si¢ zaangazowanie uzytkownikow dotyczace
udzialu w procesie B+R, tym wigkszy odsetek rozwigzan pochodzacych z UDI
w dziatalnosci B+R.

10. Gléwnymi barierami wykorzystania UDI w dziatalno§ci B+R okreslonymi przez
respondentéw s3: wysokie ryzyko blednej interpretacji wiedzy pochodzacej od
uzytkownikow, brak kwalifikacji i umiejetnosci pracownikow w zakresie wsparcia
przez UDI, trudno$¢ w wyborze najlepszych z wielu pomystow uzytkownikow oraz
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brak narzedzi systemowych (polityka panstwa) stymulowania wykorzystania UDI
w ramach dziatalnosci przedsigbiorstw.

11. Dziatania w obszarze budowania relacji z uzytkownikami dotyczace wytacznie badania
poziomu zadowolenia uzytkownikow z nabytych produktow przedsigbiorstwa nie
wplywaja na skuteczno$§¢ prac B+R mierzong liczbg wprowadzonych innowacji
1 zrealizowanych projektow B+R.

12. Odsetek rozwigzan pochodzacych z UDI w ramach dziatalnosci B+R jest tym wyzszy,
im wyzsza jest wielko$¢ zatrudnienia w dziale marketingu, wigksze jest powigzanie
strategii  marketingowej z dzialalno$cia oraz wicksze jest zaangazowanie
przedsigbiorstwa w dziatalno§¢ marketingowa.

13. Technikami i narz¢dziami najcze$ciej wykorzystywanymi w procesie B+R w celu
poznania potrzeb uzytkownikéw sa: Internet (np. forum), warsztaty dla uzytkownikow,
burze mézgoéw oraz testowanie prototypu, badania ankietowe, indywidualne wywiady
oraz dyskusje panelowe.

Reasumujgc, wspotpraca z uzytkownikami, czyli korzystanie z koncepcji innowacji
kreowanej przez uzytkownika (UDI) w zakresie realizowanych prac badawczo-rozwojowych
jest moim zdaniem krokiem milowym w budowaniu nowego podej$cia do zarzadzania
procesami B+R, stad waznos$¢ analizowanego w niniejszej rozprawie problemu badawczego.
Efektem podj¢tych w pracy rozwazan jest model wykorzystania koncepcji UDI w procesach
badawczo-rozwojowych w badanych przedsigbiorstwach w Polsce oraz sformutowanie
rekomendacji, majacych na celu aktywizacj¢ wspolpracy z uzytkownikami. Wyniki
przeprowadzonych badan przyczynily si¢ tym samym do zmniejszenia luki badawczej
dotyczacej uwarunkowan wykorzystania nowoczesnych koncepcji tworzenia innowacji, jaka
niewatpliwie jest UDI. Glowny cig¢zar rozwazan niniejszej pracy ukierunkowany zostal,
oprocz sforumlowania autorskiego modelu, na praktyczne dyrektywy, dotyczace decyzji
zwigzanych z wykorzystaniem koncepcji UDI w procesach badawczo-rozwojowych
przedsigbiorstw. Praca wskazuje takze konkretne mocne istabe strony oraz szanse
1 zagrozenia wynikajace z wykorzystania tej koncepcji w praktyce gospodarczej. Dlatego tez
moze stanowi¢ istotng pomoc dla podmiotow gospodarczych chcacych rozwijaé swoj
potencjal innowacyjny oraz optymalizowa¢ koszty prowadzonej dzialalnosci badawczo-
rozwojowej. Monografia ma zatem charakter teoretyczno-egzemplifikacyjno-aplikacyjny.

Reasumujac, uwazam, ze cel glowny rozprawy zostat zrealizowany. W toku wnioskowania
logicznego na podstawie przeprowadzonych badan empirycznych potwierdzono gtoéwna
hipotez¢ badawcza. Mozna zatem uznaé, iz wykorzystanie UDI w procesach badawczo-
rozwojowych w Polsce przybiera rozne formy 1 zakres w odniesieniu do typow
uzytkownikéw (uzytkownik wiodacy i masowy), sposobdw tworzenia nowych rozwigzan
z zastosowaniem ptynacej od nich wiedzy (kastomizacja, wspottworzenie, crowdsourcing)
oraz jest uwarunkowane gtownie czynnikami o charakterze endogenicznym (budowanie wigzi
z uzytkownikami, orientacja marketingowa i branding) i rodzajem prowadzonych prac B+R
(badania podstawowe, stosowane/przemystowe, prace rozwojowe).

Niniejsza praca naukowa systematyzuje wiedz¢ na temat koncepcji innowacji kreowane;j
przez uzytkownika (UDI) uzupeklniajac ja wynikami autorskich badan dotyczacych jej
wykorzystania w dziatalnosci badawczo-rozwojowe] przedsigbiorstw. Przyczynia si¢ tym
samym do wzbogacenia wiedzy w obszarze badan podstawowych w ramach dyscypliny nauk
o zarzadzaniu, a precyzyjniej — subdyscypliny zarzadzanie innowacjami.

Nowatorski charakter prowadzonych badan 1 analiz skutkowal jednak pewnymi
ograniczeniami. Przedsigbiorstwa, ze wzgledu na zagrozenie ze strony konkurencji,
niechetnie biorg udziat w badaniach, szczego6lnie jesli dotycza one dzialalnosci innowacyjne;j,
ktora jest wysoce ryzykowna i ma istotny wpltyw na budowanie przewagi konkurencyjnej
(stad podlega rygorowi tajemnicy handlowej). Wystepuje w zwigzku z tym pewna mentalna
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blokada ze strony przedsigbiorstw, ktorej efektem jest ograniczony dostep do danych.
Ponadto, ze wzgledu na to, ze weryfikacja jako$ci zaproponowanego w dysertacji modelu
wykorzystania koncepcji UDI w procesach badawczo-rozwojowych przedsiebiorstw
wymagalaby trudnych i diugotrwatych badan, istnieje przestanka do dalszych obserwacji
w tym zakresie zarowno w warunkach polskich, jak i na arenie migdzynarodowej. Po uptywie
pewnego czasu wskazane bytoby dokonanie oceny modelu zaproponowanego w niniejszej
pracy oraz jego dalsze doskonalenie. Uwarunkowania wykorzystania koncepcji UDI
w procesach badawczo-rozwojowych przedsiebiorstw jest 1 z pewno$cig nadal bedzie
interesujagcym problemem badawczym wymagajacym dalszych badan oraz analiz.

Za najwazniejsze osiagni¢cia niniejszej pracy, wzbogacajace nauki o zarzadzaniu w
subdyscyplinie zarzgdzanie innowacjami zaliczam:
1. W zakresie teoretycznym:
* przeglad i usystematyzowanie wiedzy dotyczacej koncepcji innowacji kreowanej przez
uzytkownika (UDI) w dziatalno$ci B+R w teorii i praktyce gospodarczej,
+ stworzenie autorskiego modelu wykorzystania koncepcji UDI w procesach badawczo-
rozwojowych w badanych przedsi¢biorstwach w Polsce.
2. W zakresie metodycznym: zaprojektowanie badania dotyczacego uwarunkowan
wykorzystania koncepcji UDI w  procesach  badawczo-rozwojowych
w przedsigbiorstwach w Polsce.
3. W zakresie empirycznym:
+ analiz¢ 1 krytyczng ocen¢ uwarunkowan wykorzystania koncepcji UDI w procesach
badawczo-rozwojowych przedsiebiorstw,
» propozycj¢ rekomendacji w zakresie aktywizacji wykorzystania koncepcji UDI
w dziatalno$ci B+R przedsi¢biorstw,
» okreslenie roli i wptywu polityki panstwa na zwigkszenie wykorzystania UDI
w dziatalno$ci B+R przedsigbiorstw wraz z propozycjami zmian.

Przedstawione osiagnigcia pracy zostaty takze zauwazone w recenzjach wydawniczych
monografii. Prof. dr hab. Jan Brzéska stwierdzil, iz ,,poglebione badania przeprowadzone
przez autorke koncentrujq sie na problematyce innowacji kreowanych przez uzytkownika
(UDI) wykorzystywanych w zarzqdzaniu dziatalnosciq badawczo-rozwojowq. Z punktu
widzenia przedmiotu i problemow badawczych sq tu eksplorowane dwa obszary zarzqdzania:
charakterystyka koncepcji UDI oraz ksztaltowanie i zarzgdzanie procesami badawczo-
rozwojowymi w aspekcie implementacji UDI. W krajowej literaturze i projektach badawczych
problematyka UDI jest dos¢ ogolnie traktowana. Brakuje badan nad relacjami pomiedzy tego
typu koncepcjq kreowania innowacji, a determinantami ksztattowania procesow badawczo-
rozwojowych. W tym kontekscie podjecie szczegotowych badan w tym zakresie wypetnia luke
badawczq  (teoretyczng i  empiryczng) w  obszarze  zarzqdzania — innowacjami
w przedsiebiorstwie. Podjeta w monografii tematyka badawcza jest oryginalna i naukowo
interesujgca zarowno w aspekcie teorii, jak i praktyki zarzqdzania”.

Z kolei dr hab. Marek Szajt, prof. Politechniki Czestochowskiej stwierdzil, iz
»~gtownym osiggnieciem naukowym niniejszej pracy jest usystematyzowanie wiedzy z zakresu
UDI oraz przeprowadzenie i zweryfikowanie wynikow badan odnosnie do stosowania UDI
w komorkach badawczo-rozwojowych w warunkach polskich. Badanie ma charakter
pionierski, a wyniki sq interesujgce nie tylko na gruncie naukowym. Niewgtpliwg zaletg
publikacji jest takze wskazanie konkretnych ograniczen i zalet wykorzystania tej koncepcji
w praktyce gospodarczej. Dla potencjalnych uczestnikow systemu innowacyjnego stanowiq
one nieocenionq wskazowke. Rozprawa bez waqtpienia wnosi nowe, istotne elementy do
dotychczasowego zasobu wiedzy z zakresu podniesionego tematu”.
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5. Omowienie pozostalych osiagnie¢c naukowo-badawczych,
organizacyjnych, dydaktycznych i popularyzatorskich

5.1. Osiagni¢ecia naukowo-badawcze przed uzyskaniem stopnia doktora nauk
ekonomicznych

Moje zainteresowania naukowo-badawcze od poczatku koncentrowaty si¢ na tematyce
zwigzanej z zarzadzaniem innowacjami. Obszar ten stanowi podstawe¢ badan naukowych
prowadzonych w Katedrze Zarzadzania Przedsigbiorstwem WNEiZ US. Przed uzyskaniem
stopnia doktora nauk ekonomicznych opublikowatam samodzielnie i we wspotautorstwie
1 monografi¢ naukows, 13 artykuldéw w recenzowanych czasopismach oraz 12 rozdziatow w
monografiach'’. Prace dotyczyly gtéwnie problematyki innowacyjnosci przedsigbiorstw, ale
takze strategii rozwoju przemystu i marketingu dobr przemystowych. Za skrypt ,,Zarys
strategii rozwoju przemystu” pod redakcjag W. Janasza, otrzymatam zespolowa nagrode III
stopnia JM Rektora Uniwersytetu Szczecinskiego. W latach 2004-2009 uczestniczylam jako
wykonawca w realizowanych przez Katedre¢ Zarzadzania Przedsigbiorstwem projektach
badawczych w ramach badan statutowych. Bylam takze gléwnym wykonawca w
realizowanym projekcie promotorskim finansowanym przez Ministerstwo Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego (kierownikiem projektu byt prof. zw. dr hab. Wiadystaw Janasz). Nr
rejestracyjny projektu to N N112 1341 33. Ponadto, aktywnie uczestniczylam w 9
konferencjach naukowych, m.in. konferencjach z cyklu ,Strategie wzrostu wartosci
przedsiebiorstwa” (organizator: Katedra Analizy i1 Strategii Przedsigbiorstw Wydziatu Nauk
Ekonomicznych 1 Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego), konferencjach z cyklu
»Region” (organizator: Podyplomowe Studium Master of Business Administration
Uniwersytetu Szczecinskiego) oraz konferencji ,,7rans” organizowanej przez Szkol¢ Glowna
Handlowa w Warszawie. Pierwsze dwie konferencje wpisywaly si¢ w kalendarz
najwazniejszych wydarzen w regionie dotyczacych strategii rozwoju przedsiebiorstw oraz
byty doskonala okazja do poruszania wielu probleméw zwigzanych ze strategia, polityka
rozwoju 1 aktywizacji dziatalno$ci innowacyjnej w przedsiebiorstwach w regionie Pomorza
Zachodniego i nie tylko.

5.2. Pozostale osiagni¢cia naukowo-badawcze po uzyskaniu stopnia naukowego doktora
nauk ekonomicznych

Moja dziatalno$¢ naukowo-badawcza oraz publikacje po obronie pracy doktorskiej stanowia
glownie kontynuacje problematyki analizowanej w dysertacji. Zagadnienia te izwigzane
z nimi badania zostaly jednak znacznie rozszerzone zar6wno w zakresie terytorialnym, jak
1 nowych metod badawczych i sposobow interpretacji otrzymanych wynikéw. Istotne miejsce
w podejmowanej przeze mnie aktywnos$ci naukowej zajmuja réwniez nowe zagadnienia,

" M. in.: K. Szopik (2005), Aktywnos¢ innowacyjna jako czynnik strategicznego wzrostu malych i srednich
przedsigbiorstw, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 406. Prace Instytutu Ekonomiki
i Organizacji Przedsigbiorstw, nr 43, T. 2, s. 1129-1134; K. Szopik (2006), Dzialalnos¢ innowacyjna w Polsce -
stan i mozliwosci pobudzania, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego nr 434. Prace Instytutu
Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstw, nr 48, t.2, s. 571-578; K. Szopik (2007), Fundusze venture capital
sposobem na finansowanie innowacji, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 446. Prace Instytutu
Ekonomiki i Organizacji Przedsigbiorstw, nr 49, s. 77-92; K. Szopik-Depczynska (2008), Rola rzqdu polskiego
w ksztattowaniu aktywnosci badawczo-rozwojowej, Studia 1 Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania
Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 6, s. 569-582; K. Szopik-Depczynska (2009), Polityka badawczo-rozwojowa
w Polsce i wybranych krajach Unii Europejskiej, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 543. Studia
i Prace Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania, nr 12, s. 55-70.
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ktore miaty zwigzek zrealizowang dziatalnoscig statutowa Katedry, praca dydaktyczna,
wspotpracg z jednostkami naukowymi oraz udziatem w projektach badawczych.

W zakresie prowadzonych przeze mnie prac naukowo-badawczych po uzyskaniu stopnia
doktora nauk ekonomicznych mozna wyrézni¢ cztery gltoéwne subdyscypliny nauk
o zarzadzaniu. Sg to:

» zarzadzanie innowacjami,

 zarzadzanie logistyka,

» zarzadzanie strategiczne,

 zarzadzanie jakoS$cia.

Wsrod zainteresowan pobocznych mozna dodatkowo wyrdzni¢ nastepujace subdyscypliny:
zarzadzanie produkcja 1 technologia, zarzadzanie wartosciami niematerialnymi oraz
zarzadzanie marketingiem. W dalszej czesci autoreferatu zaprezentowane zostang osiggniecia
naukowe zwigzane z gtéwnymi subdyscyplinami oraz omdéwione w sposOb syntetyczny
dokonania odpowiadajgce pobocznym obszarom badawczym.

Zarzadzanie innowacjami

Zarzadzanie innowacjami jako jedna z subdyscyplin nauk o zarzadzaniu w ramach nurtu
praktycznego'', stanowi od poczatku podstawe mojej pracy naukowo-badawczej, stad
najwigksza czg$¢ publikacji dotyczy wlasnie tej problematyki. Wpisuje si¢ ona takze
w glowny nurt badan prowadzonych w Katedrze Zarzadzania Przedsigbiorstwem WNEiZ US.

Po obronie pracy doktorskiej przystgpitam do zespotu badawczego dziatajacego przy
Uniwersytecie Zielonogorskim, aby realizowa¢ badania o zasiggu krajowym dotyczace
identyfikacji determinant innowacyjnos$ci przedsigbiorstw przemystowych. Realizowane one
byty w latach 2011- 2015. W ramach prowadzonych analiz, poszukiwano prawidlowosci
w zakresie realizowanej w przedsigbiorstwach dziatalno$ci innowacyjnej. Mys$la przewodnig
prac badawczych byto okreslenie uwarunkowan innowacyjnosci, nie z perspektywy jednostki
(przedsigbiorstwa), lecz sformulowanie uogélnien, na podstawie metody dedukeji,
dotyczacych zbiorowosci podmiotéw gospodarczych. Stad tez che¢ zbadania mozliwie duzej
grupy przedsigbiorstw idazenie do pozyskania jak najbardziej wiarygodnych informacji
dotyczacych determinant dziatalno$ci innowacyjnej. To oryginalne studium badawcze bazuje
na analizach statystycznych przeprowadzonych na grupie 5209 przedsigbiorstw
przemystowych docelowo przyjetych do koncowych obliczen (warstwowanie regionalne).
Ponadto, dzigki skorzystaniu z danych skumulowanych udostgpnianych przez Gtéwny Urzad
Statystyczny 1 Stowarzyszenie Organizatorow Osrodkéw Innowacji 1 Przedsigbiorczosci
w Polsce, mozliwe bylo dopetnienie badan analizami instytucji otoczenia biznesu oraz sfery
B+R w Polsce wlatach 1994-2014. Dzigki przeprowadzonym studiom literaturowym
1 zrealizowanym na szeroka skal¢ badaniom empirycznym, udato si¢ sformulowac szereg
cieckawych  wnioskow na temat uwarunkowan innowacyjnosci przedsiebiorstw
przemystowych w Polsce. Uwarunkowania te byly rozpatrywane indywidualnie i byty to:

" Pozostate subdyscypliny nauk o zarzadzaniu w ramach nurtu praktycznego to: zarzadzanie strategiczne,
przedsigbiorczo$¢, zarzadzanie projektami, zarzadzanie wiedzg i informacja, zarzadzanie procesami, zarzadzanie
jakos$cia, wspomaganie decyzji menedzerskich, zachowania organizacyjne, zarzadzanie logistyka, zarzadzanie
marketingiem, zarzadzanie produkcja i technologia, zarzadzanie finansami przedsigbiorstw, zarzadzanie
warto$ciami niematerialnymi, zarzadzanie ustugami, zarzadzanie organizacjami gospodarczymi oraz zarzadzanie
publiczne i NGO, zob. S. Cyfert, W. Dyduch, D. Latusek-Jurczak, J. Niemczyk, A. Sopinska (2014),
Subdyscypliny w naukach o zarzgdzaniu - logika wyodrebnienia, identyfikacjia modelu koncepcyjnego oraz
zawartos¢ tematyczna, Organizacja i Kierowanie, nr 1 (161), s. 37-49.
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wielko$é i wlasnosé przedsiebiorstw'?, powiazania w tancuchu dostaw (relacje z dostawcami
i odbiorcami)", koniunktura gospodarcza'?, odlegtos¢ od aglomeracji'”,
lokalizacja przedsiebiorstw'®, struktura techniczna'’. Odnoszono je do aktywnosci
innowacyjnej przedsigbiorstw przemystowych mierzonej naktadami na te¢ dziatalno$¢ (w tym
ujeciu byly to: naktady na $rodki trwate, budynki i budowle, oprogramowanie komputerowe
oraz dzialalno$¢ B+R). W ramach prac okre§lono takze najwazniejsze bariery'® i efekty
dziatalnosci innowacyjnej'’, zrodla finansowania projektow innowacyjnych® oraz zrodta
informacji dla dziatalnoéci innowacyjnej”’ badanych przedsiebiorstw przemystowych.
Analizy dotyczyly poszczeg6lnych regionéw kraju, jak i sektoréw dzialalnos$ci, stad tez duza
liczba publikacji ztego zakresu. Zastosowana byta jedna, ustalona metodyka badawcza
(modelowanie probitowe), na podstawie ktorej przygotowano cykl artykuléw poswieconych
uwarunkowaniom innowacyjnosci rozpatrywanej na gruncie przedsigbiorstw przemystowych.
Ostatecznym efektem wieloletnich prac badawczych z tego zakresu, prowadzonych w ramach
wspotpracy z pracownikami naukowymi z Uniwersytetu Zielonogorskiego, jest wydanie
wspotautorskiej monografii*> oraz opublikowanic 44 artykuléw w recenzowanych
czasopismach i 11 rozdzialéw w monografiach naukowych.

12 K. Szopik-Depczynska, A. Swiadek (2014), Changes of innovative activity in terms of the size of industrial
enterprises in the Western Pomerania region, Folia Oeconomica Stetinensia, Volume 14, Issue 2, p. 225-238.
Pozostale pozycje dotyczace wielko$ci 1 wlasnosci przedsigbiorstw wymienione zostaty w zataczniku 3.

" K. Szopik-Depczynska, A. Swiadek, M. Tomaszewski (2014), Pressure from consumers as a determinant
of innovative activity of enterprises from the countries of the Visegrad Group [w:] International
Entrepreneurship and Corporate Growth in Visegrad countries, ed. A.S. Gubik, K. Wach, University of Miskolc,
Miscole, s. 85-98. Pozostate publikacje dotyczace relacji z dostawcami i odbiorcami wymienione zostaty
w zaltgczniku 3.

' K. Szopik-Depczyniska, A. Swiadek (2014), Business cycle and innovation activity of industrial enterprises
in Poland - Mazowieckie region case, Journal of International Studies, vol. 7, No 3, s. 90-99 (artykul w bazie
Scopus). Pozostale publikacje dotyczace koniunktury gospodarczej wymienione zostaty w zataczniku 3.

'S K. Szopik-Depczyfiska, A. Swiadek (2012), Wphw aglomeracji i lokalizacji na aktywnosé¢ innowacyjng
w systemach przemystowych w wybranych regionach Polski, Management, Vol. 16, no 1, s. 749-762. Pozostate
publikacje dotyczace odlegtosci od aglomeracji wymienione zostaty w zatgczniku 3.

'® A. Swiadek, B. Czerniachowicz, K. Szopik-Depczynska, M. Tomaszewski (2013), Competitor's localization
and innovative activity of peripheral industrial systems in less developed countries - Poland's case, International
Symposium on Marketing, Logistics and Business (MLB), Nagoya, Japonia, 2013, s. 217-226. Pozostale
publikacje dotyczace lokalizacji przedsigbiorstw wymienione zostaty w zataczniku 3.

" K. Szopik-Depczynska, J. Goraczkowska (2013), Struktura techniczna przedsiebiorstw i jej wplyw
na aktywnosc¢ innowacyjng - przypadek Pomorza Zachodniego, Gospodarka w Praktyce i Teorii, nr 2 (33), s. 67-
77. Pozostate publikacje dotyczace struktury technicznej przedsiebiorstw wymienione zostaty w zalaczniku 3.

'8 K. Szopik-Depczynska, A. Swiadek (2013), Ograniczenia dzialalnosci innowacyjnej w wojewédztwie
mazowieckim w latach 2008-10: analiza probitowa [w:] Przedsigbiorstwo w otoczeniu globalnym. Dylematy
i kierunki rozwoju, red. A. Oniszczuk-Jastrzabek, T. Gutowski, Uniwersytet Gdanski, Instytut Transportu
i handlu morskiego, Gdansk, s. 69-80. Pozostate publikacje dotyczace ograniczen dzialalno$ci innowacyjnej
wymienione zostaly w zataczniku 3.

' K. Szopik-Depczynska, A. Swiadek A. (2014), Efekty dziatalnosci innowacyjnej w przedsiebiorstwach
przemystowych regionu dolnoslgskiego w latach 2010-12, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego
Ekonomiczne Problemy Ushlug, nr 113, s. 379-385. Pozostate publikacje dotyczace efektow dziatalnosci
innowacyjnej wymienione zostaty w zataczniku 3.

% K. Szopik-Depczynska (2014), Zrédla finansowania projektow w procesie kooperacji a innowacyjnosé
przedsigbiorstw przemystowych na Pomorzu Zachodnim, Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, nr 66,
s. 489-496. Pozostate publikacje dotyczace zrddet finansowania wymienione zostaty w zatgczniku 3.

21 K. Szopik-Depczyfiska (2014), Zrédla informacji dla dzialalnosci innowacyjnej w przedsiebiorstwach
przemystowych sektora B+R w wojewddztwie dolnoslgskim w latach 2010-2012, Handel wewngtrzny, nr 6,
s. 131-139. Pozostate publikacje dotyczace zrddet informacji wymienione zostaty w zatgczniku 3.

22 A. Swiadek, B. Czerniachowicz, K. Szopik-Depczynska, M. Tomaszewski (2014), Funkcjonowanie
regionalnego systemu innowacji w wojewddztwie zachodniopomorskim. Analizy i prognozy, Wydawnictwo
Naukowe IVG Open Access, Szczecin, ss. 123, ISBN 978-83-62062-34-8.
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W zakresie indywidualnych prac badawczych, moja uwaga skupita si¢ na analizie
uwarunkowan innowacyjnosci w Polsce Wschodniej. Wybor obszaru badan nie byt
przypadkowy. Makroregion Polski Wschodniej jest bowiem bardzo specyficznym obszarem.
Charakteryzuje si¢ jednym z najnizszych poziomdéw rozwoju gospodarczego w Polsce,
a charakter probleméw wplywajacych niekorzystnie na sytuacje spoteczno-gospodarcza
1 perspektywy rozwoju maja w duzej mierze wymiar strukturalny, co jest wynikiem szeregu
okolicznos$ci o charakterze historycznym. Sg one takze wzmacniane negatywnymi skutkami
peryferyjnego potozenia tego regionu na granicy zewnetrznej Unii Europejskiej, przez co
tereny te wcigz sg stabiej rozwinigte gospodarczo i technologicznie w stosunku do bardziej
rozwinigtych pozostaltych obszaréw kraju. Makroregion Polski Wschodniej w czasie
prowadzonych badan, charakteryzowal si¢ takze stosunkowo niskim poziomem rozwoju
sektora nauki.Mimo istotnego wzrostu wartosci nakltadéw na badania i rozwoj (B+R)
obserwowanego w latach 2002-2010 (w tym okresie wojewodztwo $§wigtokrzyskie blisko
dwunastokrotnie zwigkszylo swoje naklady na B+R, a wojewodztwo podkarpackie ponad
czterokrotnie), laczne nakltady w pigciu wojewoddztwach Polski Wschodniej na badania
1 rozw@j stanowity w 2010 r. zaledwie 13% wydatkow krajowych, a ich udzial w regionalnym
PKB oraz w przeliczeniu per capita byt nizszy niz éredni w Polsce™. O niskim potencjale
naukowo-technologicznym $wiadczyt rowniez niewielki udzial przedsigbiorstw z tego
regionu w krajowych oraz migdzynarodowych projektach badawczo-rozwojowych. Dla
przyktadu, wramach 7. unijnego Programu Ramowego w zakresie badan i1 rozwoju
technologicznego na lata 2007-2013, tylko 5,8% uczestnikéw projektéw, ktore otrzymaty
dofinansowanie w Polsce, reprezentowato wlasnie Polske Wschodnia*.

Bioragc pod uwage powyzsze przestanki, podjetam decyzje dotyczaca zbadania, jakie sa
uwarunkowania innowacyjno$ci przedsigbiorstw przemyslowych w tym specyficznym
regionie Polski. Staratam si¢ w ten sposdb wypehi¢ zidentyfikowang luke badawcza. Badania
1 zwigzane znimi analizy objely w sumie 1067 przedsigbiorstw przemystowych
funkcjonujacych na obszarze Polski Wschodniej, do ktérej naleza wojewodztwa: warminsko-
mazurskie, podlaskie, lubelskie, §wigtokrzyskie, oraz podkarpackie. Zasadniczym celem prac
byla analiza 1 ocena wybranych determinant aktywno$ci innowacyjnej przedsigbiorstw
przemystowych w wojewoddztwach Polski Wschodniej, ktéra pomogta doprowadzi¢ do
okreslenia szczegoétowych warunkow funkcjonowania tych przedsigbiorstw, a w efekcie
sformulowania obszaréw, na ktore nalezy zwroci¢ uwage, chcac zaktywizowac
implementacj¢ innowacyjnych rozwigzan. Analizy opartam na statystykach opisowych, jak
1 na modelowaniu probitowym we wszystkich artykutach w ramach cyklu po§wigconemu tej
problematyce. Wyniki badan pozwolity na sformutowanie szeregu ciekawych wnioskow,
m.in., iz naktady zwigzane z dziatalno$cig innowacyjng dotyczyly gtéwnie obszaru inwestycji
w dotychczas niestosowane S$rodki trwale, a przedsigbiorstwa koncentrowaly si¢ na
wprowadzaniu innowacji technologicznych (gtéwnie metod wytwarzania)® . Ponadto, badane
przedsigbiorstwa wchodzity we wspotprace w celu tworzenia innowacyjnych rozwigzan
przede wszystkim z dostawcami i odbiorcami’®. W mikro i matych przedsigbiorstwach

3 Strategia rozwoju spoleczno-gospodarczego Polski Wschodniej do roku 2020, Ministerstwo Rozwoju
Regionalnego (2013), Warszawa, s. 27.

K. Fiedorowicz, J. Duda (2007), Polska Wschodnia - warunki wyjscia z niedorozwoju, Nierownosci
Spoteczne a Wzrost Gospodarczy, nr 11, s. 611-625.
» K. Szopik-Depczyfiska (2015), Determinanty innowacyjnosci przedsiebiorstw przemystowych Polski
Wschodniej [w:] Wybrane problemy w ksztattowaniu zachowan organizacyjnych, red. M. Makowiec,
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakéw, s. 261-268.
% K. Szopik-Depczynska, S. Konecka, M. Stajniak, G. Ioppolo (2016), Supply chain and innovation activity
in transport related enterprises in Eastern Poland, Logforum, vol. 12(4), s. 227-236 (artykul w bazie
Web of Science); K. Szopik-Depczynska (2016), Powigzania z dostawcami a ksztaltowanie aktywnosci
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przemystowych zasadniczym Zrddlem informacji dla dziatalno$ci innowacyjnej byly zrédta
wewnetrzne firmy”>’. Ponadto, najistotniejszym czynnikiem destymulujacym procesy
innowacyjne byly zbyt wysokie koszty wdrazania nowych rozwiazan™, gtownym efektem
dziatalno$ci innowacyjnej byla poprawa jakosci oferowanego asortymentu”, a podstawowa
forma finansowania innowacyjnych projektow w sektorze MSP byl wewnetrzny kapitat
przedsigbiorstw™’. W wyniku przeprowadzonych badan i analiz potwierdzitam réwniez, ze
badane przedsigbiorstwa wspotpracowaly z instytucjami otoczenia biznesu, gléwnie parkami
i inkubatorami technologicznych®', kwalifikacje swoich pracownikéw pracodawcy okreslali
jako wysokie®®, a blisko§¢ do aglomeracji aktywizowala dziatalno§¢ innowacyjna
przedsigbiorstw w aspekcie nakladow na dotychczas niestosowane $rodki trwale®.
Rezultatem przeprowadzonych przeze mnie badan w Polsce Wschodniej jest publikacja
17 artykuléw w recenzowanych czasopismach oraz 5 rozdzialbw w monografiach
naukowych.

Moja aktywno$¢ naukowa zwigzana z zarzadzaniem innowacjami obje¢ta takze inne
badania poza wyzej opisanymi oraz zwigzane z nimi analizy. Samodzielnie oraz w zespotach
prowadzitam badania, ktorych efektem sg publikacje o charakterze teoretyczno-empirycznym.
Rozwazania podjete w tych pracach koncentruja si¢ na cieckawych problemach badawczych.
Badatam mig¢dzy innymi uwarunkowania utworzenia klastra jachtowego w regionie Pomorza
Zachodniego, w wyniku ktorych za gléwne wytyczne dla powstania irozwoju klastra
okreslitam  wykorzystanie  potencjalu  rozwojowego  opartego  na infrastrukturze
,postoczniowej” oraz bliskg wspolprace z uczelniami wyzszymi w zakresie transferu wiedzy
1 technologii, w szczegdlnosci z pracownikami realizujagcymi badania w ramach specjalnosci
,.Budowa jachtow” w Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie™*.

Z kolei w badaniach dotyczacych analizy potencjalu innowacyjnego przedsigbiorstw
zsektora MSP wykorzystano informacje uzyskane w trakcie badan ankietowych
przeprowadzonych w 2014 roku na probie obejmujacej 200 matych i $rednich przedsigbiorstw
w wojewddztwie lubuskim reprezentujacych obszary specjalizacji zidentyfikowane jako tzw.
kluczowe sektory regionalne. Analiza wynikdw otrzymanych z wykorzystaniem analizy
korespondencji pozwolita na okreslenie, iz najwyzszy potencjal do rozwoju innowacyjnych

innowacyjnej przedsiebiorstw przemystowych w Polsce Wschodniej, Studia 1 Materialy. Miscellanea
Oeconomicae, nr 1, s. 25-34.

77 K. Szopik-Depczynska (2015), Zrédla informacji dla dzialalnosci innowacyjnej w mikro i matych
przedsigbiorstwach przemystowych Polski Wschodniej, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego
Ekonomiczne Problemy Ustug, nr 116, s. 567-574.

2 K. Szopik-Depczynska (2016), Ograniczenia dzialalnosci innowacyjnej a dzialalno$é przedsiebiorstw
przemystowych w Polsce Wschodniej [w:] Inzynieria produkcji: bezpieczenstwo jako determinanta doskonalenia
systemu zarzadzania organizacjami, Seria monografie nr 66, red. M. Gorska, E. Staniewska, Wyd. Wydziatu
Inzynierii Produkcji i Technologii Materiatéw Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa, s. 114-122.

¥ K. Szopik-Depczynska (2015), Effects of innovation activity in industrial enterprises in Eastern Poland,
Oeconomia Copernicana, vol. 6, iss. 2, s. 335-341 (artykul w bazie Web of Science).

3 K. Szopik-Depczynska (2016), Finansowanie innowacyjnych projektéw a przemystowy sektor MSP na
przykladzie Polski Wschodniej, Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia, nr 4(82) cz. 1, s. 833-840.

' K. Szopik-Depczynska (2016), Wspolpraca z instytucjami otoczenia biznesu a aktywno$é innowacyjna
przedsigbiorstw przemystowych w Polsce Wschodniej [w:] Dziatalno$¢ innowacyjna przedsigbiorstw w Polsce:
dylematy i sposoby wspierania $rodkami Unii Europejskiej, (red. nauk.) D. Rosati, J. Wisniewska, CeDeWu,
Warszawa, s. 63-74.

32 K. Szopik-Depczynska (2016), Poziom kwalifikacji pracownikéw a aktywno$é innowacyjna przedsiebiorstw
przemystowych Polski Wschodniej, Problemy profesjologii, nr 2, s. 137-146.

3 K. Szopik-Depczynska (2016), Odleglos¢ od aglomeracji a aktywno$é¢ innowacyjna przedsiebiorstw
przemystowych w Polsce Wschodniej, Marketing i Rynek, nr 10, s. 547-553.

* K. Szopik-Depczynska (2013), Potencjal kooperacyjny i innowacyjno$é przedsiebiorstw sektora jachtowego
w wojewodztwie zachodniopomorskim [w:] Innowacje przysztoscia rozwoju gospodarki. Czes¢ 2, red. nauk.
A. Swiadek, J. Wisniewska, Wyd. Naukowe IVG, Szczecin, s. 100-107.
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rozwigzan zalezy od poziomu zaawansowania technologicznego i aktywno$ci na rynku
miedzynarodowym, a najnizszy zwiazany jest z podwykonawcza funkcja przedsicbiorstw™”.

Poglebianie badan w nurcie zarzadzania innowacjami, juz na etapie przygotowywania
pracy doktorskiej, doprowadzil mnie do dostrzezenia wazno$ci zagadnienia wykorzystania
wiedzy w dziatalno$ci innowacyjnej. Tematyka ta wrécita do mnie jako konsekwencja
udzialu w mi¢dzynarodowym projekcie Innovation and Knowledge European Management’s
Agents (INMA) koordynowanym w Polsce przez Zachodniopomorska Szkote Biznesu
w Szczecinie przy udziale partnerow z Hiszpanii, Grecji, Holandii 1 Francji. Jako cztonek
zespolu projektowego petnitam funkcj¢ trenera z zakresu zarzadzania wiedzg i innowacjami,
stad tez konieczno$¢ powtornego zaglebienia si¢ w t¢ tematyke, czego rezultatem jest
publikacja rozdziatu o charakterze rozwazan teoretycznych w monografii naukowej wydanej
w Polsce®®.

Z kolei w wyniku wspotpracy z Urzgdem Miasta Szczecin i prowadzonych badaniach na
potrzeby opracowania Raportu o stanie Miasta, opisujacego stan rozwoju gospodarczego
w zakresie innowacyjnos$ci, inwestycji i majatku trwatego przedsiebiorstw w wojewodztwie
zachodniopomorskim, przygotowatam rozdziaty do monografii naukowej dotyczace diagnozy
potencjatu badawczo-rozwojowego®’ i innowacyjnego>® na Pomorzu Zachodnim.

Inne prace w subdyscyplinie zarzadzanie innowacjami zwigzane byly z imperatywem
upowszechnienia wynikow prowadzonych przeze mnie rozwazan naukowych. Byty rowniez
efektem badan samodzielnych 1 zespotowych prowadzonych na potrzeby udziatu
w konferencjach naukowych. Sa to m.in. publikacje dotyczace znaczenia platform
crowdfundingowych jako narzedzia finansowania innowacyjnych przedsiewzie¢>’, innowacji
w logistyce i transporcie®®, nowoczesnych koncepcji kreowania innowacji' czy istotnosci
innowacji marketingowych w zakresie rozwoju marki prywatnej*.

Ponadto, w latach 2016 i 2018 w ramach wspodtpracy badawczej z pracownikami
naukowymi Uniwersytetu Gdanskiego, Politechniki Czgstochowskiej, Uniwersytetu

3 K. Szopik-Depczynska, K. Cheba (2017), Wielowymiarowa analiza potencjatu innowacyjnego malych
i Srednich przedsigbiorstw kluczowych sektoréow w wojewodztwie lubuskim, Studia i Prace Wydzialu Nauk
Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego, nr 48, T. 3, s. 243-254.

3% Szopik-Depczynska K. (2018), Znaczenie wiedzy w zarzqdzaniu innowacjami [w:] Dylematy badawczo-
rozwojowe we wspolczesnej gospodarce, red. J. Jasinska, Wydawnictwo Naukowe Sophia, Katowice, s. 43-54.

7 K. Szopik-Depczynska (2016), Diagnoza potencjalu badawczo-rozwojowego w  regionie Pomorza
Zachodniego [w:] Doskonalenie proceséw produkcyjnych i logistycznych w systemie zarzadzania organizacja,
Seria monografie nr 20, red. M. Gorska, P. Slaski, Wyd. Wydzialu Inzynierii Produkcji i Technologii
Materiatow Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa, s. 103-110.

3 K. Szopik-Depczynska (2016), Diagnoza potencjatu innowacyjnosci regionu Pomorza Zachodniego [w:]
Procesy rozwoju przedsigbiorstw w konkurencyjnym i innowacyjnym otoczeniu, red. J. Kaczmarek, P. Litwa,
Wyd. Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakow, s. 323-329.

¥ K. Szopik-Depczynska, A. Kedzierska-Szczepaniak (2016), Rozwdj platform crowdfundingowych w Polsce,
Zarzadzanie i Finanse, Vol. 14, nr 4/2, s. 101-118; A. Kedzierska-Szczepaniak, K. Szopik-Depczynska (2017),
Polskie platformy crowdfundingowe na przyktadzie Polakpotrafi.pl, Finanse, Rynki Finansowe, Ubezpieczenia,
nr 5(89) cz. 1, s. 45-55.

* K. Szopik-Depczynska (2017), Innowacje w logistyce [w:] Ku pamieci prof. Andrzeja Zawislaka - kreacja,
nowe myslenie, innowacyjnos¢ w zarzadzaniu: mi¢dzynarodowa konferencja naukowa, red. nauk. W. Gajda,
P. Soroka, Wyd. Warszawskiej Szkoty Zarzadzania - Szkoty Wyzszej, Warszawa 2017, s. 247-256; K. Szopik-
Depczynska (2016), Innowacje w transporcie morskim i zegludze srodlgdowej [w:] Inzynieria produkcji:
bezpieczenstwo jako determinanta doskonalenia systemu zarzadzania organizacjami, Seria monografie nr 66,
red. M. Gorska, E. Staniewska, Wyd. Wydziatu Inzynierii Produkcji i Technologii Materialdéw Politechniki
Czestochowskiej, Czestochowa, s. 146-156.

1 K. Szopik-Depczynska (2017), Nowoczesne koncepcje kreowania innowacji [w:] Potencjat innowacyijny jako
miara konkurencyjnosci przedsigbiorstwa: praca zbiorowa, Seria Monografie nr 74, Politechnika
Czestochowska, Czgstochowa, red. M. Goérska, E. Staniewska, s. 7-15.

*2 K. Szopik-Depczyfiska, A. Wala, (2018), Marketing innovation in the modern distribution channel with use of
own brand, Studia i Prace WNEiZ, nr 52, t.2, s. 167-177.
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Lodzkiego oraz Akademii Wychowania Fizycznego im. Jozefa Pilsudskiego w Warszawie,
powstaly trzy monografie naukowe o charakterze teoretyczno-empirycznym. W pierwszej
odniesiono si¢ do ewolucji modeli procesu innowacyjnego, specyfiki ekonomii dzielenia si¢
(sharing economy), jak 1icrowdsourcingu w aspekcie zrodet finansowania dzialalnosci
innowacyjnej”®. W  kolejnej monografii zaglebiono si¢ w zagadnienia dotyczace
wspotczesnego podejscia do dziatalno$ci B+R przedsiebiorstw (closed vs. open R&D),
podstawowych wielko$ci obrazujacych stan sfery B+R w Polsce, form finansowania
dziatalno$ci innowacyjnej oraz zaprezentowano wyniki badan ankietowych dotyczacych
wspolpracy miedzy podmiotami naukowymi i przedsigbiorstwami w ramach klastra*. Trzecia
monografia dotyczy znaczenia innowacji w kreowaniu strategii kodyfikacji, ekoinnowacji
w proekologicznym zarzadzaniu zréwnowazonym rozwojem przedsigbiorstw, instrumentéw
wsparcia systemowego dzialalnosci B+R w Polsce oraz roli kreatywnosci i czynnika
ludzkiego w zarzadzaniu innowacjami®.

Zwienczeniem wieloletniej pracy naukowo-badawczej zwigzanej z eksplorowaniem
zagadnien w ramach subdcyscypliny zarzadzanie innowacjami jest wydanie monografii
wskazanej jako osiagniecie gldéwne. Dodatkowo, opublikowatam we wspotautorstwie artykut
w czasopi$mie z wysokim impact factor z listy czasopism Journal Citation Reports (lista A
MNiSW). Artykut dotyczy problematyki efektow dziatalnosci innowacyjnej przedsigbiorstw
i gospodarek. Gtownym celem pracy byla ocena poziomu innowacyjnosci przeprowadzona w
oparciu o zaproponowany przez autorOw wskaznik syntetyczny, do budowy ktorego
wykorzystano dostepne w statystykach publicznych dane opisujace poziom innowacyjnosci
gospodarek. W artykule dokonano réwniez poréwnania otrzymanych wynikoéw z Summary
Innovation Index (SII) publikowanym w raportach European Innovation Scoreboard (EIS).
W celu uchwycenia zmian czasie oszacowanych miar syntetycznych dla poszczegdlnych
krajow UE wykorzystano wskaznik $redniego tempa zmian (compound annaul growth rate -
CAGR). Taka analiza poréwnawcza umozliwila wykazanie, Ze poziom innowacyjnosci
gospodarek narodowych mozna réwnie dobrze opisywa¢ na podstawie znacznie
ograniczonego zestawu cech diagnostycznych. Dodatkowo, zmierzono dynamike zmian
otrzymanego miernika syntetycznego oraz zbadano, ktoére z analizowanych wskaznikéw
istotnie roznicuja badane kraje cztonkowskie UE pod wzgledem poziomu innowacyjnosci*.

Reasumujac, w zakresie subdyscyliny zarzadzanie innowacjami opublikowalam
samodzielnie 1 we wspodtautorstwie pie¢ monografii naukowych (w tym jedna wskazana jako
glowne osiagniecie), jeden artykul w czasopiSmie z listy JCR, 68 artykulow
w recenzowanych czasopismach oraz 30 rozdzialbow w monografiach. Szerokie
zainteresowanie tematyka zarzadzania innowacjami skutkowato takze moim uczestnictwem w
tematycznych konferencjach naukowych, m.in. Zarzqdzanie innowacjami w gospodarce;
Innowacje i przedsiebiorczos¢. Teoria i praktyka;, Business Challenges - Innowacje
w biznesie; Innowacje szansq rozwoju regionu;, Nowe trendy i wyzwania innowacyjnej
przedsiebiorczosci; Innovatica. Nauka i gospodarka — Europejska Przestrzen Innowacyjnej
Wspotpracy.

 A. Kedzierska-Szczepaniak, K. Szopik-Depczynska, K. Lazorko (2016), Innowacje w organizacjach, Texter,
Warszawa, ss. 126, ISBN 978-83-7790-414-5.

* K. Szopik-Depczyfiska, A. Kedzierska-Szczepaniak, K. Kladz-Postolska (2018), Innowacje w gospodarce.
Sfera B+R, finansowanie innowacji, klastry - wybrane aspekty, Wydawnictwo Naukowe Sophia, Katowice,
ss. 128, ISBN 978-83-65929-47-1.

* K. Szopik-Depczynska, A. Misztal, H. Wojtaszek (2018), Innowacyjna gospodarka — zréwnowazony rozwdj,
ekoinnowacje i obszary wsparcia systemowego, Wyd. Sophia, Katowice, ss 107, ISBN 978-83-65929-66-2.

46 K. Szopik-Depczynska, A. Kedzierska-Szczepaniak, K. Szczepaniak, K. Cheba, W. Gajda, G. loppolo (2018),
Innovation in sustainable development: an investigation of the EU context using 2030 Agenda indicators, Land
use policy, vol. 79, s. 251-262 (lista A MNiSW, IF: 3.194, liczba punktow wg MNiSW — 40, artykul w bazie
Web of Science i Scopus).
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Zarzadzanie logistyka

Publikacje z tego obszaru sg efektem wspolpracy badawczej z Wyzsza Szkota
Logistyki, Instytutem Logistyki 1 Magazynowania w Poznaniu, Zachodniopomorskim
Uniwersytetem Technologicznym i1 Uniwersytetem Zielonogdérskim. Badania w ramach
subdyscypliny zarzadzanie logistyka dotyczyly m.in. identyfikacji obszarow warunkujacych
efektywnos¢ funkcjonowania i rozwdj klastréw logistycznych. Wykorzystano do tego celu
analiz¢ czynnikowa. Wykazata ona, iz konieczne jest wspolne podejmowanie dziatan
ukierunkowanych na poprawg¢ w obszarze zasobdéw ludzkich i zasoboéw finansowych co
bedzie si¢ przektadato na wyniki klastra w zakresie rozwoju w tych obszarach, poprawy jego
pozycji konkurencyjnej i internacjonalizacji*’. Inne badania dotyczyly okreélenia kierunkow
badan i rozwoju logistyki w Polsce. Pokazaty one, iz obszary badan i rozwoju logistyki
powinny by¢ ukierunkowane na wsparcie innowacyjnych technologii zapewniajacych
zrownowazone funkcjonowanie tancuchow dostaw. To w konsekwencji moze skutkowac
poprawa efektywnosci przewozow towarowych poprzez: wzrost wykorzystania srodkow
transportu (np. drogowego, kolejowego, morskiego) 1 ograniczenie pustych przebiegdéw oraz
emisji CO2, wigksze wykorzystanie przewozow multimodalnych, wigksza szybkoscia
przeptywu towaré6w w tancuchach dostaw, lepsze skomunikowanie dostaw wg potrzeb
odbiorcéw 1 ograniczenie utrzymywanych zapasoéw, wyzsza efektywnos¢ funkcjonowania
tancuchéw dostaw (poprzez poprawe wydajnosci i1 poziomu wykorzystania infrastruktury)
oraz skrocenie czasu i kosztow dostaw™®. Z kolei w pracach z zakresu zarzadzania tancuchem
dostaw przedstawiono miedzy innymi rezultaty badan empirycznych dotyczacych ryzyka
zaklécen w tancuchu dostaw w poszczegélnych rodzajach transportu isposoby jego
ograniczania. Na podstawie przeprowadzonych badan okreslono, iz najczestszymi skutkami
zdarzen zaktdcajacych proces transportowy sa nieterminowe dostawy oraz zniszczenie lub
utrata towaru, a sposobem na ograniczenie skutkéw finansowych takich zdarzen mozna
poprzez ubezpieczenia (przewoznicy korzystaja z OCP - odpowiedzialno$ci cywilnej
przewoznika)”. Przeprowadzono takze badania literaturowe nad dotychczasowymi
sposobami definiowania pojecia zaklécen w kontek$cie tancucha dostaw 1 pojec
pokrewnych®®. W zakresie instrumentoéw zarzadzania laficuchem dostaw, pochylono si¢ nad
problematyka VMI’', ktérego zastosowanie moze potencjalnie zwickszy¢ ryzyko w lancuchu
dostaw. Analiza wynikow badan przeprowadzonych wsrod przedstawicieli przedsigbiorstw
stosujacych VMI, ukazata, iz wykorzystywanie tego instrumentu czgsto bywa inicjatywa
jednej ze stron w relacji dostawca-odbiorca i moze by¢ narzucone. Ponadto, nie ma wskazan,
ktére pozwalalyby stwierdzié, ze zanim wdrozono ten instrument, rozpatrywano potencjalny
wzrost ryzyka zaklocen. Z kolei dzigki zastosowaniu VMI, lepiej niz konkurencja radzono
sobie z zaktoceniami z zewnatrz. Odkad polegano na dostawcy w ramach VMI, zaktocenia w
dostawach od niego wystepowaty rzadziej’*.

47 K. Szopik-Depczynska, S. Saniuk, K. Cheba (2015), Perspektywy rozwoju klastréw logistycznych w Polsce,
Logistyka, nr 6, s. 912-922.

* M. Stajniak, S. Konecka, K. Szopik-Depczynska (2016), Uwarunkowania i kierunki badan i rozwoju logistyki
w Polsce, Przedsigbiorczos¢ i Zarzadzanie. Tom XVII, zeszyt 12, czg$¢ 1, s. 403-415.

*'S. Konecka, M. Stajniak, K. Szopik-Depczynska (2016), Ryzyko zaktécer w sektorze TSL, Przedsiebiorczosé
1 Zarzadzanie, Tom XVII, zeszyt 12, czgs¢ 11, s. 205-219.

'S, Konecka, M. Stajniak, K. Szopik-Depczynska (2017), Zaktécenia w laricuchu dostaw, Gospodarka
Materiatowa i Logistyka, nr 2, s. 6-11. Pozostate publikacje dotyczace tancuchéw dostaw wymienione zostaty
w zalaczniku 3.

' VMI (ang. vendor managed inventory), czyli zarzadzanie zapasami przez dostawce - jeden z instrumentéw
zarzadzania faficuchami dostaw.

52'S. Konecka, M. Stajniak, K. Szopik-Depczynska (2017), Wplyw VMI na ryzyko zaklécer w laricuchu dostaw,
Studia i Materialy ,,Miscellanea Oeconomicae”, nr 4, tom 1, s. 145-154.
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Podsumowujac, zainteresowanie subdyscypling zarzadzanie logistyka zaowocowato
publikacja 11 artykuléw w recenzowanych czasopismach naukowych. Wigzato si¢ takze z
moim uczestnictwem w tematycznych konferencjach naukowych, m.in. Total Logistic
Management, Konferencja naukowa logistyki stosowanej, Szkota logistyki i inne, ktérych
wykaz znajduje si¢ w zataczniku 3.

Zarzadzanie strategiczne

Nurt badawczy zwigzany z zarzadzaniem strategicznym pojawit si¢ w zwigzku z podjgciem
wspotpracy z biznesem, jak i wspotpraca w ramach sieci badawczej, ktorej uczestnikami sg
pracownicy naukowi reprezentujacy jednostki: Uniwersytet Szczecinski (w mojej osobie),
Zachodniopomorski Uniwersytet Technologiczny, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu,
Uniwersytet Gdanski, Uniwersytet Zielonogorski, Warszawska Szkota Zarzadzania — Szkota
Wyzsza, Instytut Logistyki i Magazynowania 1 Universita degli Studi di Messina (Wtochy).

W zakresie wspOlpracy z biznesem, sfera badan odnosita si¢ do restrukturyzacji
przedsiebiorstw - jej uwarunkowan, obszaréw, rodzajow, etapow, efektow i programu.
Przygotowane z tego zakresu prace to gldwnie rozwazania o charakterze teoretycznym oraz
jedna pozycja - rozdziat w monografii opisujacy studium przypadku restrukturyzacji
przedsiebiorstwa przemystowego. Wykorzystatam przy tym materialy pozyskane w trakcie
wizyty w przedsigbiorstwie reprezentujacym sektor przemystowy, specjalizujacym si¢ w
projektowaniu i produkcji komponentow meblowych oraz wywiadu przeprowadzonego
Z prezesem tego przedsigbiorstwa™.

W ramach tego nurtu badawczego, podjetam takze teoretyczne rozwazania w temacie
internacjonalizacji przedsigbiorstw 1 definiowania strategii przedsi¢gbiorstwa w aspekcie
dziatalnosci na globalnym rynku®. Innym przedmiotem badan byly uwarunkowania
konkurencyjnoséci jako jednego z obszarow zarzadzania strategicznego, a precyzyjniej -
determinanty rdownomiernego rozwoju przedsigbiorstw i panstw cztonkowskich UE, co jest
elementem strategicznych kierunkéw funkcjonowania Unii Europejskiej. Obszar ten moze
1 powinien by¢ rozpatrywany w odniesieniu do wielu obszarow funkcjonowania, a jednym
z istotniejszych jest obszar zmian dotyczacych zrownowazonego rozwoju. Jest to obecnie
wazny kierunek badan, ktorego celem jest dazenie do takiego opracowywania strategii
dalszego rozwoju UE, ktore bedzie uwzgledniaé istniejace réznice rozwojowe na poziomie
zarzadzania strategicznego. W efekcie celem badan stalo si¢ znalezienie powigzan
wystepujacych pomiedzy wynikami osiaganymi przez przedsigbiorstwa w poszczegodlnych
krajach cztonkowskich UE poczawszy od najnizszego poziomu monitorowania celow
zrbwnowazonego rozwoju (explanatory indicators level) poprzez operational indicators level,
az do poziomu najwyzszego (headline indicators level). Hierarchiczna struktura wskaznikow
zrownowazonego rozwoju UE, ktora obowigzywata do listopada 2017 roku uprawniata do
stawiania tego rodzaju pytanh dotyczacych sposobu realizacji celéw  Strategii
Zrownowazonego Rozwoju realizowanych przez przedsigbiorstwa. W praktyce oznacza to
poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, czy realizacja celéw zakladanych w strategii
zrbwnowazonego rozwoju monitorowanych przez wskazniki zaklasyfikowane na najnizszym

3R Depczynski, K. Szopik-Depczynska (2017), Analiza procesu restrukturyzacji przedsigbiorstwa - studium
przypadku [w:] Inzynieria produkcji. Wykorzystanie technologii i technik zarzadzania w przedsigbiorstwach,
Seria monografie nr 69, red. C. Kolmasiak, D. Strycharska, Wyd. Wydziatu Inzynierii Produkcji i Technologii
Materiatow Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa, s. 105-116. Pozostate publikacje dotyczace
restrukturyzacji przedsigbiorstw wymienione zostaly w zalaczniku 3.

> K. Szopik-Depczynska (2014), Internationalization of enterprises in modern world [w:] MMK 2015, vol. VI,
Magnanimitas, Hradec Kralove, 2014, s. 104-110; Szopik-Depczynska K. (2014), Defining a global strategy
in enterprise [w:] MMK 2014, vol. V, Magnanimitas, Hradec Kralove, 2014, s. 217-225.
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poziomie w ich strukturze przeklada si¢ na wyniki osiggane przez przedsigbiorstwa
w poszczegdlnych panstwach czlonkowskich, na wyzszych poziomach agregacji tych
wskaznikow. Rezultatem rozwazan w zakresie uwarunkowan konkurencyjnosci byla
publikacja dwoch artykutow w wysokopunktowanych czasopismach z listy Journal Citation
Reports (JCR): Ecological indicators™ oraz Land use policy”’.

Reasumujac, nastepstwem prowadzonych badan w ramach subdyscypliny zarzadzanie
strategiczne jest publikacja 9 prac, w tym dwéch artykulow w czasopismach z listy Journal
Citation Reports (JCR): Moje zainteresowania badawcze zwigzane z zarzadzaniem
strategicznym wigzaty si¢ roéwniez z uczestnictwem w tematycznych konferencjach
naukowych, w ramach ktorych w szczego6lnosci nalezy zwrdci¢ uwage na udziat w pieciu
edycjach cyklicznej konferencji Globalne i lokalne wyzwania restrukturyzacji przedsiebiorstw
i gospodarek organizowanej przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

Zarzadzanie jakoScia

Publikacja prac z zakresu subdyscypliny zarzadzanie jakoscig jest efektem moich
zainteresowan rozwijanych juz podczas studiow magisterskich. W tym czasie dwukrotnie
odbytam praktyki studenckie w instytucji bankowej, a po obronie pracy magisterskiej,
podjetam prace w jednym w bankéw i cho¢ nie trwala ona dlugo ze wzgledu na podjecie
pracy na stanowisku asystenta w Uniwersytecie Szczecinskim, pozwolila na zaznajomienie
si¢ ze specyfika i uwarunkowaniami funkcjonowania tego szczegodlnego przedsigbiorstwa
uslugowego w aspekcie zarzadzania jakoscig. Dlatego tez rozwazania w ramach tej
subdyscypliny zwigzane sa gléwnie z tymi instytucjami. Z kolei ze wzgledu na prace
dydaktyczng — prowadzenie wykltadow i ¢wiczen w ramach przedmiotu Zarzadzanie jakoscia,
zaistniata konieczno$¢ odnowienia i poglebienia wiedzy z tego zakresu. Tym samym
opublikowane prace dotyczyly teoretycznych rozwazan zwigzanych z zarzadzaniem jako$cig
w organizacjach®’, standardow i obszarobw doskonalenia  jakosci  w bankach®®,
znaczenia kosztow jakosci w doskonaleniu organizacji™, jak i jednej z metod oceny jakosci
ushug (Servqual)®’. Ponadto, w ramach wspolpracy badawczej z pracownikami naukowymi
z Uniwersytetu Zielonogorskiego i Zachodniopomorskiego Uniwersytetu Technologicznego,
przeprowadzitam badania ws$rdd 600 mieszkancéw Gorzowa Wlkp. dotyczace jakosci obstugi
klienta przez organizatora transportu miejskiego i przewoznikoéw. Preferencje podrdznych
mozna okresli¢ za pomoca uporzadkowanego zbioru kryteribw opisujacych sposob
zaspokojenia danej potrzeby, tworzacych tzw. wzorzec preferencji. Otrzymane oceny
dotyczace preferencji pasazerow mogg dotyczy¢ wielu réznorodnych aspektow. W trakcie

% K. Szopik-Depczynska, K. Cheba, 1. Bak, M. Stajniak, A. Simboli, G. Ioppolo (2018), The study of
relationship in a hierarchical structure of UE sustainable development indicators, Ecological indicators, vol. 90,
s. 120-131 (lista A MNiSW, IF: 3.983, liczba punktéw wg MNiSW — 35, artykul w bazie Web of Science i
Scopus).

%% K. Szopik-Depczynska, K. Cheba, I. Bak, M. Kiba-Janiak, S. Saniuk, I. Dembinska, G. Ioppolo (2017), The
application of relative taxonomy to the study of disproportions in the area of sustainable development of the
European Union, Land Use Policy, vol. 68, s. 481-491 (lista A MNiSW, IF: 3.194, liczba punktéw wg
MNiSW — 40, artykul w bazie Web of Science i Scopus).

Tk Szopik-Depczynska, S. Saniuk, K. Cheba (2015), Quality management: theoretical basis [w:]
Contemporary conditions and trends in enterprise management. Strategies-mechanisms-processes, ed. A. Jaki,
T. Rojek, Cracov University of Economics, Krakow, s. 107-116.

B K Szopik-Depczynska (2013), Standardy jakosci w bankach [w:] Innowacje i jako$¢ w zarzadzaniu
organizacjami, red. naukowa J. Wisniewska, K. Janasz, Wyd. CeDeWu, Warszawa, s. 207-232.

% K. Szopik-Depczynska (2015), Quality costs in banking sector [w:] Young scientists Review, ed. S. Hittmar,
University of Zilina, Zilina, s. 98-102.

% M. Stajniak, S. Konecka, K. Szopik-Depczyfiska (2017), Servqual jako metoda oceny jakosci ustug
transportowych, Gospodarka Materiatowa i Logistyka, nr 2, s. 25-29.
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realizacji badan wskazano respondentom te aspekty oceny, za ktore odpowiada organizator
transportu (cena biletu, czestotliwo$¢ kursowania pojazdow) oraz te, ktore pozostajg w gestii
przewoznika (warunki podrézowania w pojazdach, bezpieczenstwo podrézowania,
punktualno$¢ kursowania, dost¢p do informacji o oferowanych ustugach, czytelnos¢ 1 fatwos¢
zapamigtywania rozkltadéw jazdy, kultura kierujacych, mozliwo$¢ zglaszania uwag).
Do badania zachowan komunikacyjnych mieszkancow miast wykorzystano analize
czynnikowa. Uzyskane w trakcie badan wyniki iich analiza jednoznacznie potwierdzily, ze
we wszystkich wyznaczonych wymiarach pewne aspekty jakosci $wiadczonych ustug
pozostajace w gestii tych dwoch podmiotéw sa przez mieszkancdw postrzegane wspdlnie.
Poprawa jakosci jedynie w ramach czynnikow, za ktore odpowiedzialny jest np. organizator
ustugi i odwrotnie - wprowadzanie zmian jedynie w zakresie czynnikow regulowanych przez
przewoznika, nie przyniesie efektu w postaci poprawy ogdlnej oceny jakosci §wiadczonych
ustug®".

Podsumowujac, w zakresie subdyscyliny zarzadzanie jakosciag opublikowatam
samodzielnie oraz we wspotautorstwie 8 prac o charakterze teoretyczno-empirycznym,
w tym rozdzialy w monografiach wydanych za granica, w wydawnictwie centralnym,
monografiach pokonferencyjnych, jak i artykuty wydane w czasopismach naukowych.

Poboczne nurty badawcze

Poboczne nurty badawcze dotyczg zardwno moich zainteresowan naukowych, jak i udzialu
w projektach badawczych, czego nastgpstwem jest publikacja prac samodzielnych
i przygotowanych we wspotautorstwie. Nurty te zostang zaprezentowane ponizej wraz z
enumeracja wybranych publikacji.

Zarzgdzanie produkcjq i technologig

Prowadzone badania w ramach tego nurtu obejmowaly dwa obszary. Pierwszy z nich
dotyczyl metod produkcji, zarzadzania dzialalnoscia operacyjnag oraz postepu
organizacyjnego, a uscislajagc — metodyki planowania tymczasowych sieci produkcyjnych w
matych i $rednich przedsigbiorstwach funkcjonujacych w ramach klastrow przemystowych
oraz jej komputerowej implementacji. W przygotowanym z tego zakresu artykule, na
podstawie badan przeprowadzonych w 23 podmiotach zrzeszonych w ramach klastra
przemystowego oraz przedsigbiorstwach z reprezentowanego przez niego sektora,
zaproponowano metodyke planowania pozwalajaca na wyznaczenie dopuszczalnych
wariantdow sieci, powolywanych celem terminowej realizacji nowych przedsigwzigc
produkcyjnych ~w warunkach  wystepowania ograniczen kosztowych, zasobowych
i logistycznych klastra. Takie rozwigzanie umozliwia wzrost poziomu wykorzystania
zasobow produkcyjnych przedsiebiorstw klastra, pozyskanie nowych rynkéw zbytu oraz
zwigkszenie elastycznosci 1konkurencyjnos$ci tak samych przedsigbiorstw, jak i calego
klastra®,

Drugi, najnowszy obszar badan, powigzany jest z moim udzialem w grupie badawczej
dziatajacey w ramach Centrum Badawczo-Rozwojowego Sitowni ORC przy
Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie. Prowadzone badania

1 K. Szopik-Depczynska, S. Saniuk, K. Cheba (2014), Rola innowacyjnych rozwigzaii transportowych

w modelowaniu zachowan komunikacyjnych mieszkancow miast, Logistyka, 6, cz. I1, s. 14697-14706 (ptyta CD).
62 Cheba K., Saniuk S., Szopik-Depczynska K. (2015), Aspekty planowania sieci produkcyjnych matych
i Srednich przedsigbiorstw funkcjonujgcych w klastrach, Prace Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we
Wroctawiu Nr 382, Strategie i logistyka w warunkach kryzysu, red. J. Witkowski, A. Skowronska, Wroctaw,
s. 376-388.
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dotyczag uwarunkowan funkcjonowania niskotemperaturowych elektrowni geotermalnych
jako ciagle rozwijajacej si¢ 1 obecnie jednej z najbardziej perspektywicznych technologii
produkcji energii elektrycznej. Energia geotermalna wykorzystywana jest w celach
gospodarczych (jako ciepto grzewcze, suszarnicze 1 do produkcji pradu elektrycznego) od
ponad 100 lat, przy czym wykorzystywane sa gléwnie zrodlta wysokotempraturowe
zakumulowane w parach geotermalnych. Obecnie istnieje tendencja do wykorzystywania
zasobow geotermalnych o coraz nizszych temperaturach, a wraz z rozwojem technologii
(gtownie w zakresie inzynierii materiatowej) oraz §wiadomosci racjonalnego gospodarowania
zasobami energetycznymi pojawilta si¢ inicjatywa zwigzana z bezposrednig produkcja pradu
elektrycznego w systemie dwuptynowym. Badania nad rozwojem i komercjalizacjg tej
technologii  realizowane s3 wzespole w  Zachodniopomorskim  Uniwersytecie
Technologicznym. Moj udzial w pracach ww. zespolu dotyczy zarzadzania sferg B+R w
ramach realizowanego projektu. Podczas prac wykorzystuje wiedze¢ nabyta na studiach
podyplomowych odbytych na Wydziale Zarzadzania i Ekonomiki Ustug Uniwersytetu
Szczecinskiego pt. Zarzqdzanie projektem badawczym i komercjalizacja wynikow badan.
Celem prac zespolu jest doskonalenie technik analitycznych, aby w rezultacie znalez¢
najkorzystniejsze parametry ekonomiczne, S$rodowiskowe oraz technologiczne dla
funkcjonowania elektrowni wykorzystujacej m.in. obieg organiczny Clausiusa-Rankine’a -
Organic Rankine Cycle (ORC). Do analiz wykorzystywane jest podejscie wielokryterialne.
Problematyka ta, mimo, iz moze sprawia¢ wrazenie naukowo odlegtej od nauk o zarzadzaniu,
jest obecnie coraz czg$ciej podnoszona w kontekscie zarzadzania badaniami i rozwojem.
Ponadto, zagospodarowywanie nowych zrodet energii staje si¢ powoli kluczowe szczegdlnie
w aspekcie postepu technicznego, jak 1 kosztow funkcjonowania przedsicbiorstw
przemystowych. Przyszto$¢ geotermii w Polsce, poza kwestiami odpowiednich warunkow
ztozowych, zaangazowania praktykow i inwestoréw, jest uwarunkowana takze wspolpraca
z naukowcami nie tylko reprezentujacymi nauki Sciste, ale takze nauki spoteczne — w tym
dyscyplin w ramach dziedziny nauk ekonomicznych. Pierwszym efektem prac zespotu,
ktérego jestem cztonkiem, dotyczacych powyzszych badan i zwigzanych z nimi rozwazan,
jest publikacja artykulu w czasopismie z listy Journal Citation Reports (lista A MNiSW)
— Journal of cleaner production®.

Zarzqdzanie wartosciami niematerialnymi

Subdyscyplina ta obecna byta na przestrzeni lat w mojej pracy naukowej gtownie w obszarze
spotecznej odpowiedzialnosci biznesu (Corporate Social Social Responsibility — CSR).
W opublikowanych pracach teoretyczno-empirycznych z tego zakresu skupialam si¢ na
analizie zjawiska CSR w konteks$cie innowacyjnosci, wyzwan UE (w tym zréwnowazonego
rozwoju), jak 1 tzw. ,zielonego CSR” — proekologicznych dziatan, jako dobrej praktyki
przedsigbiorstw. Wynikiem moich rozwazan bylo przygotowanie prac na konferencje
naukowe: krajowa}64 (Gospodarka, zarzgdzanie, srodowisko) 1 za,c__graniczna}65 (International
Masaryk Conferencje for Ph.D. Students and Young Researchers).

% M. Jankowski, A. Borsukiewicz, K. Szopik-Depczynska, G. Ioppolo (2019), Determination of an optimal
pinch point temperature difference interval in ORC power plant using multi-objective approach, Journal
of cleaner production, vol. 217, s. 798-807 (lista A MNiSW, IF: 6.352, liczba punktéw — 40, artykul w bazie
Web of Science i Scopus).

K. Szopik-Depczynska (2014), Green CSR in banks [w:] MMK 2015, vol. VI, Magnanimitas, Hradec Kralove,
s. 117-126.

6 K. Szopik-Depczynska (2016), Spoleczna odpowiedzialnosé¢ biznesu (CSR) w  aspekcie globalizacji
i zrownowazonego rozwoju [w:] Odpowiedzialno§¢ podmiotow na rynku, red. B. Czerniachowicz,
A. Wieczorek-Szymanska, K. Kazojé, Zapol, Szczecin, s. 9-16. Pozostate publikacje dotyczace CSR
wymienione zostaly w zataczniku 3.
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Zarzqdzanie marketingiem

Obszar marketingu, mimo ze w niewielkim zakresie, zaznaczyl si¢ takze w moim dorobku po
obronie pracy doktorskiej. W ramach badan w tym obszarze skupitam si¢ na problematyce
dziatan marketingowych oraz rozwoju wyrobow i ustug. Problemy badawcze rozpatrywane w
ramach wspotpracy z pracownikami naukowymi Uniwersytetu Zielonogorskiego i Akademii
im. Jana z Paradyza w Gorzowie Wlkp., dotyczyly m. in. wykorzystywania okre$lonych
narzedzi marketingowych w celu zdobycia klienta i stosowanie ich w procesie realizacji
zamdOwienia oraz zaproponowania modelu rekurencyjnego pozwalajagcego na
ustandaryzowanie procedury funkcjonowania handlu elektronicznego wraz z elementami
promoc;ji i reklamy®. W ramach innych badan z tego zakresu zidentyfikowatam strategiczne
zalozenia promocji gospodarczej oraz jej roli w zwigkszaniu konkurencyjnosci wojewodztw
Polski Zachodniej na tle strategii makroregionu i wytonionych inteligentnych specjalizacji67.
Ponadto, zaglebitam sie tematyke uwarunkowan zastosowania marki prywatnej - jej udziatu w
ofercie nowoczesnego kanatu dystrybucji oraz wplywu na relacje producent — detalista®.
Reasumujac, w ramach tej subdyscypliny naukowej opublikowatam trzy wspotautorskie
prace: w monografii naukowej oraz recenzowanych czasopismach.

5.3. Wskazniki dokonan naukowych
Zestawienie dorobku naukowego w zakresie publikacji prac oraz wskazniki dokonan
naukowych po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych zostaly przedstawione

w tabelach 1 oraz 2.

Tabela 1. Dorobek naukowy w zakresie publikacji prac po uzyskaniu stopnia doktora nauk
ekonomicznych

Dorobek naukowy publikacyjny

Wyszezegdlnienie samodzielne | wspotautorskie | w tym publikacje
w jez. angielskim

Monografie naukowe 1* 4 -

Publikacje naukowc? znajdujace si¢ w bazie Journal Citation Reports i 4 4

(JRC) - lista A MNiSW

Publikacje w czasopismach o zasiegu krajowym - (lista B MNiSW) 21 66 10
Publikacje w pozostatych czasopismach wydawanych w Polsce 1 5 -

Publikacje w pozostatych czasopismach wydawanych za granica 1 1 2

Rozdziaty w monografii naukowej wydanej w Polsce 26 15 5

Rozdziaty w monografii naukowej wydanej za granica 9 3 12
Ogotem 59 98 33
Laczna liczba publikacji 157

* Monografia wskazana jako osiagnigcie glowne
Zrédto: opracowanie wiasne

% K. Szopik-Depczynska, S. Saniuk, T. Lagutko, A. Zagajewski (2015), Innowacyjne narzedzia marketingowe
w aspekcie logistyki zamowienia w handlu elektronicznym, Logistyka, nr 2, s. 509-518.

7K. Szopik-Depczynska, A. Wala (2017), Inteligentne specjalizacje i promocja gospodarcza w marketingowych
aliansie wojewddztw Polski Zachodniej i przedsigbiorcow w kreowaniu megaproduktu terytorialnego
[w:] Wspotczesne wyzwania teorii i praktyki. Gospodarka-$wiat-cztowiek, red. J. Nowakowska-Grunt,
Wydawnictwo Naukowe Sophia, Katowice, s. 67-75.

68 K. Szopik-Depczynska, A. Wala (2018), Znaczenie i zastosowanie marki prywatnej w nowoczesnych kanatach
dystrybucji, Prace naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego we Wroctawiu, nr 505, s. 146-154.
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Tabela 2. Wskazniki dokonan naukowych po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych

Wskazniki dokonan naukowych (stan na dzien 8.03.2019r.)

Liczba cytowan wedlug bazy Web of Science 46
(41 bez autocytowan)

Indeks Hirscha (h-index) wedlug bazy Web of Science 4
Liczba cytowan wedtug Google Scholar 274
Indeks Hirscha (h-index) wedlug Google Scholar 7
Liczba cytowan wedtug Publish or Perish 202
Indeks Hirscha (h-index) wedlug Publish or Perish 7
Indywidualny sumaryczny impact factor wg listy
Journal Citation Reports (JCR) 16,723

Zrodto: opracowanie wiasne na postawie baz: Web Of Science, Google Scholar, Publish or Perish

Z analizy bibliometrycznej opublikowanego dorobku naukowego wynika, iz od momentu
uzyskania stopnia doktora nauk ekonomicznych sze$ciokrotnie powigkszytam swdj dorobek
naukowy, publikujac ponad 150 prac, w tym pie¢ monografii naukowych oraz cztery
artykuly w wysokopunktowanych czasopismach z listy Journal Citation Reports (JCR) —
lista A MNiSW. 8 pozycji bylo efektem przygotowanej rozprawy doktorskiej, ktéra nie
zostala opublikowana jako zwarte wydawnictwo, a 5 pozycji zostalo opublikowanych
w dwoéch wersjach jezykowych. W przedstawionym dorobku, w ramach 33 pozycji w jezyku
angielskim, 6 artykutléw znajduje si¢ w bazie Web of Science, a 5 w bazie Scopus (w tym
4 artykuty w obu bazach).

5.4. Udzial w komitetach redakcyjnych czasopism i redakcja monografii naukowych

W grudniu 2018 roku przyjetam zaproszenie do Rady Redakcyjnej (Editorial Board)
czasopisma z listy Journal Citation Reports (JRC) - Sustainability (lista A, IF: 2.177) w sekcji
- Economic, Business and Management Aspects of Sustainability. Bede takze petni¢ funkcje
redaktora (Guest Editor) wydania specjalnego (Special Issue) tego czasopisma pt. Innovations
and development of enterprises, ktore ma si¢ ukaza¢ w 2019 roku.
Ponadto, bytam redaktorka dwoch monografii naukowych:
» Innowacje i zarzgdzanie w XXI wieku, (red. nauk.) K. Szopik-Depczynska, 1. Miciuta,
Wyd. Naukowe Sophia, Katowice 2016, ss. 140, ISBN 978-83-65357-55-7.
* Problemy zarzgdzania we wspolczesnej gospodarce, (red. nauk.) B. Czerniachowicz,
K. Szopik-Depczynska, Wydawnictwo ZAPOL Sobczyk Spotka Jawna, Szczecin 2016,
ss. 135, ISBN 978-83-7518-824-0.

5.5. Recenzje opracowan naukowych

Powierzono mi recenzje 45 prac, w tym 6 monografii naukowych wydanych zaréwno
w Polsce, jak i za granicg oraz 35 recenzji artykuléw w jezyku angielskim dla czasopism
z bazy Journal Citation Reports (lista A MNiSW) takich jak: Journal of cleaner production
(IF: 6.352), Science of The Total Environment (IF: 4.984), Land Use Policy (IF: 3.194),
Transportation research. Part A: Policy and Practise (IF: 3.082), Sustainability (IF: 2.177),
JCMS: Journal of Common Market Studies (IF: 2.089), European Journal. of International
Management (IF: 0.905).
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5.6. Osiagniecia w zakresie konferencji naukowych
Udzial w miedzynarodowych i krajowych konferencjach naukowych

Uczestniczylam w 49 konferencjach naukowych. Cztery z nich odbyly si¢ za granica, a 28
miato charakter migdzynarodowy. W 17 konferencjach uczestniczylam aktywnie
(z wygloszeniem komunikatu w sesji plenarnej, posterowej oraz w charakterze dyskutanta),
wtym w jednej konferencji zagranicznej. W wybranych konferencjach uczestniczylam
cyklicznie. Pieciokrotnie uczestniczytam w miedzynarodowej konferencji naukowej Globalne
i lokalne wyzwania restrukturyzacji przedsiebiorstw (corocznie zblizona nazwa konferencji z
tego cyklu) organizowanej przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie. Trzykrotnie
uczestniczytam w konferencjach: Zarzgdzanie finansami organizowanej przez moja
macierzysta jednostke, Produkcja i zarzqdzanie w przemysle organizowanej przez
Politechnike Czgstochowska, Total Logistics Management organizowanej przez Polska
Akademi¢ Nauk. Dwukrotnie uczestniczylam w konferencji Nowoczesne zarzqdzanie
przedsiebiorstwem organizowane] przez Uniwersytet Zielonogoérski oraz konferencjach
organizowanych przez moja macierzysta jednostke: Zarzqdzanie innowacjami w gospodarce
(pierwsza nazwa tej cyklicznej konferencji to - Wykorzystanie srodkéw UE na dzialalnos¢
innowacyjng w przemysle) oraz Gospodarka. Zarzqdzanie. Srodowisko.

W dniu 17.05.2016r. podczas konferencji Gospodarka. Zarzqdzanie. Srodowisko
organizowanej przez moja macierzysta jednostke, wraz z dr Karoling Beyer, prowadzitam
sesje plenarng anglojezyczng.

Udzial w komitetach organizacyjnych konferencji naukowych

Bylam wspotorganizatorka jednej konferencji naukowej organizowanej za granica - Summer
School. Sustainability and life cycle thinking. The integration of economic, environmental and
social issues for the design of sustainable urban systems (Universita degli Studi di Messina -
Wiochy) oraz 10 konferencji w Polsce, w tym:
» konferencji migdzynarodowych - czterech edycji konferencji  Gospodarka,
Zarzagdzanie, Srodowisko oraz konferencji Polish — Turkish Spring Workshop
In Management organizowanych przez moja macierzysta jednostke,
» konferencji krajowych: Wykorzystanie srodkow UE na dziatalnos¢ innowacyjng
w przemysle, Strategiczne zarzqdzanie klastrem - nowoczesne metody i narzedzia oraz
dwoch edycji konferencji Zarzqdzanie innowacjami w gospodarce organizowanej przez
moja macierzysta jednostke, jak i1 konferencji Logistyka w ratownictwie organizowanej
przez Uniwersytet Technologiczno-Humanistyczny w Radomiu.

Udzial w komitetach naukowych konferencji

Bytam cztonkiem 11 Rad Programowych mi¢dzynarodowych konferencji naukowych. Trzy
z nich odbywaly si¢ za granicg i byly to:

* Miedzynarodowa konferencja naukowa [Innovation — Economy - Human Capital
organizowana przez Warszawskga Szkole Zarzadzania — Szkol¢ Wyzsza 1 Eastern
European Development Agency,

* Miegdzynarodowa konferencja naukowa Modern aspects of management organizowana
przez Warszawska Szkole Zarzadzania — Szkote Wyzsza,

* Miegdzynarodowa konferencja naukowa The 5th  Electronic  International
Interdisciplinary Conference organizowana przez Publishing Society.
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Bytam takze cztonkiem 8 Rad Programowych migdzynarodowych konferencji naukowych
organizowanych w kraju, w tym:

« picciokrotnie w ramach konferencji Gospodarka, Zarzqdzanie, Srodowisko
organizowanej przez moja macierzystg jednostke,

» dwukrotnie w ramach konferencji Dylematy badan naukowych w roznych dziedzinach
nauki organizowanej przez Spoteczng Akademi¢ Nauk w Krakowie, Wyzsza Szkote
Mazowiecka w Warszawie przy patronacie honorowym Ministerstwa Nauki
1 Szkolnictwa Wyzszego.

5.7. Miedzynarodowe i krajowe nagrody wyréznienia

Po obronie pracy doktorskiej, za dziatalno$¢ naukowsa, otrzymatam osiem indywidualnych
nagréd przyznawanych przez J.M. Rektora Uniwersytetu Szczecinskiego. Otrzymatam
ponadto dwa wyro6znienia za dziatalno$¢ dydaktyczng. Zostatam takze odznaczona medalem
przyznanym przez Prezydenta RP oraz przez Ministra Edukacji Narodowe;.

Nagrody i wyrdinienia za dziatalnosé naukowq

Za dziatalno$¢ naukowa, otrzymatam osiem nagréod J.M. Rektora Uniwersytetu
Szczecifiskiego, w tym:

* w roku 2009 - Indywidualng Nagroda III stopnia Rektora Uniwersytetu Szczecinskiego
za wyroznienie pracy doktorskiej pt. Determinanty ksztattowania aktywnosci badawczo-
rozwojowej w przedsiebiorstwie

» corocznie w latach 2012-2018 - Indywidualng Nagroda Rektora Uniwersytetu
Szczecinskiego za szczegolne osiagnigcia naukowe (w sumie 7 nagrod).

Nagrody i wyrdznienia za dziatalnosé dydaktyczng

Za swoja pracg ze studentami otrzymalam dwukrotnie (w roku 2014 oraz 2015) wyrdznienia
w plebiscycie studenckim ,,Ztota Kreda” na najlepsza kadr¢ dydaktyczng Wydziatu Nauk
Ekonomicznych 1 Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego.

Inne nagrody i wyroZnienia

Zostatam odznaczona dwoma medalami:

* Medal Brazowy za Dlugoletnig Stuzbe - przyznany w roku 2015 przez Prezydenta RP -
za wzorowe, wyjatkowo sumienne wykonywanie obowigzkow wynikajacych z pracy
zawodowej w stuzbie Panstwa

* Medal Komisji Edukacji Narodowej - przyznany w roku 2018 przez Ministra Edukacji
Narodowej - za szczegolne zastugi dla o$wiaty 1 wychowania.

5.8. Udzial w zespolach i sieciach badawczych

Jestem czlonkiem miedzynarodowej sieci badawczej ,,Research and Mobility”
koordynowanej przez Universita degli Studi di Messina (Wtochy) przy udziale partneréw z
Bren School (USA), Tsinghua Univeristy (China), Univeristy of Tokyo (Japan), Queensland
University of Technology (Australia). W ramach sieci badawczej odbytam wizyte naukowo-
badawcza w Universita degli Studi di Messina (Wtochy) w lipcu 2017r., bedac przy okazji
cztonkiem komitetu organizacyjnego 1 prelegentka w ramach mi¢dzynarodowej konferencji
naukowej Summer School. Sustainability and Life Cycle Thinking. The integration
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of economic, environmental and social issues for the design of sustainable urban systems.
W ramach sieci realizuj¢ wspotprace badawczg w zakresie innowacyjnosci 1 zrObwnowazonego
rozwoju, czego efektem sg 3 prace opublikowane w czasopismach z listy JCR.

W latach 2011-2015 bylam cztonkiem zespotu badawczego skupiajacego pracownikow
naukowych z Uniwersytetu Szczecinskiego i Uniwersytetu Zielonogdrskiego, w ramach
ktorego realizowatam badania dotyczace determinant innowacyjnos$ci przedsigbiorstw
przemystowych w Polsce. Konsekwencja prowadzonych badan i analiz byla publikacja 50
prac w recenzowanych czasopismach i monografiach naukowych.

Ponadto, jestem cztonkiem sieci badawczej, ktora skupia pracownikéw naukowych
z Instytutu Logistyki 1 Magazynowania w Poznaniu oraz uczelni: Zachodniopomorski
Uniwersytet Technologiczny, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, Uniwersytet
Gdanski, Uniwersytet Zielonogorski, Warszawska Szkota Zarzadzania — Szkota Wyzsza.
Badania i1 analizy prowadzone w ramach sieci dotycza innowacyjnosci, logistyki,
zrOwnowazonego rozwoju, zrddet finansowania dziatalno$ci przedsiebiorstw, a takze
zarzadzania produkcja. Rezultatem dziatalno$ci badawczej jest publikacja 44 prac
w monografiach 1 czasopismach naukowych, w tym z listy JCR.

Jestem takze cztonkiem zespolu badawczego dziatajacego w ramach Centrum Badawczo-
Rozwojowego Sitowni ORC przy Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym.
Podczas prac zespotu wykorzystuje wiedze pozyskang w trakcie studidéw podyplomowych
dotyczaca zarzadzania badaniami i rozwojem. Ponadto uczestnicze w pracach zwigzanych
z identyfikacja uwarunkowan funkcjonowania elektrowni geotermalnych. Efektem
dotychczasowej pracy w tym obszarze jest opublikowanie artykulu w czasopismie z listy
JRC.

5.9. Udzial w miedzynarodowych i krajowych projektach naukowo-badawczych
i dydaktycznych

Bratam udziat w 17 projektach o charakterze naukowo-badawczym i dydaktycznym, w tym
5 miedzynarodowych.

Udzial w miedzynarodowych i krajowych projektach naukowo-badawczych

Bratam (lub bior¢ aktualnie) udziat w 11 projektach badawczych jako wykonawca, w tym
w trzech miedzynarodowych oraz osmiu krajowych. Projekty migdzynarodowe to:

e 2017 - obecnie - A novel approach to Urban Metabolism: integration of economic,
environmental and social issues for the design of sustainable urban systems,
koordynowany przez Universita degli Studi di Messina (Wtochy). Moje zadania jako
wspotwykonawey projektu to oprocz organizacji konferencji, ktéra odbyla sig
zagranica, prowadzenie badan i1 analiz z zakresu zarzadzania innowacjami i zarzadzania
strategicznego czego zwienczeniem jest publikacja artykutow w czasopismach z listy
JCR.

* 2017-2018 - EuRegioNet — internacjonalizacja sieci i klastrow koordynowany przez
Businness Innovation Centre GmbH Frankfurt (Oder) i Lubuska Fundacja Zachodnie
Centrum Gospodarcze. Jako wspotwykonawca projektu - ekspert ds. strategii klastrow,
odpowiadatam za wspieranie transgranicznych kooperacji i powstawanie sieci matych
1 $rednich przedsigbiorstw oraz placowek naukowych w EUROREGIONIE PRO
EUROPA VIADRINA.

* 2018 — obecnie - Innowacyjne rozwigzania edukacyjne w szkolnictwie wyzszym
koordynowany przez Warszawska Szkole Zarzadzania — Szkote Wyzsza i Academy
of Safety and Bases of Health (Kijow, Ukraina). Jako wspotwykonawca projektu,
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oprocz opracowania jego zalozen, odpowiedzialna jestem za praktyczng weryfikacje
opracowanego modelu implementacji innowacyjnych technik edukacyjnych w szkotach
wyzszych oraz sformutowanie wnioskow i rekomendacji w zakresie jego doskonalenia.

Przygotowanie 1 wydanie publikacji zawierajacych wnioski z dwoch ostatnich
realizowanych projektow badawczych planowane jest po ich zakonczeniu — w roku 2019.

Bytam takze wspotwykonawcg projektow badawczych o zasiggu krajowym, w ramach
badan statutowych realizowanych pod kierownictwem prof. zw. dr hab. W. Janasza (2011)
oraz dr hab. J. Wisniewskiej, prof. US (2012-2018):

2011 - Aktywnos¢ innowacyjna przedsiebiorstw wobec wyzwan strategii inteligentnego
i zrownowazonego rozwoju — etap 1. Efektem mojego udziatu w realizacji badan byta
publikacja 4 artykutdow w czasopismach.

2012 - Aktywnos¢ innowacyjna przedsigbiorstw wobec wyzwan strategii inteligentnego
i zrownowazonego rozwoju — etap II. Rezultatem mojego udzialu w realizacji badan
byla publikacja 10 artykuléw i rozdzialu w monografii naukowej wydanej na szczeblu
centralnym (Difin).

2013 - Innowacje i jakos¢ w przedsiebiorstwie — I etap. Nastepstwem mojego udziatu
w realizacji badan byla publikacja, samodzielnie i we wspolautorstwie, 13 artykutow
19 rozdziatow w monografiach naukowych.

2014 - Strategiczne zarzqdzanie projektami w przedsigbiorstwie. Efektem mojego
udzialu w realizacji badan byla publikacja, samodzielnie i we wspotautorstwie,
11 artykutow i 8 rozdziatdéw w monografiach naukowych.

2015 - Innowacje i procesy transferu technologii w strategicznym zarzqdzaniu
organizacjami. Rezultatem mojego udzialu w realizacji badan byla publikacja,
samodzielnie 1 we wspotautorstwie, 10 artykutow 1 3 rozdziatdbw w monografiach
naukowych.

2016 - Zarzgdzanie przedsiebiorstwem przemystowym we wspolczesnej gospodarce.
Skutkiem mojego udzialu w realizacji badan byla publikacja, samodzielnie
1 we wspotautorstwie, 13 artykulow i 8 rozdziatéw w monografiach naukowych.

2017 - Zarzgdzanie innowacjami w przedsiebiorstwie — determinanty, koncepcje,
metody (I etap). Nastgpstwem mojego udzialu w realizacji badan byla publikacja,
samodzielnie i we wspolautorstwie, 5 artykuldow i 5 rozdzialtdbw w monografiach
naukowych.

2018 - Zarzgdzanie innowacjami w przedsiebiorstwie - determinanty, koncepcje, metody
- Il etap. Efektem mojego udzialu w realizacji badan byta publikacja, samodzielnie i we
wspotautorstwie, 2 artykutéw 1 rozdziatu w monografii naukowe;.

Udzial w migdzynarodowych i krajowych projektach o charakterze dydaktycznym

Uczestniczylam w charakterze czlonka zespolu w 6 projektach finansowanych przez Unig
Europejska:

2011 — 2012 — dwa projekty: AS Kompetencji oraz Z fizykq, matematykq
i przedsigbiorczosciq podbijamy swiat — projekty skierowane do uczniow szkot
ponadgimnazjalnych 1 realizowane przez Wydzial Matematyczno-Fizyczny, Wydzial
Nauk Ekonomicznych 1 Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego oraz firme
Combidata Poland sp. z o.0.

2012 - Innovation and Knowledge European Management’s Agents (INMA)
koordynowanym w Polsce przez Zachodniopomorska Szkote Biznesu w Szczecinie
przy udziale partnerow z Hiszpanii, Grecji, Holandii 1 Francji. Projekt prowadzony byt
w ramach programu Leonardo da Vinci — Nauka przez cate zycie, w komponencie -
Transfer Innowacji w latach 2010-2012.
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* 2012 - PI: Nowy model ksztalcenia przez cate Zycie w budowaniu potencjatu
rozwojowego uczelni koordynowany przez Izb¢ Gospodarcza Potnocnej Wielkopolski
oraz Wyzsza Szkote Biznesu w Pile.

* 2013 — 2014 - Biznes w nauce, nauka w biznesie - rozwoj pracownikow firm i jednostek
naukowych — w wojewodztwie  lubuskim  koordynowanym przez  Uniwersytet

Zielonogorski.
* 2018 — obecnie - Instart — Euro-African Network of Excellence fo Enterpreneurship and
Innovation — Transversal Training Programme wspotinansowanym przez Uni¢

Europejska w ramach Programu Erasmus +, koordynowanym przez Universidad De Las
Palmas De Gran Canaria.

5.10. Staze naukowe

Dazac do speklienia wymagan ustawowych okreslonych dla procedury habilitacyjne;j,
w latach 2013-2016 odbytam staze naukowe, w tym jeden w przedsigbiorstwie oraz trzy
w zagranicznej jednostce naukowe;.

Sta; naukowy w przedsigbiorstwie

W roku 2013 odbylam 6-miesigczny staz naukowy w przedsiebiorstwie ,,Zwigzek Portow
i Przystani Jachtowych - lokalna organizacja Turystyczna Zachodniopomorskiego Szlaku
Zeglarskiego” w ramach projektu ,,Staze i szkolenia drogg do komercjalizacji wiedzy”,
realizowanego przez Politechnike Poznanska, dofinansowanego przez Uni¢ Europejska
w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego, podczas ktorego mialam okazje
wykorzysta¢ w praktyce wiedze oraz do§wiadczenie badawcze. Podczas stazu uczestniczytam
takze w 60h szkolen z zakresu zarzadzania innowacjami i1 projektami, aktywizacji
i finansowania dziatalnosci badawczo-rozwojowej przedsigbiorstw oraz ochrony wtlasnosci
intelektualne;.

Staze naukowe w jednostce naukowej

W latach 2014-2016 wzietam udziat w trzech stazach w zagranicznej jednostce naukowe;j:

* 201412016 - staze naukowe w Universita' Degli Studi di Messina (Wtochy) w ramach
programu ERASMUS+ Staff Mobility (Teaching Assignments by HEI. Teaching Staff
and by Invited Staff from Enterprises — STA). Celem stazy byla obserwacja metod
badawczych 1 dydaktycznych, wykorzystywanych metod prezentacji wynikow
prowadzonych badan i form pomocy dydaktycznych i badawczych (w tym metod
analizy statystycznej). Przeprowadzitam takze autorskie wyktady dla studentow studiow
magisterskich na kierunku Zarzadzanie. Tytut wykladow - Innovation and quality
in enterprises (w roku 2014) oraz Innovation management (w roku 2016), w ramach
ktorych zaprezentowatam m.in. wyniki prowadzonych w Polsce autorskich badan
naukowych.

* 2015 — staz naukowy w Universita' Degli Studi di Messina (Wtochy) w ramach
programu ERASMUS+ Staff Training Mobility — STT. W ramach stazu wzigtam udziat
w konsultacjach i seminariach, obserwowatam prace¢ grup badawczych, sposoby i formy
prowadzenia zaje¢ oraz wykorzystywanych narzedzi w pracy badawczej i dydaktyczne;j,
w tym stosowanego oprogramowania do analizy danych.

36



5.11. Wspolpraca z biznesem i kierowanie projektami realizowanymi we wspolpracy z
przedsi¢biorstwami

W ramach wspotpracy z biznesem, w latach 2015 — 2017, bylam przewodniczacg Rady
Nadzorczej spoiki ,,Polskie Elektrownie Stoneczne Spotka Akcyjna” z siedziba w Szczecinie.
Do moich obowigzkow nalezato zwotywanie i prowadzenie posiedzen Rady Nadzorczej
spotki oraz sprawowanie statego nadzoru nad dziatalnoscig spotki we wszystkich dziedzinach
jej dziatalnosci.

Kierowalam takze projektem realizowanym we wspélpracy z przedsiebiorstwami
reprezentujacymi sektor budowy jachtéw w wojewddztwie zachodniopomorskim. Celem
projektu byto sformutowanie strategii utworzenia Klastra Jachtowego Pomorza Zachodniego.
Projekt realizowany w trakcie uczestnictwa w stazu naukowym w przedsigbiorstwie
zorganizowanym przez Politechnike¢ Poznanska, wspotfinansowanym ze $rodkoéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

5.12. Czlonkostwo w mi¢dzynarodowych i krajowych organizacjach i towarzystwach

Jestem cztonkiem zwyczajnym 3 krajowych organizacji i towarzystw naukowych, w tym:
Polskiego Towarzystwa Zarzadzania Innowacjami, Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego
oraz Stowarzyszenia ,,Instytut Badan nad Innowacjami i Przedsigbiorczoscia”.

5.13. Dzialalno$¢ dydaktyczna

Prowadz¢ autorskie wyklady oraz ¢wiczenia na studiach licencjackich 1 magisterskich
z przedmiotéow takich jak: Innowacje w przedsigbiorstwie, Innowacyjne strategie rozwoju
przedsigbiorstwa, Polityka innowacyjna panstwa, Polityka innowacyjna w UE, Zarzadzanie
jakos$cia czy Logistyka w przedsiebiorstwie.

Dziekan Wydziatu Nauk Ekonomicznych 1 Zarzadzania US powierzyl mi takze funkcje
koordynatora nast¢pujacych przedmiotoéw w jezyku polskim 1 angielskim: Science, technology
and innovation policy, Innowacyjno$¢ 1 jako§¢ w przedsigbiorstwie, Innowacyjne strategie
rozwoju przedsigbiorstw, Przedsigbiorstwo na rynku globalnym.

Prowadze ponadto wyktady i konwersatoria w jezyku angielskim dla studentéw z uczelni
partnerskich w ramach programu wymiany studentéw ERASMUS+. W Polsce prowadze
zajecia takie jak: Technological Progress and Innovation, Logistics Management, Innovation
and quality management in enterprises. Z kolei we Wtoszech, Universita' Degli Studi
di Messina s3 to przedmioty: Innovation and quality management in enterprises oraz
Innovation management.

Bylam réwniez wykonawca w dwodch projektach krajowych o charakterze dydaktycznym
skierowanych do ucznidow szkot ponadgimnazjalnych, w ramach ktorych przeprowadzitam
autorskie warsztaty dla Uczniowskich Grup Projektowych z zakresu innowacji w ramach
projektu AS Kompetencji oraz z zakresu przedsiebiorczo$ci w ramach projektu Z fizykg,
matematykq i przedsiebiorczoscig podbijamy swiat.

Z kolei w ramach projektu [Instart — Euro-African Network of Excellence for
Enterpreneurship and Innovation — Transversal Training Programme, przygotowatam
1 prowadzitam on-line w lutym 2019 roku kurs w jezyku angielskim dla studentéw uczelni
w Afryce Polnocnej oraz dla pracownikéw, ktérzy tworzy¢ beda na uczelniach Biura
Transferu Wiedzy (Knowledge Transfer Offices). Tytut kursu to Innovation in a globalised
world. Drugi kurs pt. Innovation and competitiveness przewidziany jest na marzec 2019 roku.
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5.14.

Funkcje pelnione na uczelni

W ramach macierzystej jednostki organizacyjnej petnitam (lub nadal peini¢) nastepujace
funkcje:

5.15.

2013 — obecnie - Cztonek Zespotu ds. Jakosci i Programu Ksztalcenia na kierunku
Zarzadzanie

2014-2016 - Koordynator Kierunkowy ds. wymiany migdzynarodowej studentow
1 doktorantow w ramach programu ERASMUS+

2014-2016 - Koordynator Kierunkowy ds. wymiany studentow i doktorantow w ramach
programu MOST

Osiagniecia w zakresie umiedzynarodowienia oraz popularyzacji nauki i dydaktyki

W swojej dziatalnos$ci naukowej, a takze dydaktycznej i organizacyjnej aktywnie uczestnicze
w przedsiewzigciach majacych na celu popularyzacj¢ 1 umigdzynarodowienie polskiej nauki
1 dydaktyki.

Dziatania w zakresie umiedzynarodowienia nauki i dydaktyki:

publikowanie artykutow w czasopismach zagranicznych: 2 artykuly w czasopismie
Reports on Economics and Finance wydawanym w Bulgarii oraz 4 - w czasopismach
zawartych na liscie A MNiSW, zawierajacej wykaz czasopism naukowych
posiadajacych wspolczynnik wptywu impact factor (IF), znajdujacych si¢ na liscie
Journal Citation Reports (JCR): Journal of cleaner production (IF: 6.352), Ecological
indicators (IF: 3.983), dwa artykuty w Land use policy (IF: 3.194); m¢j indywidualny
sumarycznych Impact Factor wynosi 16,723, a liczba cytowan artykutow znajdujacych
si¢ w bazie Web of Science wynosi 41 bez autocytowan i sg to w wigkszosci cytowania
w publikacjach zagranicznych.

publikowanie artykutow w czasopismach krajowych wydawanych w jezyku angielskim:
Journal of International Studies, QOeconomia Copernicana, Logforum, Folia
Oeconomica Staetinesia, Journal of Agribusiness and Rural Development,
Management,

publikowanie rozdzialow w jezyku angielskim w monografiach wydawanych za granicg
w wydawnictwach: University of Miskolc (Wegry), Nagoya (Japonia), ARACNE
editrice int.le S.r.l (Wlochy), Magnanimitas (Czechy), University of Zilina (Stowacja),
Srpsko Razvojno unruzenje (Serbia),

udziat w miedzynarodowych konferencjach naukowych odbywajacych si¢ zaréwno
w Polsce, jak 1 za granica, w tym wygloszenie komunikatu na konferencji zagranicznej,
recenzowanie artykutow zgloszonych do czasopism o zasiggu miedzynarodowym,
wydawanych w jezyku angielskim, w tym czasopism z listy A MNiSW: Journal of
cleaner production, Sustainability, Land Use Policy, Transportation research. Part A:
Policy and Practise, Science of The Total Environment, European Journal of
International Management,

udzial w sieci badawczej Research & Mobility koordynowanej przez Universita degli
Studi di Messina (Wtochy) we wspotpracy z partnerami z: Uniwersytetu Szczecinskiego
(jestem jedynym cztonkiem reprezentujacym Polske), Bren School (USA), Tsinghua
Univeristy (China), Univeristy of Tokyo (Japan), Queensland University of Technology
(Australia),
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udzial w miedzynarodowym projekcie dydaktycznym (Imnovation and Knowledge
European Management’s Agents (INMA) finansowanym ze srodkow UE, realizowanym
w konsorcjum mi¢dzynarodowym (Polska, Grecja, Francja, Hiszpania),

udziat w migdzynarodowym projekcie dydaktycznym Instart — Euro-African Network of
Excellence for Enterpreneurship and Innovation — Transversal Training Programme
finansowanym ze S$rodkow UE, realizowanym w konsorcjum mi¢dzynarodowym
(Polska, Hiszpania, Wtochy, Portugalia, Libia, Tunezja, Algieria, Egipt, Maroko),
udziat w dziataniach na rzecz promocji nauki Polskiej oraz Wydzialu Nauk
Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Szczecinskiego za granicg - corocznie
w latach 2015-2017, podczas pobytu w Universita degli Studi di Messina (Wtochy).
prowadzenie zaje¢ w jezyku angielskim w ramach programu Erasmus + dla studentow
zagranicznych, podczas ktérych propagowatam badania naukowe prowadzone
w Polsce.

Dzialania popularyzujqgce nauke:

» organizacja i udzial w serii spotkan z przedstawicielami przedsi¢biorstw regionu
Pomorza Zachodniego reprezentujacych sektor budowy jachtoéw w terminie sierpien-
wrzesien 2013. Spotkania mialy na celu opracowanie strategii utworzenia klastra
jachtowego zrzeszajacego przedsigbiorstwa z wojewodztwa zachodniopomorskiego
oraz zaprezentowanie i uprzystepnienie wynikow przeprowadzonych przeze mnie badan
naukowych dotyczacych determinant jego utworzenia. W ramach spotkan, ktoére miaty
miejsce w siedzibie Zwigzku Portow i1 Przystani Jachtowych - Lokalnej Organizacji
Turystycznej Zachodniopomorskiego Szlaku Zeglarskiego w Szczecinie petnitam
funkcje moderatora.

publikacja artykutu popularnonaukowego w czasopi§mie branzowym Przemyst
Jjachtowy na temat uwarunkowan wspoélpracy i innowacyjnosci przedsiebiorstw branzy
jachtowej na Pomorzu Zachodnim.

udziat w Festiwalu BOSS. Rozwdj. Kariera. Sukces, ktérego organizatorem bylo
Studenckie Forum Business Centre Club w Zielonej Gorze, gdzie podczas warsztatow
iprelekcji z przedstawicielami wybranych firm 2z wojewodztwa lubuskiego
upowszechnialam wiedze z zakresu zarzadzania innowacjami i przedsigbiorczo$ci.
prowadzenie warsztatow z zakresu innowacji 1 przedsiebiorczosci w szkotach
ponadgimnazjalnych w ramach projektow: AS Kompetencji oraz Z fizykq, matematykq
i przedsiebiorczosciq podbijamy swiat, podczas ktorych prezentowatam, oprocz
zagadnien teoretycznych, wyniki prowadzonych badan naukowych z tego zakresu.

5.16. Opieka naukowa nad studentami

W Katedrze Zarzadzania Przedsigbiorstwem WNEiZ US, ktorej jestem cztonkiem, opieke
naukowa nad studentami oraz funkcj¢ promotora petnia wylacznie pracownicy naukowo-
dydaktyczni posiadajacy stopnien naukowy doktora habilitowanego. Bytam jednak
wielokrotnie recenzentka prac dyplomowych. W sumie powierzono mi recenzje 26 prac
dyplomowych (licencjackich i magisterskich) na kierunku Zarzadzanie.
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5.17. Wykonanie ekspertyz i opracowan na zamowienie

Posiadam dos$wiadczenie z zakresu wspotpracy z instytucjami samorzadowymi. Bylam
autorkg opracowan sporzadzanych na rzecz Urzedu Miasta w Szczecinie: ,,Dziatalnosé
badawcza i rozwojowa (B+R) w regionie Pomorza Zachodniego w latach 1997-20127;
~Majqgtek trwatly i dziatalnos¢ inwestycyjna przedsiebiorstw w Szczecinie”; ,,Innowacyjnosc
gospodarki Szczecina”, na potrzeby Raportow o stanie Miasta Szczecin w ramach dzialu —
Gospodarka, jak rowniez ekspertyzy ,,Strategia rozwoju klastra transgranicznego Lubuskie -
Brandenburgia” dla Businness Innovation Centre GmbH Frankfurt (Oder) i Lubuskiej
Fundacji Zachodnie Centrum Gospodarcze.

5.18. Udzial w zespolach eksperckich i konkursowych

Bytam cztonkiem Zespotu Oceny Projektow w trakcie projektu AS Kompetencyji,
realizowanego w  szkotach ponadgimnazjalnych, prowadzonego przez Wydziat
Matematyczno-Fizyczny, Wydziat Nauk Ekonomicznych 1 Zarzadzania Uniwersytetu
Szczecinskiego oraz firm¢ Combidata Poland sp. z o0.0., wspotfinansowanego przez Unig
Europejska w ramach $rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego. Oceniatam w nim
prezentacje Uczniowskich Grup Projektowych z zakresu przedsigbiorczosci 1 innowacji.

5.19. Podnoszenie kwalifikacji zawodowych

Swoje kwalifikacje zawodowe (naukowe 1 dydaktyczne) podnositam w o$miu szkoleniach,
czterech warsztatach 1 jednym kursie. Mozna wymieni¢ nastepujace:
* 2010 — Szkolenie ,,Pozyskiwanie Srodkow na finansowanie wdrozen wynikow prac
badawczych”
* 2011 — Szkolenie ,,Komercjalizacja dokonan naukowych oraz praktyczne aspekty
wdrazania prac B+R w biznesie”
* 2011 — Warsztaty ,,Co fo sq innowacje? czyli od badan podstawowych po zastosowanie
w przemysle, przyktady projektow innowacyjnych wspotfinansowanych przez UE”
* 2011 — Warsztaty ,,Zarzqdzanie projektami w firmie / urzedzie / JBR-rze, czyli jak
organizowac prace nad realizacjq projektu”
* 2011 — Warsztaty ,,Wspotpraca z instytucjami finansowymi”
* 2011 — Warsztaty ,,Ochrona wlasnosci intelektualnej”
* 2013 — Szkolenie ,,Doradztwa indywidualnego”
* 2013 — Szkolenie ,,Zaktadanie dziatalnosci gospodarczej Spin off/out”
* 2013 —Kurs ,,Spin off/out”
* 2013 — Szkolenie ,,Zarzqgdzanie projektami B+R”
» 2013 — Szkolenie ,,Finansowanie innowacji i dziatalnosci B+R”
* 2013 — Szkolenie ,,Ochrona wtasnosci intelektualnej”
e 2013 — Szkolenie ,,Nauka dla biznesu”

5.20. Zestawienie pozostalych osiagnieé naukowych, organizacyjnych
i popularyzatorskich

Zestawienie pozostalych osiggnig¢ po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych
przedstawia tabela 3.
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Tabela 3.  Zestawienie = pozostalych

Redakcje monografii naukowych

osiggni¢c
1 popularyzatorskich po uzyskaniu stopnia doktora nauk ekonomicznych

naukowych,

2

organizacyjnych

naukowo — dydaktyczne

czasopisma  listy JCR pozostate czasopisma
Recenzje artykutow w czasopismach (lista A MNiSW)
35 4
Recenzje monografii 6
czasopismo 2 listy JCR pozostate czasopisma
Udziat w komitetach redakcyjnych czasopism (lista A MNiSW)
1 -
: : krajowe miedzynarodowe
Udziat w projektach badawczych . 3
) ] krajowe mi¢dzynarodowe
Udziat w projektach o charakterze dydaktycznym . 5
: . krajowe migdzynarodowe
Udziat w zespotach i sieciach badawczych 3 "

o ) w Polsce za granica
Bezposredni udziat w konferencjach naukowych " 3
Aktywny udziat w konferencjach naukowych (wystapienie w w Polsce za granica
sesji plenarnej, posterowej i w charakterze dyskutanta) 16 1

) y w Polsce za granica
Udziat w radach programowych konferencji . 3
' . . . y w Polsce za granica
Udziat w komitetach organizacyjnych konferencji 0 "
Udzial w zespotach konkursowych 1
Udziat w organizacjach oraz towarzystwach naukowych 3
Staze naukowe w przedsigbiorstwie 1
Staze naukowe w zagranicznej jednostce naukowej 3
Nagrody za dziatalno$¢ naukowsa 8
Nagrody za dziatalnos¢ dydaktyczna 2
Inne nagrody i wyr6znienia 2
Wykonanie ekspertyz i opracowan na zamowienie 4
Osiagnigcia w zakresie popularyzacji nauki 4
Osiagnigcia w zakresie internacjonalizacji nauki i dydaktyki 10
Ukonczenie szkolen i warsztatow podnoszacych kwalifikacje 13

Zrodto: opracowanie wlasne
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Powyzej zaprezentowatam najwazniejsze, w moim przekonaniu, osiggni¢cia po uzyskaniu
stopnia doktora nauk ekonomicznych i droge dojscia do nich. Jestem przekonana, iz mdj
taczny dorobek i gltéwne osiagnigcie naukowe stanowia znaczacy wklad w rozwdj nauk
o zarzagdzaniu. Mam ponadto jasny plan wlasnego rozwoju naukowego, a wystapienie
z wnioskiem o nadanie mi wyzszego stopnia naukowego jest istotng przestanka jego

urzeczywistnienia.
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Szczecin, 8.03.2019r.
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